
Flex:tracker
Flex:tracker steg-för-steg guide

Detta dokument utgör huvuddragen för att använda 
Flex:tracker i programvaran Unitron TrueFit.™

1.	 Tilldela hörapparater 
1.	 Anslut dina hörapparater som vanligt i 

programvaran Unitron TrueFit. 
 
 
 
 

2.	 När programvaran Unitron TrueFit söker efter 
hörapparater kontrollerar programvaran om 
det är Flex:trial™-apparater. Du kommer att bli 
tillfrågad om du vill lägga till Flex:trial-apparaterna 
i Flex:tracker.

3.	 När sessionen är sparad, kommer du att bli 
tillfrågad om du vill tilldela Flex:trial-apparaterna 
till den aktuella brukaren.

4.	 Programvaran Unitron TrueFit kommer att be dig 
välja ett återbesöksdatum om du inte valt bort det 
under preferenser.

5.	 Logga in i Flex:tracker. 

För att logga in i Flex:tracker utan TrueFit: 
Öppna en browser 
Ange https://www.unitronflextracker.com/ 
Logga in med samma uppgifter som används 
i TrueFit. Första gången du besöker sidan för 
Flex:tracker kommer du bli ombedd att ange en 
region.



6.	 När Flex:trial-apparaterna är aktiverade kommer 
statusen att ändras till Tilldelade i statusfältet.

7.	 Information om hörapparaterna finns till höger 
i Statusfältet, om du vill ändra status tryck på 
Redigera-knappen. 

8.	 I rutan Tilldelningsinformation kan du ändra 
information om apparatens status och lägga till 
egna kommentarer.

2.	 Returnera Flex:trial-apparater
1.	 Logga in i Flex:tracker. Du kan nå Flex:tracker 

webbsidan genom att gå via verktygsfältet.

2.	 Titta i Statusfältet och välj den apparat som skall 
lämnas tillbaka. Du kan också använda sökfältet 
och finna brukaren via efternamnet.  

3.	 Välj Flex:Trial-apparat som skall lämnas tillbaka 
och tryck på Retur-knappen.

4.	 Bekräfta returen.

3.	 �Reservera Flex:trial-apparater 
med Flex:tracker

1.	 För att reservera en Flex:trial-apparat med 
Flex:tracker. Först, välj en tillgänglig  
Flex:trial-apparat. 

2.	 Tryck in Reservera-knappen för den apparaten.

3.	 Fyll i information angående reservationen.
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Mer information om Flex:tracker eller programvaran 
Unitron TrueFit finner du under Hjälpmenyn i  
Unitron TrueFit.

4.	 �Avbryt reservation med  
Flex:tracker

1.	 För att avbryta en reservation för en Flex:trial-
apparat med Flex:tracker, välj först den 
reserverade apparaten.  

2.	 Tryck på Avbryt Reservation för den apparaten.

5.	 �Så fungerar programvaran Unitron 
TrueFit med reserverade Flex:trial 
apprater

1.	 När man anpassar en Flex:Trial-apparat som har 
reserverats i Flex:Tracker, kommer Unitron TrueFit 
att uppmärksamma dig på att apparaten har 
reserverats och ge dig valmöjligheten att fortsätta 
eller avbryta (för att ge dig möjligheten att välja en 
annan apparat som inte är reserverad).

6.	 �Ta bort en Flex:trial-apparat från 
Flex:tracker

1.	 För att ta bort en Flex:trial-apparat från 
Flex:tracker, välj den apparat som skall tas bort 
och tryck på Ta Bort.

2.	 Bekräfta borttagning.
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