Flex:tracker
Guide étape par étape Flex:tracker

Ce document fournit les instructions d’utilisation de
Flex:tracker dans le logiciel TrueFit“ d’Unitron.

1. Attribuer des instruments auditifs 4. Le logiciel TrueFit d'Unitron vous invitera
: également a indiquer une date de rendez-vous,

sauf sivous avez désélectionné cette option dans
vos préférences.

1. Détectez vos instruments auditifs comme vous le
faites habituellement dans le logiciel TrueFit

d'Unitron.
Détecter
Please select the appointment date, if known
l # iCubell |w
Date. Selec ate
2. Lorsque le logiciel TrueFit d'Unitron aura détecté March 2016 b
VoS |ns’Frumentshaud|t|.fs, il vérifiera si ce-sont des o B (o]
appareils Flex:trialu Si tel est le cas, et si c'est g e
la premiére fois que le logiciel TrueFit d'Unitron S v
détecte ces appareils d'essai, il vous sera T
: D North

demandé si vous souhaitez faire le suivi de ces -

appareils Flex:trial a 'aide de Flex:tracker. .
5. Connectez-vous a Flex:tracker.
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3. Une fois la session enregistrée, il vous sera ose oeasion
Close Unitron TrueFit

demandé si vous souhaitez attribuer les appareils

Flex:trial au client actuel.
6. Une fois les appareils Flex:trial attribués, I'état des

: appareils Flex:trial changera pour passer a Assigné
Save all client data? dans le Tableau d'état de Flex:tracker.

Save
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ing instruments will r

ing to hear he trial period
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N° de série * Modele Technologie Statut Retour Nom

Accian Flex-trial device(s) to cur: et in Flax-tracker
I Assign Flex:trial device(s) to current client in Flex-tracke 1443K004W Moxi Fit North Pro Assigné 20/04/2015 smith
1444K000R Moxi Fit North Pro Assigné 20/04/2015 Smith

= B Montrer les appareils 2 of 2
Save Cancel :




7. Vous trouverez des renseignements détaillés 3. Sélectionnez 'appareil Flex:trial qui doit étre
sur l'attribution des appareils sur le c6té droit du retourné et cliquez sur le bouton Retourner.
Tableau d'état. Si vous souhaitez les modifier, etas e fappre

 Retour @ editer

cliquez sur le bouton Editer. -

;s Modéle: Moxi Fit
Détails de I'appareil North

H Niveau de Pro
# Retour :
: Technologie:

statut: Assigné
N° de Série: 1443K004W
Modéle: Moxi Fit :

North . .
e de : 4. Confirmez le retour.
Technologie: :
Statut: Assigné

Confirmation du retour de I'appareil

Dates Clés
Date d'assignation: 23/03/2015 Etes-vous siir de vouloir retourner cet appareil?
Date de fin de période  20/04/2015 : [N

dessal: : Modéle:  Moxi Fit North Pro
Date de Rendk 3 01/04/2015 .
ate de Rendez-vous /04/. N°de Série:  1444K000R

Information client >

8. L'écran Editer les détails d’assignation vous 3. Réserver des appareils Flex:trial
permet de modifier les renseignements relatifs : avec Flex:tracker

a l'attribution, si vous le souhaitez. Vous pouvez i ) )
1. Pourréserver des appareils Flex:trial avec

également saisir des commentaires. S )
Flex:tracker, sélectionnez d'abord un appareil

Editer les détails d'assignation

‘ Flex:trial disponible.
Information de I'appareil Information client
W de i - et dupavens 9 : T =
Modeéle: ‘Moxi Fit North Prénom:
- . e N° de Série * Modéle Technologie Statut Retour Nom
liveau de Pro Nom: R

Technologie: Téléphone: 1443K004W Moxi Fit North Pro Disponible
Statut: Assigné

1444K000R Moxi Fit North Pro Disponible
Dates Clés Montrer les appareils 2 of 2 =
Date. 23/03/2015
Date de fin de 20/04/2015 : . 2 1 H
; 2. Cliguez surle bouton Réserver pour l'appareil
Date de Rendez- 01/04/2015 : ey 2
: souhaité.

Annuler Détails de I'appareil

@ Réserver W Effacer

Retourner des appareils Flex:trial

N N° de Série: 1443K004W
1. Connectez-vous a Flex:tracker. Vous pouvez : ool o
. - | : odéle: Moxi Fit
accéder au site Web Flex:tracker a 'aide de la g North
commande de menu présentée ici. Niveau de pro

Technologie:

Unitron TrueFit Forms  Hearing Instrument  Options
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Client o
|
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Fitting Prin ; 3. Saisissez les renseignements relatifs a la
e Send Getting Started Email... ! : L .
End Fitting | réservation.

Send uControl Email...

_ View Welcome Screen ‘ : Réserver |'appareil e

Software Updates

FW 5 e e
. N° de Série: 1443K004W Prénom: M

Save Modele: Moxi Fit North Nom: Brown
— Clnze Seccion Niveau de Pro Téléphone: 333-444-555
e . . Technologie:
2. Consultez le Tableau d'état et sélectionnez :
|'appareil Flex:trial qui doit étre retourné. Vous Détail de réservation
P .y i ate de 23/03/2015
pouvez également utiliser la barre de recherche : v
pour trouver le nom de famille du client. e
Tout montrer (2) « Q
vz ] s Tmorse sn v o : Annuler
1443K004W Moxi Fit North pro Assigné 20/04/2015 smith
1434K000R Moxi Fit North Pro Assigné 20/04/2015 Smith

Montrer les appareils 2 of 2 3




4. Annuler une réservation avec - 6. Retirer un appareil Flex:trial de

Flex:tracker Flex:tracker

1. Pourannuler la réservation d'un instrument 1. Pour retirer un appareil Flex:trial de Flex:tracker,
Flex:trial avec Flex:tracker, sélectionnez d'abord sélectionnez l'appareil puis cliquez sur le bouton
linstrument réservé. Effacer.

N° de Série * Modéle Technologie statut Retour Nom
o B 2 : & Réserver
s i i :

Moxi Fit North Pro Disponible :
Montrer les appareils 2 of 2 & N° de Série: 1443K004W
: Modéle: Moxi Fit
North

2. Cliquez sur le bouton Annuler la réservation pour a
. L : iveau de Pro
Uinstrument souhaité. ; Technologie:

Détails de I'appareil

: 3 s

: 2. Confirmez l'effacement.
@ Annuler la réservation & editer
N° de Série: 1443K004W :
Modale: Moxi Fit Etes-vous sir de vouloir effacer cet appareil?

North : ,

: Modeéle: Moxi Fit North Pro
Niveau de Pro : N° de Série:  1443K004W
Technologie:
Statut: Reservé :

5. Comment le logiciel TrueFit
d'Unitron fonctionne-t-il pour les
instruments Flex:trial réservés?

1. Lors de l'appareillage d'un instrument Flex:trial
réservé dans Flex:tracker, le logiciel TrueFit
d'Unitron vous informe que cet instrument est
réservé et vous donne la possibilité de continuer
ou d'annuler (pour pouvoir sélectionner un autre
instrument qui n'a pas été réservé).
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Numéro de série: 1443K004W Numéro de série: 1444K000R

Cette aide auditive est réservée dans Flex-tracker.
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Nom de

Wax Brown

Continuer Ré essayer Annuler

Pour de plus amples renseignements au sujet de
Flex:tracker ou du logiciel d'appareillage TrueFit d'Unitron,
consultez la section Aide du logiciel TrueFit d'Unitron.
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