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Offri uno standard di 
assistenza superiore

Strumenti tecnici per l'esperienza

Unitron rende la vita più brillante con soluzioni acustiche eccezionali progettate 
per semplificare l’esperienza. Love the experience™: tutti lo meritano.

I vantaggi per i clienti:
•	 Un modo automatico per comunicare il 

loro stile di vita e le abitudini di ascolto 
all’audioprotesista

•	 Assistenza proattiva e serenità dovuta 
all’essere pienamente supportati nel 
loro percorso uditivo

•	 La comodità di ricevere supporto 
senza dover visitare lo studio medico, 
in particolare utilizzando anche 
Regolazione da remoto

I vantaggi per te:
•	 Restare aggiornati sul percorso uditivo del 

cliente, che aiuta nella preparazione per un 
appuntamento di controllo o nella risposta alle 
preoccupazioni del cliente

•	 Email di notifica opzionali in caso di problemi che 
riteniamo possano richiedere la tua attenzione, 
come un tempo di utilizzo ridotto o un punteggio 
di soddisfazione basso 

•	 Maggiore consapevolezza delle necessità di 
supporto del cliente tra un appuntamento e l’altro

•	 L’approfondimento sull’esperienza del tuo  
cliente ti aiuta a sapere cosa aspettarti al 
prossimo appuntamento

Success Check
Success Check ti consente di visualizzare i dati di utilizzo dei clienti,  
il punteggio di Log It All, le Valutazioni ed altro ancora. Ricevi avvisi di 
successi o ostacoli senza la necessità di connettere gli apparecchi al 
software di adattamento.

Accedi comodamente ad 
approfondimenti preziosi 
sull’esperienza del cliente

Ottimizza la tua esperienza!  
 Contatta il tuo Responsabile d'Area Unitron per saperne di più.
Visita www.unitron.com/it


