per l'esperienza

L'esperienza
e tutto

[l vostro successo dipende da molto piti di un audiogramma, vero?

Molti Audioprotesisti pensano che il modo migliore per coltivare la fedelta dei clienti
sia restare competitivi in un mercato in evoluzione ed offrire un’esperienza di cura
delludito personalizzata:

, 0/ dei consumatori € pit propenso
O o all’acquisto quando riceve un’offerta di
esperienze personalizzate su misura’

Ma come si pu0 creare un’esperienza davvero personalizzata per ciascun cliente?
E qui che entra in gioco Unitron. Siamo a disposizione per fornire soluzioni acustiche
straordinarie, progettate per rendere facile amare l'esperienza.

Il 91 |/L'83%

degli Audioprotesisti conferma
che Unitron fornisce tecnologie e
strumenti che permettono consulenze

degli Audioprotesisti conferma che
Unitron fornisce gli strumenti giusti
per offrire la migliore esperienza

uditiva? collaborative con il cliente?

TEpsilon. (4 gennaio 2018). The impact of personalization on marketing performance.
2Sonova proprietary research. 2023. Project1D4693. Per ulterioriinformazioni scrivere a
marketinsight@unitron.com.

unitron. s,

Cosa sono gli Strumenti tecnici per lesperienza?

La nostra gamma unica di strumenti tecnici é progettata per
massimizzare l'esperienza per un risultato migliore per tutti.

Il nostro software di adattamento Unitron TrueFit" intuitivo e la nostra
app Remote Plus facile da usare facilitano l'integrazione fluida di
tecnologie e funzionalita innovative nella routine dei vostri clienti.

-

Vantaggi per te:

Apre opportunita per dedicare
pit tempo alla consulenza,

al supporto e alla costruzione
di relazioni con i clienti

Contribuisce a una maggiore
soddisfazione del cliente che pud
essere incentivato a tornare

Potenzia la vostra assistenza con
punti di contatto distintivi che
possono favorire un vantaggio
competitivo unico

g

Vantaggi per i tuoi clienti:

« Offre suggerimenti preziosi
basati su dati per supportare
le vostre consulenze

= Aiutaiclienti ad orientarsi tra
diverse scelte per prendere
decisioni informate

« Fornisce supporto personalizzato
ed utile al di fuori dello studio
medico

ASonova brand



Strumenti tecnici per l'esperienza

| nostri strumenti tecnici per l'esperienza semplificano il supporto e l'assistenza ai clienti per tutto il loro percorso uditivo: in ogni
passaggio a partire dal primissimo adattamento fino all'aggiornamento alle tecnologie future.

Log It Al

Consigli ancora piu
personalizzati con i
dati in tempo reale

Primo adattamento
Adattamenti efficienti
con 4 clic

FLEX:TRIAL™ \ Valutazioni
La possibilita di provare Feedback istantanei con
prima dell’acquisto [ la'app Remote Plus

Strumenti
tecnici per

lesperienza

FLEX:UPGRADE™ Regolazione da remoto

Facili aggiornamenti D)U[“ Regolazioni fini quando
dei livelli tecnologici necessario

. Coach
Verifica andamento

Ricevi avvisi relativi ai
successi e alle sfide

Facilita la transizione con
suggerimenti, promemoria
e consigli puntuali

Pronti ad amare l’esperienza? Contatta il tuo Responsabile d'Area Unitron per saperne di piii o visitare unitron.com/it

Unitron rende la vita migliore grazie a soluzioni acustiche eccezionali progettate per semplificare 'esperienza uditiva.

. Love the experience™: tutti lo meritano.
experience. sonova
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