Unitron Remote Plus app

Gufa del usuario: Remote Plus 5.1

unitron

Love the
w experience

9:41

E] 100%1

all T -

|

& Automatico

L=
< %)
Silenciar

Normal Comodidad
B A&~ N

Inicio  Estilodevida Dispositivos

(©)

Calificaciones

—
=
Dividir
Claridad
0 @«

Soporte  Mas

&

A Sonova brand



Contenido

Descripcion general de la aplicacion..................... 3 Activar preajustes: Comodidad y claridad....... 10
GUIA de iNICIO....cceeeueereeieieieeeeeeteeeeerece e 3 Cambiar los programas de los audifonos........ 10
Informacion sobre la compatibilidad..................... 3 Calificaciones.....ccueevereereerenieeeceneeeeseeneeeaes 11
INtEGTACION ...ttt 4 Pestaia Estilodevida...........c.ccccoeveeerinviinenennnns 12
Aceptar el aviso de privacidad Ambientes auditivos ....cceeveeeeseerveenieesireeiens 12

de 1a aplicacion .....cceeeeeeeeeeeeceeceeeee e e 4 TiempPO Promedio de USO.......uewemeeeeeeeereerreeees 12
Emparejamiento con audifonos....................... 4 Contador de PAS0S ...evevevevevereererererereerererererenne 12
Activar PercepCiones. ... wvureussiissensnnenens 4 Minutos de actividad.......ccceeeevereveeecereererenenen. 12
Seleccionar el modo de la aplicacion ............... 4 Pestaiia DiSpoSitivos .............ccccceeeerevereererenrenennen. 13
Pestaiia Inicio: Modo avanzado..............cccocooeuu.... 5 CONLrol POrtOQUE eevevrereveeeeeererere v 13
Ajustar el volumen del audifono.........c............ 5 Encendido autoMatico ......ceeveeeeveeeveirvceenenene 13
Dividir el volumen........coceecervenniiniienieeieeeenne 5 Bluetooth® adaptativo..........e.eeeeeeeeeseeereeene 13
Activar preajustes: Comodidad y claridad........ 5 MiS diSPOSItIVOS «.evvevveeeereeeeeeeseseeeeeeeseesians 13
Cambiar los programas de los audifonos......... 5 AJUSTEE FEMOL0..eveeieeeeeceeeeeeeeeeere e seeenne 15
CaliﬁcaCioneS ................................................... 6 Pestaﬁa Soporte .................................................. 16
Programas opcionales...........cooeuuueevvsesisisnnnns 7 Pestafia Mas..........ccceeeerecieieieeseeeeee e 17
Ajustes del programa .......ecceeeeeeeeneenseenseenneenne 8 M0odo de 1@ aPlICACION vveeeereerereeeeeeerereeerenenne 17
Enmascarador de tinnitus ........oocooeeeveeeenne. 8 APATENCIA eerereverereeiierererereeieerererereseeeseresesenas 17
Ajustes del volumen......cccveeceecieeceeceeceeeeeae 8 Ajustes de PErCePCIONES ......u.eveeeeeeeerrevrsennns 17
Enfoque de microfono......u v 8 ANALTEICA eeveveeeeeceeceeeeereeeeeeeteee e 17
Realce del habla......ccceeeverveeveneneenicnnenen. 8 Modo de demMOStFACION weemeeeeeeeeeeeeeeeee 17
Reduccion del ruido ..., 8 INfOrmacion legal .......coveveveeeereevereeerereeeerenenes 17
Ajustes del ecualizador........occouevvuenrinisnnnns 8 Informacion de cumplimiento.............ccccccevurunnnee 18
Personalizar el programa ....c..ccoeceeeeeeeeeeeneenne 9 Declaracién de conformidad .. 18
Pestaiia Inicio: Modo clasico..............cccccceevnennen. 10 Descripcion de 10S STNDOLOS .veeveereeereveeereene. 18
Ajustar el volumen del audifono........ccceeueeunene 10 Informacién de seguridad importante............. 19

Dividir el VOlUMEeN....ceieeeeeeeeireeecereee e 10



Descripcion general de la aplicacion
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Estado de la pila ————— o e |

Carrusel de
programas

S Automatico

Control deslizante - @) Calificaciones
del volumen Calificaciones
Silenciar/reactivar =.——— Dividirvolumen
VOlumen Silenciar Dividir
Preajustes ————————*  Normal Comodidad Claridad
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Navegacion por la aplicacion

Guia deinicio

La aplicacién Remote Plus de Unitron es una aplicacién desarrollada por Sonova,
que es lider mundial en soluciones auditivas. Lea detenidamente las instrucciones
de usuario para conocer todas las posibilidades que ofrece.

® Esta guia del usuario describe las caracteristicas de la aplicaciony como
el usuario puede utilizarlas. Lea detenidamente esta guia del usuario
antes de empezar a utilizar la aplicacion.

® No se necesita entrenamiento adicional para manejar la aplicacién.

Esta guia del usuario corresponde a la version 5.1y a las subversiones posteriores
de la aplicacién Remote Plus de Unitron. Para versiones anteriores de la guia del
usuario de la aplicacién, comuniquese con su representante local o consulte la

pagina web www.unitron.com.

Informacion sobre la compatibilidad

A Para utilizar la aplicacién Remote Plus de Unitron se necesitan
audifonos Unitron con conectividad inalambrica Bluetooth®. La aplicacion
Remote Plus de Unitron se puede utilizar en dispositivos Bluetooth®
con baja energia (BT-LE) y es compatible con iOS version 15 o versiones
mas recientes. La aplicacién Remote Plus de Unitron se puede utilizar
en dispositivos Android certificados por Google Mobile Services (GMS)
compatibles con Bluetooth® 4.2 y Android OS 8.0 o versiones
mas resientes.

® Algunos teléfonos tienen sonidos tactiles o tonos de teclado, que podrian
transmitirse a los audifonos. Para evitarlo, vaya a los ajustes del teléfono,
seleccione sonidos y aseglrese de que todos los sonidos tactiles y los
tonos del teclado estén desactivados.

® Las caracteristicas disponibles en la aplicacion Remote Plus de Unitron
varian seg(in los audifonos conectados. No todas las caracteristicas estan
disponibles para todos los audifonos.

La marca y logos de Bluetooth® son marcas comerciales registradas propiedad de Bluetooth® SIG, Inc.

Apple, el logotipo de Apple, iPhone y iOS son marcas comerciales de Apple Inc. registradas en EE. UU. y otros
paises. App Store es una marca de servicio de Apple Inc. Android, Google Play y el logotipo de Google Play son
marcas comerciales de Google Inc



Integracion
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Declinar

Aceptar el aviso de
privacidad de la
aplicacion

Para utilizar la aplicacion
Remote Plus de Unitron,
debe aceptar el aviso de
privacidad y el analisis
anénimo de datos de uso
de la aplicacién.
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Empareje sus
audifonos

Reinicie los audifonos para activar el modo
de emparejamiento Bluetooth.
Recomendamos utilizar pilas nuevas o
dispositivos totalmente cargados.

Verinstrucciones para:
Audifonos con portapilas >

Audifonos sin portapilas >

Ver Modo de demostracion

Emparejamiento con audifonos
Detecte sus audifonos.
Si sus audifonos tienen
portapilas, reinicielos abriendo

y cerrando el portapilas. Si sus

audifonos no tienen portapilas,
apague primero cada audifono
pulsando la parte inferior del
bot6n hasta que el LED se
vuelva rojo (4 seg.). Después,
encienda cada audifono

pulsando el mismo bot6n hasta

que el LED se ponga verde

(2 seg.).

Elija “Ver Modo de
demostracién” para probar
la aplicacion sin conectar
sus audifonos. Tenga en
cuenta que en este modo no
esta disponible la funcién de
control remoto.
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< Atrds Ayuda @

Buscando...

Buscando audifonos

N Audifono izquierdo de David
Audifono derecho de David

Audifono izquierdo de June
N qf )

Audifono derecho de June

Seleccione sus audifonos
Si la aplicacion detecta
mas de un conjunto de
dispositivos, pulse el
botén de su audifono

y el dispositivo

correspondiente
aparecera resaltado
en la aplicacion.

Usted es Unico.
Y su audicién también.

Active Percepciones para ayudarlo a conseguir
la mejor adaptacion.

Después

Activar Percepciones
Para activary utilizar las
funciones de Percep-
ciones, incluido el ajuste
remoto, pulse el boton
Activar. Para omitir este
paso, pulse el boton
Después.
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Ayuda @

Avanzado Clasico

Seleccione el modo
de la aplicacion

Seleccione un modo para su aplicacién
conforme sus preferencias y
necesidades. Para mas informacion,
pulse el botén Ayuda en la esquina
superior derecha.

onfirmar

Seleccionar el modo

de la aplicacién

La aplicacion ofrece dos modos
para la pantalla Inicio: Modo
avanzado y Modo clasico.

El modo Avanzado es ideal
para quienes desean acceder

a caracteristicas avanzadasy
opciones de personalizacion.
El modo Clasico es ideal para
quienes desean acceder a las
caracteristicas y opciones
basicas. Este modo se
recomienda para quienes
prefieren una experiencia mas
sencilla. Siempre podra
cambiar estos modos dentro de
la aplicacion en la pestana
Mas, en el Modo de la
aplicacion.



Pestana Inicio: Modo avanzado
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Ajustar el volumen

del audifono

Mueva el control
deslizante hacia la
derecha o izquierda para
aumentar o disminuir el
volumen del audifono en
ambos oidos.

Pulse el boton Silenciar
(- )situadoala
izquierda del control
deslizante para silenciar
o reactivar el sonido de
los audifonos.

I Control
deslizante

Silenciar/
reactivar

& Automatico
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Sienciar

Normal Comodidad Claridad
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Dividir el volumen
Pulse el boton Dividir
volumen ( = ) para
controlar el volumen de
cada audifono por
separado.

volumen

&t Automatico
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Unir el volumen

Pulse el boton Unir
volumen ( - ) para unir
los controles deslizantes
de volumen.

volumen

Activar preajustes:
Comodidady claridad*
Para el Programa
automatico, puede
seleccionar entre
Claridad, Comodidad o
Normal. Claridad esta
disponible para el realce
del habla, mientras que
Comodidad se utiliza
para reducir el ruido y
mejorar la comodidad
general de audicion.
Claridad y Comodidad se
excluyen mutuamente

y no pueden estar en
estado “Encendido” al
mismo tiempo. Normal es
el ajuste predeterminado.

* Esta caracteristica no es compatible
con todos los modelos de audifonos.

Carrusel de
programas

& Automdtico

Cambiar los programas de
los audifonos

Deslice hacia la izquierda
y hacia la derecha en el
carrusel de programas
para ver todos los
programas disponibles.
Cuando deje de deslizar,
el programa seleccionado
(por ejemplo, Restaurante)
se aplicara a sus
audifonos.



Calificaciones

Si activé Percepciones, puede compartir feedback sobre su experiencia auditiva con su médico.
Si eligi6 esta opcidn, vera un icono con una cara feliz en la parte derecha de la pantalla Inicio.

-
Sienciar
Normal Comodidad Claridad
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1. Pulse elicono de la
carita feliz .
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< Auds Experiencia auditiva

Comparta su experiencia
con su proveedor

Este feedback informa detalladamente a su
proveedor sobre su experiencia auditiva.

2. Elija positivo si esta
satisfecho o negativo si
no esta satisfecho.

o
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<is Experienciaauditiva
oaso20e3
Seleccione la opcion
mas adecuada
Esto ayudard a su proveedor a comprender mejor
su situacién.
2 Conversaciones silenciosas > J
0o w >
& Voces delos nifios >
[ QG  Teléfono > J
& Auto 2
Y0 Restaurante >
Reuniones >
3 misia >

3. Seleccione la situacién
gue mas se aproxime

ala actual.
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<iis Experiencia auditiva
oasosos

Agregar detalles

Cuéntele a su proveedor s sobre esta
experiencia.

® rositivo
Q  Teléfono
Describa su experiencia (opcional)
Por ejemplo, “Pude escuchar a mi

nieto” o “Mi coleccion de misica
nunca sond tan bien”

. Vea un resumen de su

feedback y aporte mas
comentarios (opcional).
Pulse el boton Enviar
para enviar el feedback
a su profesional de

salud auditiva.



Programas opcionales

Elija entre una lista de programas predefinidos para personalizar los audifonos para una situacion especifica. Los Programas opcionales disponibles varian segtn

el nivel de tecnologia de sus audifonos.

e Restaurante
e Television

e Alaire libre
e C(Cafeteria

1. Vaya a la pestana Inicio.

e Mdsica en vivo

e 360 en el auto/Transporte

e Fiesta

Administrar
® programas

Calificaciones

Puede agregar/eliminar programas para
crear una lista de programas personalizada.

. Deslice hacia la

izquierda o la derecha
hasta que vea la
imagen o el icono de

Administrar programas.

Pulse el boton

Administrar programas.

941 -
<Atrds  Programas opcionales
Pulse sobre un mosaico para previsualizar el

programa. Pulse el signo “+” en la esquina superior
derecha para agregarlo a su lista.

n

]

Restaurante Televisién
+ +
&
Alaire libre Cafeteria
+ +
Misica en vivo Transporte
+
4 N 0O
o Estlodevida Dispositios  Soporie M

. Para agregar

rapidamente un

programa opcional,
pulse el signo mas (+).

941 -
<Atrds  Programas opcionales
Pulse sobre un mosaico para previsualizar el

programa. Pulse el signo “+” en la esquina superior
derecha para agregarlo a su lista.

;o

Television
;o

1

Alaire libre Cafeteria
&5 5

Msica en vivo Transporte

&

A I = -
o Estilodevida Dispositivos  Soporte  Mds

. Pulse el signo menos

(=) para eliminarel
programa opcional de la
lista de programas.

. Pulse en el mosaico

del programa para
previsualizarlo.

Vista previa de Restaurante  Cerrar x

Sonido Ecualizador

Graves Medios Agudos

S oo S

Menos eco Mayor claridad Mashabla

Canceler m

6. Sipulsa sobre el
mosaico del programa,
accedera a la pantalla
Vista previa del
programa. Aparecera
la pantalla Vista previa
del programa. Cambie
los ajustes y pulse
Guardar para agregar el
programa opcional a la

lista de programas.



Ajustes del programa

Es posible que existan mas ajustes disponibles segln el programa que seleccione en ese momento, la configuracion de su audifono y las fuentes de audio conectadas.

Enmascarador de tinnitus

Si su profesional de salud auditiva activé el enmascarador
de tinnitus, tendra la opcién de ajustar el volumen del ruido
de enmascaramiento.

Balance

Si utiliza un dispositivo de transmision externo (por ejemplo,
TV Connector, mdsica), puede ajustar el enfoque para
escuchar mas la sefial transmitida, o alternativamente,

mas el ambiente circundante.

Ajustes del programa

Puede acceder a los ajustes adicionales directamente en la
pantalla Inicio tocando el bot6n caracteristicas avanzadas
( =) enla esquina superior derecha de su mosaico del
programa para los ajustes mas avanzados.

M

Ajustes de Restaurante Cerrar X

Sonido Ecualizador

Enfoque de micréfono
Amplio nfoque

Realce del habla

Menos. Mas

Reduccién del ruido

Menos. s

Cerrar

Ajustes del sonido

Puede ajustar el control de
Enfoque de micréfono para
centrarse mas en los sonidos
del frente o escuchar todo

a su alrededor.

El control Realce del habla
permite mejorar o reducir
el habla hasta el nivel de
comodidad deseado.

El control Reduccion del
ruido permite aumentar

o reducir el nivel de ruido
hasta el nivel de comodidad
deseado.

——
Ajustes de Restaurante Cerrar X

Sonido Ecualizador

Graves Medios Agudos

Ajustes del ecualizador
Aqui puede cambiar los ajustes
del Ecualizador.



Personalizar el programa
La aplicacién Remote Plus le permite cambiar el nombre de los programas para que pueda personalizar lo que cada programa significa para usted.

Puede cambiar el nombre de cualquier programa, incluidos los programas opcionales. Para cambiar el nombre del programa:

- (€]

Calificaciones.
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1. Pulse sobre los tres
puntos (...) Ajustes del
programa en la esquina
superior izquierda de
laimagen (o icono) del
programa.

r N

Ajustes de Restaurante Cerrar X

-

#  Cambiar el nombre del programa >

® Eliminar de los perfiles activos >

Cerrar

2. Aparecera la pantalla

Ajustes del programa.

3. Pulse Cambiar el

nombre del programa.

Cambiar el nombre del programa

Cambiar el nombre del programa de
Restaurante a:

Escriba aqui un nuevo nombre

Cancelar

4. Introduzca el nombre
del programa que
prefiera en el cuadro de
texto y pulse Confirmar.



Pestana Inicio: Modo clasico
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CJ TV Connector
(e)o—— Control % Transmision Bluetooth
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del volumen
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Ajustar el volumen del
audifono

Mueva el control
deslizante hacia arriba

o0 hacia abajo para
aumentar o disminuir el
volumen del audifono en
ambos lados.

Pulse el botén Silenciar
() situado abajo del
control deslizante para
silenciar o reactivar el
sonido de los audifonos.

Dividir el volumen

Pulse el botén Dividir
volumen (. + ) para
controlar el volumen
de cada audifono por
separado.

Utilice los controles
deslizantes de volumen

para cambiar el volumen.

Pulse el botén Unir
volumen (4 ) para unir
los controles deslizantes
de volumen.

Activar preajustes:
Comodidad y claridad*

Para el Programa
automatico, puede
seleccionar entre Claridad,
Comodidad o Normal.
Claridad esta disponible
para el realce del habla,
mientras que Comodidad se
utiliza para reducir el ruido
y mejorar la comodidad
general de audicion.
Claridad y Comodidad se
excluyen mutuamentey

no pueden estar en estado
“Encendido” al mismo
tiempo. Normal es el ajuste
predeterminado.

* Esta caracteristica no es compatible con
todos los modelos de audifonos.

Cambiar los programas
de los audifonos

Pulse la flecha situada
junto al nombre del
programa actual para

ver todos los programas
disponibles. Seleccione
el programa deseado (por
ejemplo, TV Connector).
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Calificaciones

Si activé Percepciones, puede compartir feedback sobre su experiencia auditiva con su médico.

Si lo activé, vera un icono con una cara feliz en la parte inferior de la pantalla Inicio.

aE—
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D 0% D100 l
&5 Automatico v
Normal Comodidad Claridad
(e

1. Pulse el icono de la

carita feliz (.)
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< Avs Experiencia auditiva
Comparta su experiencia

consu proveedor

Este feedback informa detalladamente a su

proveedor sobre su experiencia auditiva.

L ©

Positivo » Negativo »

2. Elija positivo si esta

satisfecho o negativo si
no esta satisfecho.

a——
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< urds Experiencia auditiva
ors020t4
Seleccione la opcién
mas adecuada

Esto ayudard a su proveedor a comprender
mejor su situacion.

42 Conversacionsilenciosa >
0O w >
£ Voces de los nifios. >
{ R, Teléfono >
&  Auto >
Y0 Restaurante >
&3 Reunion es >
£ misica >

3. Seleccione la situacién

gue mas se aproxime
ala actual.

a——
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< Avds Experiencia auditiva
Paso 0
Agregar detalles

Cuéntele a su proveedor mas sobre esta

© rositivo

Q& Teléfono

4. Vea un resumen de su

feedback y aporte mas

comentarios (opcional).

Pulse el boton Enviar
para enviar el feedback
a su profesional de

salud auditiva.
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Pestana Estilo de vida

La informacidn contenida en esta seccion solo tiene fines educativos e informativos. La informacién que aparece en la seccion Estilo de vida no debe sustituir ni
reemplazar el asesoramiento médico profesional. Sitiene alguna duda sobre su salud, o antes de empezar un programa de ejercicios, consulte siempre a un médico u
otro profesional de la salud.

aE—
9:41 il = -
Estilo de vida

Ambientes auditivos >

Aquitiene un resumen del tiempo que pasé enlos
distintos ambientes.

i - e Ambientes auditivos
® - Z Esta seccion ofrece un resumen del tiempo que pasé en
g‘g o . los diferentes ambientes detectados por sus audifonos.
= e Tiempo promedio de uso
e Este es el tiempo promedio que utilizd sus audifonos
R o cada dia.
T st minites e Contador de pasos
El contador de pasos* muestra el nimero de pasos que
@ « dio durante el dia, medidos por el acelerometro de sus
8,550 -
: P audifonos.
Bl 2 % e Minutos de actividad

Los minutos de actividad son el nimero de minutos que
paso activo en su dia, por ejemplo, caminando, corriendo
o realizando cualquier actividad similar de intensidad
media a alta mientras llevaba puesto sus audifonos.

La pestana Estilo de vida
lo dirige a una pantalla
desplazable en la que
puede ver los datos de su
estilo de vida registrados
por sus audifonos. Puede
consultar los datos de su
tiempo de uso registrados
por sus audifonos, la
informacién de sus
Ambientes auditivos y
otros datos de actividad
fisica.

* Esta caracteristica no es compatible con todos los modelos de audifonos.

12



Pestana Dispositivos

En la pestafa Dispositivos puede modificar los ajustes de sus audifonos.

9:41

Aqui puede modificar los ajustes de su

Dispositivos

audifono utilizando las opciones que se
indican a continuacion.

Aplicar ajustes remotos

Ajuste remoto®

Control por toque

Hay un sensor integrado en algunos audifonos que permite
controlaralgunas funciones del audifono mediante el
control por toque. Ver pagina 14.

Encendido automatico
Puede elegir si los audifonos se encienden
automaticamente al extraerlos del charger.

Bluetooth®adaptativo

Si tiene problemas con la calidad del audio durante las
llamadas, desactivar esta funcién puede mejorar su
experiencia.

Ajuste remoto

Si opt6 por Percepciones, podra recibir notificaciones
automaticas con ajustes de sus audifonos enviadas

por su profesional de salud auditiva.

Mis dispositivos

Si tiene problemas con la conexion a la aplicacion,
puede elegir Olvidar dispositivos e intentar emparejarlos
de nuevo. Si desea conectar otro par de audifonos a la
aplicacién, primero debe olvidar los audifonos conectados
actualmente. Luego podra emparejar los nuevos
dispositivos.

NOTA: Si olvida los dispositivos, se eliminara la conexion
entre sus audifonos y la aplicacion.

13



Control por toque
Si sus audifonos tienen control por toque, puede personalizar el modo en que responden a los toques dobles. Hay un sensor integrado en algunos audifonos que permite
controlar algunas funciones del audifono mediante el control por toque. La accién y la sensibilidad del control por toque se pueden personalizar de la siguiente manera:

Transmision

(B Aceptar/finalizar llamada o transmision

cciones a la medida

Lado izquierdo

Lado derecho

Sensibilidad del toque

Toqueizquierdo fime

Toque derecho Firme >

Transmisién
Aceptar/finalizar llamada
o transmision: activa/
desactiva la capacidad
de aceptar/finalizar
llamadas o la conexién

a un dispositivo de
transmision (por ejemplo,
TV Connector) con un
toque doble. Solo puede
utilizar el control por
toque para conectarse

a un dispositivo de
transmision si su
profesional de salud
auditiva configurd

sus audifonos para la
conexion manual.

<Atras Control portoque

Transmision

(B Aceptar/finalizar llamada o transmisién

5

cciones a la medida

Ladoizquierdo  Pausar /
reanudar

Lado derecho

Sensibilidad del toque

Toque izquierdo Fime 3

Toque derecho Fime >

Acciones a la medida
(configuradas por separado
para el audifono izquierdo
y el derecho):

e Pausar/reanudar
medios: el toque
doble pausara/
reanudara los medios

mientras se transmite.

e Asistente porvoz:
el toque doble
activara el asistente
porvoz de su teléfono
inteligente.

e Desactivado: el toque
doble no realizara
ninguna accién.

<arras  Control portoque

Transmision

(B Aceptar/finalizar llamada o transmisién

*Solosi determing que

Acciones a la medida

Lado izquierdo

Lado derecho Asistente

Sensibilidad del toque

Toque izquierdo

Toque derecho

Sensibilidad del toque
(configuradas por
separado para el audifono
izquierdo y el derecho):

e Suave: mas sensible.

¢ Normal: sensibilidad
predeterminada.

e Firme: menos
sensible.
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Ajuste remoto

Si activé Percepciones, podra recibir notificaciones automaticas con ajustes de sus audifonos enviadas por su profesional de salud auditiva.

Cerrar X

Ajuste del audifono disponible

1. Reciba un mensaje
personalizado de su
profesional de salud
auditiva. Haga clic en
Ver ajuste para acceder

al ajuste.

L]
941 il T -
Dispositivos
Aqui puede modificarlos ajustes de su

audifono utilizando las opciones que se
indican a continuacién.

32 Control portoque

§ Modificar las acciones de toque de su
dispositivo

Encendido automatico

% Bluetooth adaptativo
Mejora laslamadasaninodg manos

©0— Ajusteremoto®
o5 Al

©= Aplicarajustes remotos

.0 abra la aplicacién
Remote Plus y vaya a
Dispositivos » Ajuste
remoto.

. Seleccione el ajuste y

pulse Aplicar ajustey
siga las instrucciones
para aplicar los cambios.

Aplicando el ajuste auditivo

Finalizando ajustes...

4. Ahora el ajuste se esté aplicando a sus audifonos.

Si prefiere otro ajuste, puede seleccionar el ajuste
disponible y aplicarlo a sus audifonos.
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Pestana Soporte

En la pestafia Soporte encontrara informacion sobre sus audifonos. Puede encontrar consejos para
utilizar la aplicacién, asi como videos instructivos y respuestas a las preguntas frecuentes (FAQ).

Soporte

Aquf encontrara informaci6n sobre c6mo
utilizar sus audifonos y la aplicacion.

Consejos
Consejos sobre cémo utilizar
estaaplicacién b

Videos
Instrucciones para ayudarlo




Pestana Mas

La pestafia Mas es donde puede encontrar ajustes adicionales de la aplicacion y la informacion legal relacionada con la aplicacion.

Mas

Ajustes de la aplicacion

Modo de la aplicacién
Apariencia

Ajustes de Percepciones
Analitica

Modo de demostracién

Legal

Aviso de laFDA
Aviso de privacidad

Acerca dela aplicacién

8 A N

9:41 il T -

Modo d icacion
cass 1090 e laaplicacio Ayuda @

Seleccione un modo para su aplicacién
conforme sus preferencias y necesidades.
Paramas informacién, pulse el bot6n Ayuda
enla esquina superior derecha.

Modo de la aplicacion

La aplicacién ofrece dos
modos para la pantalla
Inicio: El modo Avanzado y

el modo Clasico. El modo
Avanzado es ideal para los
usuarios que desean acceder
a caracteristicas avanzadas y
opciones de personalizacion.
El modo Clasico es ideal para
los usuarios que desean
acceder a las caracteristicas
y opciones bésicas. Este
modo se recomienda para los
usuarios que prefieren una
experiencia mas sencilla.

Apariencia
Imagenes del programa

Pulse el botén de alternancia para seleccionar entre

las imagenes o los iconos del programa de la aplicacion.
Seleccione imagenes si prefiere la vista mas vibrante

y colorida de las imagenes del programa.

Seleccione iconos si prefiere la vista menos colorida de
los iconos de los programas.

Coincidir con la apariencia del teléfono

Se adapta automaticamente a la configuracién de modo
claro u oscuro de su teléfono. Deshabilitar esto le permite
seleccionar el modo manualmente.

Ajustes de Percepciones

Active o desactive Percepciones a través
de la pantalla Ajustes de Percepciones.
Al desactivar Percepciones se
desactivaran algunas caracteristicas de
la aplicacién, como las Calificaciones,
las notificaciones de Coach y los Ajustes
remotos.

Analitica

Active o desactive el uso compartido
de los datos de uso. Al proporcionarnos
datos de uso, nos permitira aprendery
mejorar el producto y los servicios.
Nunca venderemos su informacion
personal a terceros. Es parte de nuestro
Aviso de privacidad.

Modo de demostracion

Activar o desactivar el Modo de
demostracion. El Modo de demostracion
le permite probar la aplicacion sin
conexion a audifonos.

Informacion legal

Acceda a informacion legal
y reglamentaria relacionada
con la aplicacion.

NOTA: La aplicacion esta disponible en varios idiomas.
Se adaptara automaticamente al idioma del sistema
operativo del teléfono. Si el idioma del teléfono no es
compatible, el idioma predeterminado es el inglés.
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Informacion de cumplimiento

Declaracion de conformidad

Por este medio, Sonova AG declara que este producto cumple los requisitos del
Reglamento de Dispositivos Médicos (UE) 2017/745.

La guia del usuario en todas las lenguas aplicables en formato electrénico es
accesible a través de la pagina web www.unitron.com/appguide.

Alternativamente, se puede acceder a la guia del usuario directamente desde
la aplicacién navegando hasta la seccién “Mas”, seleccionando “Acerca de la
aplicacion” y pulsando en el enlace de la parte inferior para acceder a Ayuday
soporte en una ventana de navegador externa. Desde alli, puede navegar a
Soporte / Guias de usuario y desplazarse hacia abajo hasta la seccién stream
remote App.

Descripcion de los simbolos

c € Con el simbolo CE, Sonova AG confirma que este producto

XXX cumple los requisitos del Reglamento de Dispositivos Médicos
(UE) 2017/745. Los nimeros que siguen al simbolo CE
corresponden al codigo de las instituciones certificadas que
se consultaron en virtud de la normativa mencionada.

I Simbolo combinado “fabricante de dispositivos médicos” y
“fecha de fabricacion”, tal como se define en el Reglamento

dirion ecna (UE) 2017/745 de la UE.

Indica que el dispositivo es un dispositivo médico.

m
H

REP] Indica el representante autorizado en la comunidad europea.
EIREP EC es también el importador a la Unién Europea.

Indica el nimero de catalogo del fabricante para poder
identificar el dispositivo médico.

®

€ Bluetooth’

Este simbolo indica que es importante que el usuario leay
tenga en cuenta la informacion relevante de esta guia del
usuario.

Una indicacién de que las instrucciones de uso electronicas
estan disponibles.

Este simbolo indica que es importante que el usuario preste
atencion a los avisos de advertencia relevantes de esta guia
del usuario.

Informacién importante para la manipulacion y seguridad del
producto.

La marcay logos de Bluetooth® son marcas comerciales
registradas propiedad de Bluetooth® SIG, Inc. y cualquier uso
de estas por parte de Sonova AG tienen licencia. Las otras
marcas y nombres comerciales pertenecen a sus respectivos
propietarios.

Simbolo de derechos de autor.
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Informacién de seguridad importante

Lea la informacion de seguridad pertinente en las siguientes paginas antes de usar la aplicacion.

Uso previsto

El uso previsto de la aplicacion es seleccionar, ajustar
y guardar las funciones existentes del audifono,
acceder a la informacion de estado y a la comunicacion
entre el usuario final y el profesional de salud
auditiva, de forma inalambrica y visualizada.

Poblacion de pacientes prevista

La poblacion de pacientes prevista para esta solucion
son usuarios finales (personas no especializadas)
con pérdidas auditivas unilaterales y bilaterales, de
leves a profundas, que lleven un audifono compatible
y que valoren la comodidad como la posibilidad de
controlar sus audifonos desde sus teléfonos
inteligentes. La aplicacion esta prevista para usuarios
de 17 afos en adelante. La caracteristica Tinnitus esta
prevista para pacientes con tinnitus cronico a partir
de 18 afios.

Usuario previsto

El usuario previsto es la persona con pérdida auditiva
que utiliza un dispositivo compatible.

Indicaciones

Tenga en cuenta que las indicaciones no proceden
de la aplicacion, sino de los audifonos compatibles.
Las indicaciones clinicas generales para el uso de
audifonos y la caracteristica Tinnitus son:
e Presencia de pérdida auditiva

* Uni o bilateral

» Conductiva, neurosensorial 0 mixta

* Deleve a profunda

* Presencia de tinnitus crénico (solo aplicable a los
dispositivos que ofrecen la caracteristica Tinnitus)

Contraindicaciones

Tenga en cuenta que las contraindicaciones no proceden

de la aplicacion, sino de los audifonos compatibles.

Las contraindicaciones clinicas generales para el uso de

audifonos vy la caracteristica Tinnitus son:

 |a pérdida auditiva no se encuentra dentro del
rango de adaptacion del audifono (es decir,
ganancia, respuesta en frecuencia)

e Tinnitus agudo

e Deformidad del oido (es decir, canal auditivo
cerrado, ausencia del pabell6n auricular)

* Pérdida auditiva neuronal (patologias retrococleares
como ausencia/no viabilidad del nervio auditivo)

Los criterios principales para la referencia de un

paciente para una opinién médica o de otro

especialista o tratamiento son los siguientes:

e Deformidad congénita o traumaética visible del oido;

 Historial de drenaje activo del oido en los 9o dias
anteriores;

 Historial de pérdida de audicion repentina o
rapidamente progresiva en uno o0 ambos oidos
en los 9o dias anteriores;

e Mareos agudos o cronicos;

e (Gap audiométrico aéreo-6seo igual o superior
a 15 dB a 500 Hz, 1000 Hz y 2000 Hz;

 Evidencia visible de acumulacion significativa de
cerumen o de un cuerpo extrafio en el canal
auditivo externo;

e Dolor o molestia en el oido;

 Apariencia anormal del timpano y del canal auditivo

externo, como:

* Inflamacion del canal auditivo externo

e Timpano perforado

» Otras anomalias que el profesional de salud

auditiva considere de interés médico

El profesional de salud auditiva puede decidir que la
referencia no es apropiada o no responde a los
intereses del paciente cuando se den las siguientes
circunstancias:

» Cuando existan pruebas suficientes de que la
condicién se investigo a fondo por un especialista
médico y se proporcion6 cualquier tratamiento
posible

e La condicién no empeord ni cambid
significativamente desde la investigacion o el
tratamiento anterior

 Siel paciente decidi6, de forma consciente y
competente, no aceptar el consejo de buscar una
opinién médica, se pueden recomendar los
audifonos adecuados, siempre que se tengan en
cuenta las siguientes consideraciones:

e |arecomendacion no tendra efectos adversos
sobre la salud o el bienestar general del paciente

* Los registros confirman que se hicieron todas las
consideraciones necesarias en cuanto al mejor
interés del paciente

Si la ley lo exige, el paciente firma un descargo de

responsabilidad para confirmar que no acepto el

consejo de referencia y que se trata de una decisién
informada.
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Informacion de seguridad importante

Lea la informacién de seguridad pertinente en las siguientes paginas antes de usar la aplicacion.

Beneficio clinico

Las aplicaciones en si no aportan un beneficio clinico
directo al usuario final, sino otros beneficios,
relacionados principalmente con el uso.

Los beneficios clinicos proceden exclusivamente de
los audifonos. La aplicacion ofrece los siguientes
beneficios a los usuarios previstos:

e Ofrece la posibilidad de ajustar y guardar los
ajustes del audifono seglin las necesidades
individuales, en una gama limitada definida por
la adaptacion inicial, por ejemplo, para atender
necesidades especificas. Esto podria ayudar a
aumentar la comodidad auditiva y la satisfaccion
con los audifonos en situaciones auditivas
especificas (por ejemplo, disminuyendo el
volumen en ambientes auditivos ruidosos).

Efectos secundarios

Tenga en cuenta que los efectos secundarios no
proceden de la aplicacion, sino de los audifonos
compatibles. Los efectos secundarios fisiologicos de
los audifonos, como tinnitus, mareos, acumulacion
de cerumen, demasiada presion, sudoracion

0 humedad, ampollas, picor o erupciones,
taponamiento o llenura y sus consecuencias como
dolor de cabeza o dolor de oido, se pueden resolver
o reducir gracias a su profesional de salud auditiva.
Los audifonos convencionales tienen el potencial de
exponer a los pacientes a niveles mas altos de

exposicion al sonido, lo que podria dar lugar a
desplazamientos del umbral en el rango de
frecuencias afectado por el trauma acustico.

Limitaciones de uso

El uso de la aplicacion esta limitado a las
capacidades de los dispositivos compatibles.

Cualquier incidente grave que ocurra con relacion a

esta aplicacion, se debe notificar al representante del

fabricante y a la autoridad competente del estado de

residencia. El incidente grave se describe como

cualquier incidente que directa o indirectamente

provocd, podria haber provocado o podria provocar

alguno de los siguientes hechos:

a. el fallecimiento de un paciente, usuario u otra
persona

b. el deterioro grave, temporal o permanente, del
estado de salud de un paciente, usuario u otra
persona

C. una amenaza grave para la salud pablica

Para informar sobre el funcionamiento o un suceso

inesperado, comuniquese con el fabricante o con un

representante.
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Informacion de seguridad importante

Lea la informacién de seguridad pertinente en las siguientes paginas antes de usar la aplicacion.

Aviso de seguridad

Los datos de los pacientes son datos privados, y su

proteccion es importante:

e Aseglrese de que los teléfonos inteligentes estén al
dia con las dltimas actualizaciones de seguridad del
sistema operativo. Active la actualizacién automatica.

» Aseglrese de que la version de la aplicacion
instalada esté actualizada.

e Utilice Gnicamente aplicaciones Sonova originales
de las tiendas oficiales con sus audifonos.

e Aseglrese de utilizar contrasefias segurasy
mantener las credenciales en secreto.

 Bloquee el teléfono con PIN o biometria (por
ejemplo, huella dactilar, rostro) y configure el
teléfono para que se bloguee automaticamente tras
varios minutos de inactividad.

* Aseglrese de que las aplicaciones instaladas solo
tengan los permisos que necesitan.

* Evite crear un emparejamiento Bluetooth® con sus
audifonos en una zona publica. Esto se debe al
riesgo de interferencias no deseadas de terceros.
Recomendamos realizar este emparejamiento
Bluetooth® en casa.

¢ NO utilice un teléfono liberado o con modificaciones
no autorizadas.

Aseglrese de mantener los datos protegidos en todo
momento. Tenga en cuenta que esta lista no es
exhaustiva.

¢ Cuando transfiera datos a través de canales no
seguros, envie datos anénimos o cifrelos.

* Proteja las copias de seguridad de su teléfono
inteligente no solo de la pérdida de datos, sino
también del robo.

e Elimine todos los datos de un teléfono inteligente
que ya no utilice o que vaya a desechar.

Mantenimiento del software

Observamos constantemente el feedback del
mercado. Si tiene algln problema con la dltima
version de la aplicacion, comuniquese con el
representante local del fabricante o envie su
feedback a App Store o Google Play Store.

N Cambiar ajuste, por ejemplo, bajar el volumen,
silenciar los audifonos o aumentar “Reducir el
ruido”, puede provocar peligros como que deje
de oir el trafico.

® Si los audifonos no responden al dispositivo
debido a una perturbacion inusual del campo,
aléjese del campo perturbador. Active su
Bluetooth. El Bluetooth tiene que estar activado
para conectar sus audifonos. Si los audifonos
no responden, verifique si estan encendidos y si
la pila no esta agotada.

® Las instrucciones estan disponibles en: unitron.
com/appguide en formato PDF de Adobe®
Acrobat®. Para verlas, debe tener instalado
Adobe Acrobat Reader. Visite Adobe.com para
descargarlo.

® Para obtener una copia gratuita de las
instrucciones impresas, comuniquese con su
representante local de Unitron. Recibira
una copia en los proximos 7 dias.
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