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Zaciname

Aplikacia Unitron Remote Plus je vyvinuta spolo¢nostou Sonova, svetovym lidrom
v oblasti nacivacich pomocok. Pozorne si precitajte navod na pouzitie, aby ste vedeli
vyuzit vSetky moznosti, ktoré ponuka.

@ Tato pouzivatelska prirucka opisuje funkcie aplikacie a to, ako tieto funkcie
moze pouzivatel pouzivat. Skor nez zacnete pouzivat aplikaciu, precitajte si
tlto pouZzivatelski prirucku.

@ Na pouzivanie aplikacie nie je potrebné absolvovat dalSie Skolenie.

Tato pouZzivatelska prirucka sa tyka aplikacie Unitron Remote Plus verzie 5.5 a novSich
verzii tejto aplikacie. Pouzivatelskid prirucku pre starsSie verzie aplikacie si vyZiadajte
od miestneho zastupcu alebo navstivte webstranku www.unitron.com.



www.unitron.com

Prehlad

Aplikacia ponuaka dva rezimy obrazovky Domov: pokrocily rezim a klasicky rezim.
Rezim aplikacie sa zvoli, ked nastavite aplikaciu, a mozno ho zmenit z karty Viac.
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InStalacia aplikacie

e Pripojte smartfon k internetu prostrednictvom WiFi alebo mobilnych Gdajov.
e Zapnite rozhranie Bluetooth® smartfonu.

e Stiahnite z obchodu aplikaciu Unitron Remote Plus.

e Otvorte aplikaciu.

Nastavenie aplikacie

Po prvom otvoreni aplikacie vas prevedie niekolkymi krokmi, ktorymi ju nastavite na
pouzivanie. To zahifia sparovanie nacivacich pristrojov a odsihlasenie poZzadovanych
povoleni po zobrazeni vyzvy.

Sparovanie s naciivacimi pristrojmi Unitron
Podla pokynov v aplikacii sparujte naclvacie pristroje alebo zistite dalSie informacie
v pouzivatelskej prirucke nacuvacieho pristroja.

PouZivanie aplikacie bez sparovania naciivacich pristrojov

Po klepnuti na tlacidlo ,Zobrazit predvadzaci rezim“ si mozete aplikaciu vyskasat
bez pripojenia nacivacich pristrojov. Vtomto rezime nie je k dispozicii funkcia
Remote Control.

Karta Domov: Remote Control (zakladneé funkcie)

Zakladneé funkcie Remote Control s k dispozicii v reZime aplikacie Pokrocily aj
Klasicky. Umiestnenie ovladacich prvkov najdete v kapitole Prehlad.

Stav batérie

Ikony stavu batérie signalizuji zostavajlcu kapacitu batérie nacavacieho pristroja.
Je to k dispozicii len pri nabijatelnych pristrojoch.

Voli¢/zoznam programov

V rezime Pokrocily potiahnutim prstom na voli€i programov dolava alebo doprava
zobrazite vSetky dostupné programy. Ked prestanete posuvat prst, nacivacie pristroje
sa prepni na zvoleny program (napr. ResStauracia).

V rezime Klasicky tuknutim na zoznam programov v hornej casti obrazovky zobrazite
rozbalovaci zoznam dostupnych programov. Tuknutim na program ho vyberiete
a naclvacie pristroje sa nan prepna.



Posuvny ovladac hlasitosti

Posunutim posuvného ovladaca zvysite alebo znizite hlasitost naclvacieho pristroja
v oboch usiach.

Stlmenie/zrusenie stlmenia zvuku

Stlacenim tlacidla stlmenia zvuku stlmite zvuk alebo zrusite stlmenie
zvuku nacavacich pristrojov.

Rozdelenie/spojenie hlasitosti

e Stlacte tlacidlo Rozdelit hlasitost, ak chcete hlasitost ovladat samostatne
na lavom a pravom nacivacom pristroji.

Stlacenim tlacidla Spojit hlasitost zlicite posuvné ovladace hlasitosti
do jedného.

Nastavenia komfortu a zrozumitelnosti*

V Automatickom programe mozete prepinat medzi predvolbami Normalne,
Komfort alebo Zrozumitelnost. Predvolba Zrozumitelnost slizZi na zvyraznenie reci,
kym predvolba Komfort sa pouziva na redukciu hluku kvoli celkovému zlepSeniu
komfortu pocivania. Predvolby Zrozumitelnost a Komfort sa vzajomne vylucuji

a nemozu byt obe zapnuté sicasne. Predvolba Normalne je predvolené nastavenie.

Hodnotenia

Ked' sU aktivované funkcie Nahlady a Hodnotenia, moZete klepnutim na
ikonu Hodnotenia s odbornikom na starostlivost o sluch zdielat spatni vazbu
o vasich skisenostiach so sluchom.

Karta Domov: Remote Control (pokrocilé funkcie)
Pokrocilé funkcie Remote Control sU k dispozicii len v reZime Pokrocily.

Nazov programu

@ Pre zmenu nazvu zvoleného programu tuknite na tlacidlo Viac na dlazdici
programu.

Nastavenia programov

V zavislosti od aktualne zvoleného programu, konfiguracie nacuvacieho pristroja
a pripojenych zdrojov zvuku mozu byt k dispozicii dalSie nastavenia.

* Funkcia nie je k dispozicii pre vSetky modely nacdvacich pristrojov.



Pristup k tymto nastaveniam mozete ziskat priamo na obrazovke Domov
tuknutim na tlacidlo pokrocilych funkcii v pravom hornom rohu dlazdice
aktualneho programu pre pokrocilejSie nastavenia.

e Nastavenia zvuku

o Ovladac Smerova charakteristika mikrofonu mozete nastavit tak,
aby ste silnejsie poculi zvuky prichadzajice spredu, alebo aby ste
poculi vSetko okolo vas.

o Pomocou ovladaca Zvyraznenie reci mozete zvyraznit alebo stlmit
rec¢ na pozadovani komfortna Groven.

o Pomocou ovladaca Redukcia hluku mozete Groven hluku zvysit alebo
znizit na pozadovana komfortna Groven.

o Ovladanie Al Filtra Sumu* vam umoznuje zvysit alebo znizit mnozstvo
Sumu v pozadi, ktory pocCujete v sivislosti s recou.

Ekvalizér

MozZete menit nastavenia ekvalizéra.

Maskovanie tinitu

Ak odbornik na starostlivost o sluch povolil funkciu Tinnitus maskér, budete mat
moznost upravit hlasitost maskovacieho Sumu.

Vyvazenie

Ak pouZivate externé streamovacie zariadenie (napr. TV Connector, hudba),
mozZete upravit vyvazenie tak, aby ste silnejSie poculi streamovany signal alebo
zvuky z okolia.

Volitelné programy aplikacii*
Volitelné programy aplikacii (Optional App Programs - OAP) sii k dispozicii lev
pokrocilom rezime.

e Tuknutim na poloZku Sprava programov na voli¢i programov zobrazite vietky
dostupné OAP.

e Pre pridanie OAP do voli¢a tuknite na symbol plus (+) a pre odstranenie OAP
tuknite na symbol (-).

e Ukazku OAP zobrazite tuknutim na dlazdicu programu. Zmernite nastavenia
a tuknutim na polozku Ulozit pridajte OAP do voli¢a programov.

* Funkcia nie je k dispozicii pre vSetky modely nacdvacich pristrojov.



Karta Pristroje

Na karte Pristroje moZete upravit nastavenia svojich naclvacich pristrojov. Takisto
tam mozete ziskat pristup k funkcii Najst moje zariadenia.

Najst moje zariadenia*

Funkcia Najst moje zariadenia vam pomaha najst naclvacie pristroje tym, Ze ukaze
posledni znamu polohu, kde boli nacivacie pristroje zapojené. Ako sa budete
priblizovat k naclvacim pristrojom, aplikacia vas bude navadzat na zaklade sily
signalu a pomoze vam presne urcit ich polohu.

Adaptivny Bluetooth®

Ak mate problémy s kvalitou zvuku pocas telefonickych hovorov, vypnutie tejto
funkcie moze priniest zlepSenie.

Karta Zivotny styl

A\ Informacie obsiahnuteé v tejto Casti sliizia iba na vzdelavacie a informacne
ucely. Informacie uvadzané v sekcii Zivotny $tyl nenahradzaji, ani sa nemaji
pouzivat ako nahrada za odborné rady lekara. V pripade akychkolvek otazok
tykajicich sa zdravia alebo pred zacatim cvicebného programu sa vzdy
poradte s lekarom alebo inym zdravotnickym pracovnikom.

Karta Zivotny $tyl obsahuje Gidaje o Zivotnom Style zaznamenavané nacivacimi
pristrojmi. MoZete tu vidiet Cas nosenia nacuvacich pristrojov, Gdaje o prostrediach
pocivania a fyzickej aktivite.

Priemerny cas nosenia za dei
o Priemerny cas, pocas ktorého ste naclvacie pristroje nosili kazdy den.
Prostredia pri pociavani
o Cas, ktory ste stravili v roznych prostrediach na zaklade detekcie
vasimi nacivacimi pristrojmi. Tuknite na kaZzdé prostredie pocavania,
ak sa chcete o nom dozvediet viac.
Pocitadlo krokov
o Pocitadlo krokov* zobrazuje pocet krokov, ktoré ste urobili za den,
na zaklade merania pomocou akcelerometra vo vasich nacuvacich
pristrojov.
Mindty aktivity
o Pocet minit za den, ktoré ste stravili aktivne, napr. chodzou, behom
alebo akoukolvek stredne namahavou az intenzivnou aktivitou, pocas
nosenia nacuvacich pristrojov.

* Funkcia nie je k dispozicii pre vSetky modely nacdvacich pristrojov.



Karta Podpora

Na karte Podpora najdete tieto uzitocné informacie na podporu vasej cesty za
pocutim vratane:

e Spravy od trénera

e Tipy na pouzivanie aplikacie
e Videa s navodmi

e NajcastejSie otazky

Karta Viac

Na karte Viac najdete dalSie nastavenia aplikacie a pravne informacie tykajice sa
aplikacie.

RieSenie problémov

Dal3ie informacie o rieSeni problémov najdete na stranke podpory spolo¢nosti
Unitron unitron.com/support

Jazyk aplikacie

Aplikacia je k dispozicii v roznych jazykoch. Automaticky nastavi jazyk podla jazyka
operacného systemu telefonu, ak je jazyk podporovany. Ak jazyk telefonu nie je
podporovany, predvolenym jazykom je anglictina.

Chyba pripojenia nacivacich pristrojov
Ak mate problémy s pripojenim k aplikacii, mo6Zete zvolit moZnost Odstranit
sparovanie pristrojov a skisit ich znova sparovat.

Ak chcete k aplikacii pripojit iny par nacivacich pristrojov, musite najprv odstranit
sparovanie aktualne pripojenych naclvacich pristrojov. Potom mozZete sparovat noveé
pristroje.

Odstranenie sparovania pristrojov

Prejdite na Moje naciivacie pristroje, aby ste odstranili pristroje. Po tuknuti na
tlacidlo Odstranit sparovanie pristrojov sa zobrazi vyskakovacia sprava s vyzvou na
potvrdenie, Ze chcete odstranit pristroje.

POZNAMKA: ak po odstraneni sparovania pristrojov budete chciet pouZivat aplikaciu,
budete musiet naclvacie pristroje sparovat znova.
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https://www.unitron.com/support

Informacie o dodrziavani nariadeni

Vyhlasenie o zhode

Spoloénost Sonova AG tymto vyhlasuje, Ze tento vyrobok spliia poZiadavky nariadenia
o zdravotnickych pomdckach (EU) €. 2017/745.

Opis symbolov

C€

0459

Sonova AG vyhlasuje, Ze tento vyrobok splia poziadavky nariadenia
o zdravotnickych pomdckach (EU) €. 2017/745. Cisla za symbolom CE
zodpovedaju kodu certifikovanych institdcii, na ktoré bolo
odkazované vo vyssie uvedenom nariadeni.

]

Nazov, adresa, datum

Kombinacia symbolu ,vyrobca zdravotnickej pomocky” a ,,datum
vyroby“, ako je definované v EU nariadeni (EU) €. 2017/745.

EU |REP

Oznacuje autorizovaného zastupcu v Europskej anii.
EU REP je aj dovozca do Europskej Unie.

MD

Oznacuje, ze pomocka je zdravotnicka pomocka.

Uvadza katalogoveé Cislo vyrobcu, ktoré umoznuje identifikovat
zdravotnicku pomocku.

CI3]

Informuje, Ze je k dispozicii elektronicka verzia navodu na pouzitie.

©

Tento symbol uvadza, Ze pouzivatel si musi precitat a vziat do Gvahy
dolezité informacie v tomto navode na pouzivanie.

A

Tento symbol informuje, Ze je dolezite, aby pouZivatel venoval
pozornost dolezitym vystraham v tejto pouzivatelskej prirucke.

@

Dolezité informacie tykajice sa zaobchadzania s vyrobkom a jeho
bezpecnosti.

Slovné oznacenie a loga Bluetooth® si registrované ochranné
znamky vo vlastnictve spolocnosti Bluetooth® SIG, Inc. a akékolvek

€ Bluetooth pouZivanie tychto znaciek spolo¢nostou Sonova AG podlieha licencii.
Iné ochranné znamky a obchodné nazvy si vlastnictvom prislusnych
majitelov.
© Symbol autorskych prav.

Dolezité informacie tykajiice sa bezpecnosti

Pred pouzivanim aplikacie si na nasledujucich stranach precitajte prislusné
informacie tykajlce sa bezpecnosti.

"




UrCené pouzitie

Tato aplikacia je urcena na volbu, Gpravu a ukladanie existujlcich funkcii nac¢ivacich
pristrojov, ziskavanie pristupu k informaciam o stave a komunikaciu medzi koncovym
pouzivatelom a odbornikom na starostlivost o sluch, a to bezdrotovo v grafickom
prostredi.

Cielova skupina pacientov

Tento pristroj je urCeny pre pacientov vo veku 17 rokov a viac s jednostrannou
a obojstrannou stratou sluchu.

Cielovy pouzivatel
Urceny pouZivatel je osoba so stratou sluchu, ktora pouziva kompatibilné zariadenie.

Indikacie

Indikacie nie si odvodené od aplikacie, ale od kompatibilnych nacavacich pristrojov.

Kontraindikacie

Kontraindikacie nie st odvodené od aplikacie, ale od kompatibilnych nacivacich
pristrojov.

Klinicky prinos
Klinicky prinos nie je odvodeny od aplikacie, ale od kompatibilnych nacavacich
pristrojov.

Aplikacia poskytuje urcenym pouzivatelom tieto prinosy:

e Poskytuje moznost upravovat a ukladat nastavenia nacivacich pristrojov
podla individualnych potrieb v rozsahu umoznenom pociato¢nym nastavenim.

e Umoznuje koncovému pouZivatelovi zostat v kontakte s odbornikom na
starostlivost o sluch prostrednictvom funkcie vzdialenej podpory.

Vedlajsie Gcinky
Vedlajsie Gcinky nie st odvodené od aplikacie, ale od kompatibilnych nacivacich

pristrojov.

Obmedzenia pri pouZivani

Pouzitelnost aplikacie je obmedzena moznostami kompatibilnych pristrojov.

Akakolvek zavazna nehoda suvisiaca s touto aplikaciou sa ma nahlasit zastupcovi
vyrobcu a prislusnému organu v krajine bydliska. Zavazna udalost je charakterizovana
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ako akakolvek udalost, ktora priamo alebo nepriamo viedla, moze viest alebo mohla
viest k jednému z nasledujicich stavov:

e (mrtie pacienta, pouzivatela alebo inej osoby

e docasné alebo trvalé zavazné zhorSenie pacientovho, pouzivatelovho
zdravotného stavu alebo zdravotného stavu inej osoby

e zavazné ohrozenie verejného zdravia

Na nahlasenie neocakavanej ¢innosti pomodcky alebo udalosti kontaktujte vyrobcu
alebo jeho zastupcu.

PouZivatelska prirucka pre vSetky verzie aplikacie vo vSetkych prislusnych jazykoch je
k dispozicii na adrese https://www.unitron.com/appguide.

Alternativne mozno aktualnu verziu pouzivatelskej prirucky otvorit priamo z aplikacie
prechodom na obrazovku Viac, vyberom moznosti O aplikacii a naslednym tuknutim
na prepojenie pouzivatelskej prirucky na spodku obrazovky.

Bezpecnostné upozornenie

Udaje o pacientovi si doverné Gdaje a ich ochrana je ddlezita:

e Smartfony udrzujte v aktualizovanom stave prostrednictvom najnovsich
bezpecnostnych aktualizacii operacného systemu. Povolte automaticke
aktualizacie.

e Dbajte na to, aby ste mali nainstalovani aktualnu verziu aplikacie.

e Pouzivajte len originalne aplikacie od spolocnosti Sonova z oficialnych
obchodov s nacivacimi pristrojmi.

e Pouzivajte silné hesla a prihlasovacie Udaje drzte v tajnosti.

e Telefon si zamykajte a pouZivajte odomykanie PIN kodom a/alebo
biometrickymi Gdajmi (napr. odtlackom prsta, tvarou). Nastavte si
automatické zamykanie telefonu po niekolkych minatach necinnosti.

e Dbajte na to, aby mali nainstalovaneé aplikacie len také povolenia,
ktoré potrebuju.

e Vyhybajte sa parovaniu nacavacich pristrojov cez Bluetooth® vo verejnych
priestoroch. Mohlo by pri tom dojst k neZzelanému naruSeniu tretou stranou.
Takéto parovanie cez Bluetooth® odporic¢ame vykonavat doma.

e NEPOUZIVAJTE ,jailbreaknuty” alebo ,rootovany” telefon. Dbajte na to, aby
boli Gdaje vzdy v bezpeci. Davajte pozor, aby tento vypis nebol vycerpavajuici.

e Pri prenasani 0dajov cez nezabezpecené kanaly posielajte anonymné alebo
zakodované udaje.

e Svoje zalohované Gdaje zo smartfonu chrante nielen pred stratou ale
aj kradezou.
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e Zo smartfonu, ktory uz nepouzivate alebo ho planujete zlikvidovat, odstrante
vsSetky Gdaje.

Udrzba softvéru

Neustale monitorujeme spatni vazbu z trhu. Ak zistite problémy s najnovsou verziou
aplikacie, obratte sa na miestneho zastupcu vyrobcu a/alebo nam poskytnite spatni
vazbu prostrednictvom obchodu App Store alebo Google Play Store.

e Zmena nastavenia, napr. zniZzenie hlasitosti, stimenie nacivacich pristrojov
alebo zvysenie ,Znizte hluk“, moze viest k nebezpecenstvam, ako je napriklad
nepocutelna prichadzajica premavka.

e Ak nacivacie pristroje nereaguji na zariadenie v dosledku rusenia
neobvyklym polom, vzdialte sa z dosahu rusivého pola. Zapnite technologiu
Bluetooth. Technologia Bluetooth musi byt zapnuta, aby sa mohli nacivacie
pristroje pripojit. Ak naciivacie pristroje nereaguji, skontrolujte, i si
nacivacie pristroje zapnuteé a Ci nie je vybita batéria.

e Navod vo formate Adobe ® Acrobat ® PDF je k dispozicii na adrese:
unitron.com/appguide. Ak si ho chcete prezerat, musite mat nainstalovany
program Adobe Acrobat Reader. MozZete si ho stiahnut na adrese Adobe.com.

e Ak chcete ziskat bezplatni tlaceni kopiu navodu, obratte sa na miestneho
zastupcu spolocnosti Unitron. Kopia vam bude zaslana do 7 dni.

Informacie o kompatibilite

Na pouZivanie aplikacie Unitron Remote Plus s potrebné nacivacie pristroje
Unitron s bezdrotovym rozhranim Bluetooth ®. Aplikacia Unitron Remote Plus sa
moze pouzivat s pristrojmi s technologiou Bluetooth ® Low-Energy (BT-LE) a je
kompatibilna so systémom iOS verzie 16 alebo novSim. Aplikacia Unitron Remote
Plus sa moZe pouzivat na zariadeniach typu Android s certifikatom Google Mobile
Services (GMS), ktoré podporuji technologiu Bluetooth ® 4.2 a maji operacny systém
Android 10.0 alebo novsi.

Niektoré telefony vydavaju pri dotykovom ovladani alebo pouZivani klavesnice
zvuky, ktoré by sa mohli prenasat do naciivacich pristrojov. Aby ste tomu predisli,
prejdite v telefone do ponuky nastaveni zvukov a deaktivujte vSetky zvuky dotykov
a klavesnice.

Funkcie dostupné v aplikacii Unitron Remote Plus sa liSia v zavislosti od pripojenych
nacivacich pristrojov. Nie vSetky funkcie si dostupné pre vsetky nacivacie pristroje.

App Store je ochranna znamka sluzby spolo¢nosti Apple Inc. Android, Google Play
a logo Google Play s ochranné znamky spolocnosti Google Inc.
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