Aplikacija Unitron Remote Plus

Navodila za uporabo

Aplikacija Unitron Remote Plus 5.5
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Uvod

Aplikacija Unitron Remote Plus je aplikacija druzbe Sonova, vodilne svetovne druzbe
na podrocju slusnih resitev. Preberite navodila za uporabo, da boste lahko izkoristili
vse moznosti, ki jih ponuja.

@ Ta uporabniski prirocnik opisuje funkcije aplikacije in njihovo upravljanje
s strani uporabnika. Ta uporabniski prirocnik preberite, preden zacnete
uporabljati aplikacijo.

@ Za delo z aplikacijo ni potrebno dodatno usposabljanje.

Ta uporabniski priroCnik velja za aplikacijo Unitron Remote Plus razlicice 5.5 in
novejSe podrazliCice aplikacije. Za starejSe razliCice uporabniskega prirocnika za
uporabo aplikacije se obrnite na lokalnega predstavnika ali poiscite informacije na
www.unitron.com.



www.unitron.com

Pregled

Aplikacija ponuja za zaslon Domov dva nacina: napredni in klasi¢ni nacin. Nacin

aplikacije izberete ob prvotni nastavitvi aplikacije, kasneje pa ga lahko spremenite

na zavihku Vec.

Napredni nacin

Napredni nacin je idealen za tiste,
ki Zelijo dostop do naprednih
funkcij in moznosti prilagajanja,
kot so nastavitve izenacCevalnika
in izbirni programi aplikacij.

Klasi¢ni nacin

Klasi¢ni nacin je idealen za vse,
ki zelijo dostop do osnovnih
funkcij in moznosti. Ta nacin

se priporoca tistim, ki Zelijo
preprostejso izkusnjo.

Stanje baterije

Drsnik za glasnost

1zklop zvoka/preklic
izklopa zvoka

Prilagoditve nacinov
Priro€nost in Jasnost

Prilagoditve nacinov
Prirocnost in Jasnost

Izklop zvoka/preklic
izklopa zvoka
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Navigacija po aplikaciji
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Navigacija po aplikaciji

§

Programi

Ocene

Razdelitev glasnosti

Seznam programov

Drsnik za glasnost

Razdelitev glasnosti



Namestitev aplikacije

e PoveZite svoj pametni telefon z internetom prek omrezja WiFi ali mobilnih
podatkov.

e Vklopite povezavo Bluetooth® svojega telefona.

e Iz trgovine prenesite aplikacijo Unitron Remote Plus.

e Odprite aplikacijo.

Nastavitev aplikacije

Ko prvic odprete aplikacijo, vas bo ta vodila po korakih za nastavitev za uporabo.
To vkljuCuje seznanitev z vasima sluSnima pripomockoma in odobritev potrebnih
dovoljenj, ko vas za to zaprosi.

Seznanitev s sluSnima pripomockoma Unitron

Za povezovanje slusnih pripomockov sledite navodilom v aplikaciji, za podrobnejse
informacije pa preberite uporabniski prirocnik slusnega pripomocka.

Uporaba aplikacije brez seznanitve s sluSnima pripomockoma

Izberite »Ogled predstavitvenega nacina«, da aplikacijo preskusite brez povezovanja
slusnih pripomockov. UposStevajte, da v tem nacinu ni na voljo funkcionalnosti
oddaljenega nadzora.

Zavihek Domov: daljinski upravljalnik (osnovne funkcije)

Osnovne funkcije daljinskega upravljalnika so na voljo v naprednem in klasicnem
nacinu aplikacije. Za lokacijo upravljalnih elementov glejte poglavje Pregled.

Stanje baterije

Ikone stanja baterije prikazujejo preostalo napolnjenost baterije vasih slusnih
pripomockov. Na voljo je samo za naprave z baterijami za ponovno polnjenje.

Programi/seznam

V naprednem nacinu si lahko vse razpoloZljive programe ogledate tako, da na
seznamu programov podrsate v levo ali desno. Ko ga ustavite, bo izbrani program
(npr. Restavracija) uporabljen za vasa slusna pripomocka.

V klasicnem nacinu tapnite seznam programov na vrhu zaslona, da se prikaze spustni
meni z razpolozljivimi programi. Tapnite program, da ga izberete in uporabite v svojih
slusnih pripomockih.



Drsnik za glasnost

S premikanjem drsnika za glasnost lahko povecate ali zmanjsate glasnost slusnih
pripomockov v obeh usesih.

Izklop/vklop zvoka

Z gumbom za izklop zvoka lahko izklopite ali vklopite zvok slusnih
pripomockov.

Razdelitev/zdruzitev zvoka

Pritisnite gumb za razdelitev glasnosti zvoka za locen nadzor glasnosti
v posameznem slusnem pripomocku.

@ Pritisnite gumb za zdruzitev glasnosti, da zdruzite drsnika za glasnost.

Prilagoditve nacinov Prirocnost in Jasnost*

Pri samodejnem programu lahko izbirate med moznostmi Normalno, PriroCnost in
Jasnost. Moznost Jasnost je na voljo za poudarjanje govora, medtem ko je moznost
Prirocnost uporabljana za zmanjsSanje hrupa za izboljSanje celotnega udobja med
poslusanjem. Moznosti Jasnost in Prirocnost se medsebojno izkljuCujeta in ne moreta
biti istocasno v stanju »Vklopljeno«. Moznost Normalno je privzeta nastavitev.

Ocene

Ko je funkcija Vpogledi aktivirana in ocenjevanje omogoceno, lahko tapnete
ikono ocenjevanja, da s svojim slusnim strokovnjakom delite povratne
informacije o svojem slusni izkusnji.

Zavihek Domov: daljinski upravljalnik (napredne funkcije)
Napredne funkcije daljinskega upravljanja so na voljo samo v naprednem nacinu.

Ime programa

@ Ime izbranega programa lahko spremenite s pritiskom gumba Vec na
programski ploscici.

Nastavitve programa

Nadaljnje prilagoditve bodo morda na voljo, kar je odvisno od trenutno izbranega
programa, konfiguracije slusnega pripomocka in prikljucenih zvocnih virov.

* Ta funkcija ni na voljo za vse modele slusnih pripomockov.



Do teh nastavitev dostopate prek domacega zaslona, tako da tapnete gumb za
napredne funkcije v zgornjem desnem kotu ploscice programa za naprednejse
nastavitve.

e Nastavitve zvoka

o Z moznostjo Usmerjanje mikrofona lahko mikrofon osredotocite na
zvoke, ki so naravnost pred vami ali pa poslusate vse okoli sebe.

o Nadzor Poudarjanje govora omogoca poudarjanje ali utiSanje govora
na Zeleno udobno raven.

o Moznost ZmanjSanje Sumov omogoca zvisanje ali zniZzanje ravni hrupa
na zeleno raven udobja.

o Nadzor Al Filtra za Suma* vam omogoca povecanje ali zmanjsanje
kolic¢ine hrupa v ozadju, ki ga sliSite v primerjavi z govorom.

Izenacevalnik

Spremenite nastavitve izenacevalnika.

Maskirnik tinitusa

Ce je vas sludni akustik omogocil Maskirnik tinitusa, boste lahko nastavili glasnost
maskirnega Suma.

Ravnovesje

Ce uporabljate zunanjo napravo za predvajanje (npr. TV Connector, glasba), lahko
nastavite ravnovesje, da boste bolje slisali signal iz vira zvoka ali dovolili vec zvoka
iz okolice.

Izbirni programi aplikacije*

Izbirni programi aplikacije (IPA) so na voljo samo v naprednem nacinu.

e Na seznamu programov tapnite Upravljanje programov, da si ogledate vse
razpolozljive programe IPA.

e Ce Zelite dodati katerega od programov IPA dodati na seznam programov,
tapnite znak (+), Ce ga Zelite odstraniti, pa tapnite znak (-).

e Za predogled programa IPA tapnite plos¢ico programa. Spremenite nastavitve
in tapnite Shrani, da program IPA dodate na seznam programov.

Zavihek Pripomocki

Na zavihku Pripomocki lahko spreminjate nastavitve slusnih pripomockov. Tu lahko
dostopate tudi do funkcije PoiSCi moje naprave.

* Ta funkcija ni na voljo za vse modele slusnih pripomockov.



Poisc¢i moje naprave*

Funkcija PoiSCi moje naprave vam pomaga najti slusne pripomocke, tako da prikaze
zadnjo znano lokacijo, na kateri sta bila slusna pripomocka povezana. Ko se slusnim
pripomockom priblizujete, aplikacija posreduje navodila na podlagi jakosti signala,
da vam pomaga dolociti njihovo lokacijo.

Prilagodljiva funkcija Bluetooth®

Ce imate teZave s kakovostjo zvoka med klici, lahko z onemogo¢itvijo te funkcije
izboljSate svojo izkusnjo.

Zavihek Zivljenjski slog

A Informacije v tem razdelku so samo za izobrazevalne in informativne
namene. Informacij v razdelku Zivljenjski slog ni dovoljeno uporabljati
kot nadomestek za strokovni zdravniski nasvet. Ce imate kakrsna koli
vprasanja o svojem zdravju ali preden zacnete vadbeni program, se morate
vedno posvetovati z zdravnikom ali drugim zdravstvenim delavcem.

Zavihek Zivljenjski slog vsebuje podatke o Zivljenjskem slogu, ki jih spremljata vasa
slusna pripomocka. Ogledate si lahko ¢as noSenja slusnih pripomockov, okolja
uporabe in podatke o fizicni aktivnosti.

Povprecni ¢as nosenja na dan
o Povprecni ¢as vsakodnevnega nosenja slusnih pripomockov.
e Okolja za poslusanje
o Cas, ki ste ga preziveli v razli¢nih okoljih, kot sta jih zaznala va3a sludna
pripomocka. Ce Zelite izvedeti ve¢ o posameznem okolju za poslusanje,
tapnite nanj.
o Stevec korakov
o Stevec korakov* prikazuje tevilo korakov, ki ste jih naredili
v posameznem dnevu, kot jih je izmeril merilnik pospeska v vasih
slusnih pripomockih.
e Aktivne minute
o Stevilo minut, ki ste jih v posameznem dnevu preZiveli aktivno,
npr. med hojo, tekom ali podobno srednje intenzivno aktivnostjo,
medtem ko ste nosili slusna pripomocka.

* Ta funkcija ni na voljo za vse modele slusnih pripomockov.



Zavihek Podpora

Na zavihku Podpora najdete koristne informacije, ki vam bodo v pomoc pri vasi poti
do boljSega sluha, med drugim:

e Svetovalna sporocila

e Nasvete za uporabo aplikacije
e Videoposnetke z navodili

e Pogosta vprasanja

Zavihek Vec

Na zavihku Vec najdete dodatne nastavitve aplikacije in pravne informacije v zvezi
z aplikacijo.

Odpravljanje tezav

Za vec informacij o odpravljanju tezav obiscite stran podpore druzbe Unitron na
naslovu unitron.com/support.

Jezik aplikacije

Aplikacija je na voljo v vec jezikih. Samodejno se bo prilagodila jeziku operacijskega
sistema telefona, ¢e je izbrani jezik podprt. Ce jezik telefona ni podprt, je privzeti
jezik anglescina.

Napaka pri povezovanju s slusnim pripomockom

Ce imate teZave pri povezovanju z aplikacijo, lahko izberete moznost Pozabi naprave
in ju poskusite ponovno seznaniti.

Ce Zelite povezati drug par sludnih pripomockov in aplikacijo, morate najprej izbrisati
trenutno povezana slusna pripomocka. Nato lahko seznanite nove pripomocke.

Pozabi pripomocke
Odprite Moji pripomocki in odstranite svoje pripomocke. Ko tapnete gumb Pozabi

pripomocke, se prikaze pojavno sporocilo s pozivom za potrditev, da Zelite odstraniti
svoje pripomocke.

OPOMBA: Ce sludna pripomocka izbridete na ta nacin, ju boste morali znova seznaniti
z aplikacijo, da ju boste lahko uporabljali.
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https://www.unitron.com/support

Informacije o skladnosti

Izjava o skladnosti

Druzba Sonova AG na tem mestu izjavlja, da izdelek izpolnjuje zahteve iz Uredbe (EU)
2017/745 o medicinskih pripomockih.

Opis simbolov

C€

0459

Druzba Sonova AG s simbolom CE potrjuje, da izdelek izpolnjuje
zahteve Uredbe o medicinskih pripomo¢kih (EU) 2017/745. Stevilke
za simbolom CE ustrezajo kodi certificiranih organizacij, s katerimi
smo se posvetovali v okvirju zgoraj omenjene uredbe.

]

Ime, naslov, datum

Kombinirani simbol »proizvajalca medicinskega pripomocka« in
»datuma izdelave«, opredeljen v Uredbi EU (EU) 2017/745.

EU |REP

Oznacuje pooblascenega zastopnika v Evropski uniji.

Pooblasceni zastopnik je tudi uvoznik v Evropsko unijo.

MD

oznacuje, da gre za medicinski pripomocek.

Doloca katalosko Stevilko proizvajalca, s katero je mogoce prepoznati
medicinski pripomocek.

CI3]

Oznacuje, da so na voljo elektronska navodila za uporabo.

©

Ta simbol kaze, da je pomembno, da uporabnik prebere in uposteva
informacije v tem uporabniskem prirocniku.

A

Ta simbol oznacuje, da mora uporabnik upoStevati pomembna
opozorila v tem uporabniskem prirocniku.

@

Pomembne informacije za rokovanje z izdelkom in varnost izdelka.

Besedna znamka in logotipi Bluetooth® so znamke druzbe Bluetooth®
SIG, Inc., Sonova AG pa ima za vsako uporabo teh znamk licenco.

© Bluetooth : , :
Druge blagovne znamke in trgovska imena so last posameznih
lastnikov.
© Simbol avtorske zas¢ite.

Pomembne varnostne informacije

Pred uporabo aplikacije preberite ustrezne varnostne informacije na naslednjih

straneh.

"




Predvidena uporaba

Predvidena uporaba aplikacije vkljuCuje izbiranje, prilagajanje in shranjevanje
obstojecih funkcij slusnih pripomockov, dostop do informacij o stanju in
komunikacije med koncnim uporabnikom in strokovnjakom za sluh, in sicer
brezzi¢no na vizualiziran nacin.

Predvidena populacija bolnikov

Ta pripomocek je namenjen bolnikom z enostransko in obojestransko izgubo sluha,
starejSim od 17 let.

Predvideni uporabniki

Predvideni uporabnik je oseba z izgubo sluha, ki uporablja zdruzljiv pripomocek.

Indikacije:
Upostevajte, da indikacije niso pridobljene iz aplikacije, temvec iz zdruzljivih slusnih
pripomockov.

Kontraindikacije:

Upostevajte, da kontraindikacije ne izhajajo iz aplikacije, temvec iz zdruZzljivih slusnih
pripomockov.

Klini¢na korist

Klinicna korist ne izhaja iz aplikacije, temvec iz zdruZljivih slusnih pripomockov.
Aplikacija zagotavlja naslednje koristi za predvidene uporabnike:

e Omogoca prilagajanje in shranjevanje nastavitev slusnih pripomockov glede
na individualne potrebe, v okviru moZnosti, ki jih dopusca prvotna nastavitev.

e Ta funkcija kon¢nemu uporabniku omogoca stik s svojim slusnim akustikom
prek funkcije oddaljene podpore.

Nezeleni ucinki

Upostevajte, da stranski ucinki niso pridobljeni iz aplikacije, temvec iz zdruZzljivih
slusnih pripomockov.

Omejitve uporabe

Uporaba aplikacije je omejena na zmogljivosti zdruzljivega pripomocka/pripomockov.

O vseh resnih zapletih, do katerih pride v zvezi z aplikacijo, je treba porocati
predstavniku proizvajalca in pristojnemu organu v drzavi prebivaliSca. Resen
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incident je opisan kot kateri koli incident, ki je povzrocil, bi lahko povzrocil ali
lahko neposredno ali posredno povzroci naslednje:

e smrt pacienta, uporabnika programske opreme ali druge osebe,

e zacasno ali trajno resno poslabsanje zdravstvenega stanja pacienta,
uporabnika programske opreme ali drugih oseb,

e resno ogrozanje javnega zdravja.

Ce Zelite porocati o nepri¢akovanem delovanju ali dogodku, se obrnite na
proizvajalca ali predstavnika.

Uporabniski prirocnik za vse razlicice aplikacije v ustreznih jezikih je v elektronski

obliki dostopen na naslovu https://www.unitron.com/appguide.

Do trenutne razlicice uporabniskega prirocnika druzbe Unitron dostopate neposredno

prek aplikacije, tako da se pomaknete na zaslon Vec, Izberete O aplikaciji, nato pa

tapnete povezavo do uporabniskega prirocnika na dnu zaslona.

Obvestilo o varnosti

Podatki pacienta so zasebni podatki, zato je njihova zascita pomembna:

e Prepricajte se, da je pametni telefon posodobljen z najnovejSimi varnostnimi
posodobitvami operacijskega sistema. Omogocite samodejno posodabljanje.

e Prepricajte se, da je namescena razlicica aplikacije posodobljena.

e Uporabljajte le pristne aplikacije druzbe Sonova iz uradnih trgovin za slusne

pripomocke.

e Prepricajte se, da uporabljate mocna gesla in skrbite za tajnost poverilnic.
e Svoj telefon zaklenite s kodo PIN in/ali biometri¢nimi podatki (npr. prstni
odtis, obraz) ter ga nastavite na samodejno zaklepanje po nekaj minutah

nedejavnosti.

e Prepricajte se, da imajo namescene aplikacije le dovoljenja, ki jih potrebujejo.

e Preprecite ustvarjanje seznanitve funkcije Bluetooth® s slusnimi pripomocki
na javnem obmocju. To naredite zaradi tveganja za nezelene motnje, ki jih
povzrocajo tretje osebe. Priporocamo, da to povezovanje prek povezave

Bluetooth® izvedete doma.

e NE uporabljajte telefonov, pri katerih so bile odstranjene programske zascite

pred nedovoljenimi posegi. Poskrbite, da bodo podatki vedno varni.
Upostevajte, da ta seznam ni izCrpen.

e Pri prenosu podatkov po nezavarovanih kanalih jih posljite kot anonimne

podatke ali pa podatke Sifrirajte.
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e Varnostnih kopij podatkov pametnega telefona ne zascitite le pred izgubo,
temvec tudi pred krajo.

e Iz pametnega telefona, ki ga ne uporabljate vec ali pa bo zavrzen, odstranite
vse podatke.

Vzdrzevanje programske opreme

Vedno spremljamo povratne odzive iz trga. Ce v zvezi z najnovej3o razli¢ico aplikacije
pride do kakrsnih koli teZzav, se obrnite na lokalnega predstavnika proizvajalca in/ali
zagotovite povratne informacije v trgovini App Store ali Google Play.

e Spreminjanje nastavitev, na primer zmanjsanje glasnosti, utiSanje slusnih
pripomockov ali prekomerna nastavitev funkcije »Zmanjsaj hrup, lahko
privede do nevarnosti, kot je nezaznavanje zvokov in opozoril v prometu.

o Ce se sludni pripomocki ne odzivajo na pripomocek zaradi nenavadne
motnje polja, se oddaljite od motecega polja. Aktivirajte Bluetooth. Funkcija
Bluetooth mora biti omogocena za povezovanje s slusnimi pripomocki. Ce se
slusni pripomocki ne odzivajo, preverite, ali so vklopljeni, in se prepricajte,
da baterija ni prazna.

e Navodila so na voljo na naslovu: unitron.com/appguide v obliki zapisa Adobe®
Acrobat® PDF. Za ogled navodil morate imeti namescen bralnik Adobe Acrobat
Reader. Za prenos obiscite spletno mesto Adobe.com.

e Zapridobitev brezplacne kopije navodil se obrnite na lokalnega predstavnika
druzbe Unitron. Kopija bo poslana v 7 dneh.

Informacije o zdruzljivosti

Za uporabo aplikacije Unitron Remote Plus so potrebni slusni pripomocki Unitron

z brezzicno povezljivostjo Bluetooth®. Aplikacijo Unitron Remote Plus je mogoce
uporabljati s pripomocki s funkcijo Bluetooth® Low-Energy (BT-LE) in je zdruZljiva

s sistemom i0S, razlicico 16 ali novejso. Aplikacijo Unitron Remote Plus je mogoce
uporabljati v napravah s sistemom Android in s certifikatom Google Mobile Services
(GMS), ki podpirajo Bluetooth® 4.2, ter sistemom Android OS 10.0 ali novejSo razlicico.

Nekateri telefoni vkljucujejo zvoke ob dotikih ali tone Stevilcnice, ki se lahko
predvajajo v slusne pripomocke. V izogib temu se pomaknite v nastavitve telefona,
izberite zvoke in se prepricajte, da so vsi zvoki dotikov in toni Stevilcnice deaktivirani.

Funkcije, ki so na voljo v aplikaciji Unitron Remote Plus, se razlikujejo glede na
povezane slusne pripomocke. Vse funkcije niso na voljo za vse slusne pripomocke.

App Store je storitvena znamka druzbe Apple Inc. Android, Google Play in logotip
Google Play so blagovne znamke druzbe Google Inc.
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