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Komma igang

Unitron Remote Plus ar en app utvecklad av Sonova, ett varldsledande foretag nar
det galler horsellosningar. Las igenom bruksanvisningen noggrant sa du kan ta del
av alla mojligheter appen erbjuder.

@ Den har bruksanvisningen beskriver appens funktioner och hur den kan
anvandas av anvandaren. Las igenom bruksanvisningen innan du borjar
anvanda appen.

@ Du behover ingen ytterligare utbildning for att anvanda appen.

Den har bruksanvisningen galler for Unitron Remote Plus version 5.5 och senare
versioner av appen. Om du vill ha bruksanvisningar for tidigare versioner av appen
kan du hitta dem har www.unitron.com.



www.unitron.com

Oversikt

Appen har tva lagen for hemskarmen: Avancerat lage och Klassiskt lage. Applaget
valjs nar du konfigurerar appen och kan andras fran fliken Mer.
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Installera appen

e Anslut din mobiltelefon till internet via Wi-Fi eller mobildata.
e Aktivera Bluetooth® pa din mobiltelefon.

e Ladda ner Unitron Remote Plus-appen fran appbutiken.

e Oppna appen.

Konfigurera appen

Nar du 6ppnar appen forsta gangen far du ga igenom flera steg for att konfigurera
den for anvandning. Det innefattar att parkoppla horapparaterna och tillata de
nodvandiga behorigheterna nar du uppmanas till det.

Parkoppla med Unitron-horapparater

Folj anvisningarna i appen for att parkoppla dina horapparater, eller las
i bruksanvisningen for horapparaten for mer information.

Anvanda appen utan att parkoppla horapparater

Valj "Visa demolage” for att prova appen utan att ansluta horapparaterna.
Observera att ingen fjarrstyrningsfunktionalitet ar tillganglig i detta lage.

Hem-fliken: fjarrkontroll (grundlaggande funktioner)

Den grundlaggande fjarrkontrollsfunktionen finns tillganglig bade i avancerat och
klassiskt applage. Las i avsnittet Oversikt for att se var du hittar kontrollerna.

Batteristatus

Ikonerna batteristatus visar hur mycket batteri du har kvar i hérapparaterna.
Det finns endast tillgangligt for laddningsbara apparater.

Programkarusell/-lista

| avancerat lage kan du svepa vanster eller hoger i programkarusellen for att
se alla tillgangliga program. Nar du slutar svepa kommer det valda programmet
(t.ex. Restaurang) att anvandas for dina horapparater.

| klassiskt lage kan du trycka pa programlistan Gverst pa skarmen for att visa en
listmeny med alla tillgangliga program. Tryck pa ett program for att valja det och
anvanda det i dina horapparater.



Volymreglage

Flytta volymreglaget for att 6ka eller minska volymen for hérapparaterna pa
bagge oronen.

Tysta/aterstall volym
@ Tryck pa knappen tysta for att tysta eller aterstalla horapparaterna.

Dela/sla ihop volym

Tryck pa knappen dela volym for att styra volymen for varje horapparat
var for sig.

@ Tryck pa knappen sla ihop volym for att sla samman volymreglagen.

Justeringar for komfort och tydlighet*

For Automatiskt program kan du valja mellan Normal, Komfort eller Tydlighet.
Tydlighet anvands for att forbattra tal och Komfort anvands for att minska buller och
forbattra den allmanna lyssningskomforten. Tydlighet och Komfort kan inte anvandas
samtidigt (kan inte vara i laget "Pa” samtidigt). Normal ar standardinstallningen.

Betyg

Nar insikter och betyg har aktiverats kan du trycka pa ikonen Betyg for att
dela feedback om din horselupplevelse med din audionom.

Hem-fliken: fjarrkontroll (avancerade funktioner)

De avancerade fjarrkontrollsfunktionerna finns endast tillgangliga i avancerat lage.

Programnamn

@ Andra namnet pa det valda programmet genom att trycka pa knappen mer i
programrutan.

Programinstallningar

Ytterligare justeringar kan vara tillgangliga beroende pa det valda programmet,
hur din horapparat ar konfigurerad och anslutna ljudkallor.

Du kommer at de har installningarna fran din Hem-skdarm genom att trycka
pa knappen avancerade funktioner dverst till hdger i programrutan for de
mer avancerade installningarna.

* Funktionen ar inte tillganglig for alla horapparatmodeller.



e Ljudinstallningar

o Du kan justera kontrollen Fokusera mikrofon for att fokusera mer pa
ljud framifran eller lyssna runtomkring dig.

o Med reglaget Forbattra tal kan du forbattra eller minska tal till onskad
komfortniva.

o Med reglaget Minska buller kan du 6ka eller minska bullernivan till
onskad komfortniva.

o Al-Noise Filter-kontroll* later dig 6ka eller minska mangden
bakgrundsbrus du kan hora i forhallande till tal.

Equalizer

Andra Equalizer-installningarna.

Tinnitusmaskering

Om din audionom har aktiverat tinnitusmaskering har du ett alternativ att justera
volymen pa maskeringsbruset.

Balans

Om du anvander en extern streamingenhet, (t.ex. TV Connector, musik) sa kan du
justera balans for att hora mer av den streamade signalen eller mer av omgivningen.

Tillvalsprogram*

Tillvalsprogram finns bara tillgangliga i avancerat lage.

e Tryck pa Hantera program i programkarusellen for att visa alla tillgangliga
tillvalsprogram.

e Lagg till ett tillvalsprogram till karusellen genom att trycka pa (+) plustecknet,
och ta bort ett tillvalsprogram genom att trycka pa (-) minustecknet.

e Forhandsgranska ett tillvalsprogram genom att trycka pa programrutan.
Andra installningarna och tryck pa Spara for att lagga till tillvalsprogrammet
till programkarusellen.

* Funktionen ar inte tillganglig for alla horapparatmodeller



Fliken Enheter

| fliken Enheter kan du andra horapparatinstallningarna. Dar kan du aven komma
at Hitta mina horapparater.

Hitta mina horapparater*

Med funktionen Hitta mina horapparater kan du hitta dina horapparater genom att
visa den senaste kanda platsen dar dina horapparater var anslutna. Nar du ror dig
narmare dina horapparater vagleder dig appen med hjalp av signalstyrka sa att du
kan hitta horapparaterna.

Adaptiv Bluetooth®

Om du upplever problem med ljudkvaliteten under samtal kan det hjalpa att
inaktivera den har funktionen.

Fliken Livsstil

A\ Informationen i detta avsnitt ar endast avsedd for utbildnings- och
informationsandamal. Du far inte anvanda informationen i avsnittet
Livsstil som ersattning for professionell medicinsk radgivning. Om du
har fragor om din hélsa eller fragor innan du inleder ett traningsprogram
ska du alltid konsultera en ldkare eller annan vardpersonal.

| fliken Livsstil hittar du livsstilsdata som sparats av dina hérapparater. Du kan se
anvandningstid for dina horapparater, lyssningsmiljoer samt fysiska aktivitetsdata.

Genomsnittlig anvandningstid per dag
o Den genomsnittliga tid du har anvant dina horapparater varje dag.
Lyssningsmiljoer
o Dentid dina horapparater identifierat att du tillbringat i olika miljoer.
Tryck pa varje lyssningsmiljo for att lasa mer om den.
Stegraknare
o Stegraknaren* visar det antal steg dina horapparater uppmatt att du
tagit under dagen.
Aktiva minuter
o Det antal minuter du varit aktiv under dagen, till exempel promenerat,
sprungit eller gjort nagon liknande medelintensiv till intensiv aktivitet,
medan du haft pa dig dina horapparater.

* Funktionen ar inte tillganglig for alla horapparatmodeller.



Fliken Support

| fliken Support hittar du Information som kan hjalpa dig pa din horselresa, inklusive:

e Coach-meddelanden

e Tips for att anvanda appen
e Instruktionsvideor

e Vanliga fragor och svar

Fliken Mer

Pa fliken Mer finns ytterligare appinstallningar och juridisk information for appen.

Felsokning

Du hittar mer felsokningsinformation pa Unitrons supportsida pa
unitron.com/support

Appsprak

Appen finns tillganglig pa olika sprak. Den matchar automatiskt spraket i telefonens
operativsystem, om det ar ett sprak som stods. Om telefonens sprak inte stods ar
standardspraket engelska.

Anslutningsfel for horapparaten

Om du upplever problem med anslutningen till appen kan du vdlja Glom enheter och
forsoka parkoppla dem igen.

Om du vill ansluta ett annat par hérapparater till appen maste du forst glomma de
anslutna horapparaterna. Efter det kan du ansluta de nya apparaterna.

Glom enheter

Ga till Mina enheter for att ta bort dina apparater. Efter att du tryckt pa knappen
Glom enheter visas ett popup-meddelande som ber dig bekrafta att du vill ta bort
dina enheter.

OBS! Efter att du glomt dina enheter behover du parkoppla horapparaterna igen for
att anvanda appen.
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Information om overensstammelse

Forsakran om overensstammelse

Sonova AG intygar att denna produkt uppfyller kraven i forordning (EU) 2017/745 om
medicintekniska produkter.

Symbolbeskrivning

C€

0459

Med CE-symbolen intygar Sonova AG att denna produkt uppfyller
kraven i forordning (EU) 2017/745 om medicintekniska produkter.
Siffrorna efter CE-symbolen anger koden for de certifierade
institutioner som konsulterades enligt ovanstaende forordning.

]

Namn, adress, datum

Kombinerad symbol for "tillverkare av medicinteknisk utrustning"
och "datum for tillverkning", enligt forordning (EU) 2017/745.

EU |REP

Indikerar den auktoriserade representanten i Europeiska unionen.

EU REP ar aven importor till Europeiska unionen.

MD

Indikerar att enheten ar en medicinteknisk produkt.

Anger tillverkarens katalognummer sa att en specifik medicinteknisk
enhet kan identifieras.

CI3]

Anger att en elektronisk bruksanvisning finns tillganglig.

©

Denna symbol anger att det ar viktigt att anvandaren laser och foljer
relevant information som finns i denna bruksanvisning.

A

Denna symbol anger att det ar viktigt att anvandaren tar hansyn till
relevanta varningar i denna anvandarhandbok.

@

Viktig information om hantering och produktsakerhet.

Ordmarket och logotyperna Bluetooth® ar registrerade varumarken
som tillhor Bluetooth® SIG, Inc. och all anvandning av sadana marken

© Bluetooth : -
av Sonova AG sker under licens. Andra varumarken och varunamn
tillhor respektive agare.
© Copyright-symbol.

"




Viktig sakerhetsinformation

Las relevant sakerhetsinformation pa efterfoljande sidor innan du anvander appen.

Avsedd anvandning

Appens avsedda anvandning ar att valja, justera och spara funktioner for befintliga
horapparater samt ge atkomst till statusinformation och kommunikation mellan
slutanvandare och audionom, tradlost och i ett grafiskt granssnitt.

Avsedd patientgrupp

Den har enheten ar avsedd for patienter med unilateral och bilateral
horselnedsattning fran 17 ars alder.

Avsedd anvandare

Den avsedda anvandaren ar en person med horselnedsattning som anvander
en kompatibel produkt.

Indikationer

Observera att indikationer inte harror fran appen, utan fran de kompatibla
horapparaterna.

Kontraindikationer

Observera att kontraindikationer inte harror fran appen, utan fran de kompatibla
horapparaterna.

Klinisk fordel
Klinisk fordel harror inte fran appen, utan fran de kompatibla hérapparaterna.

Appen tillhandahaller foljande fordelar till de avsedda anvandarna:

e Later dig justera och spara horapparatinstallningarna utefter individuella
behov, inom de intervall som tillats av den inledande anpassningen.

e Later slutanvandaren halla kontakt med sin audionom via
fijarrsupportfunktionen.

Biverkningar

Observera att biverkningar inte harror fran appen, utan fran de kompatibla
horapparaterna.

Anvandningsbegransningar

Appens anvandning begransas av funktionerna i de kompatibla produkterna.
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Alla allvarliga incidenter som intraffar relaterade till appen ska rapporteras till
tillverkarens representant och till behorig myndighet i det land dar anvandaren ar
bosatt. En allvarlig incident ar en incident som direkt eller indirekt ledde till, kunde
ha lett till eller kan leda till nagot av foljande:

e dodsfall for en patient, anvandare eller annan person

o tillfallig eller permanent allvarlig forsamring av en patients, anvandares eller
annan persons halsa

e ettallvarligt hot mot folkhalsan

Om du vill rapportera en ovantad atgard eller handelse, kontakta tillverkaren eller
en representant.

Bruksanvisningen for alla appversioner i alla tillampliga sprak i elektroniskt format
finns tillganglig via https://www.unitron.com/appguide.

Alternativt kan du komma at bruksanvisningen for Unitron direkt fran appen genom
att ga till skarmen Mer, vdlja Om appen, och darefter trycka pa bruksanvisningslanken
langst ner pa skarmen.

Sakerhetsmeddelande

Patientdata ar privata och det ar viktigt att skydda dessa data:

e Setill att din mobiltelefon ar uppdaterad med de senaste
sakerhetsuppdateringarna for operativsystemet. Aktivera automatisk
uppdatering.

e Sakerstall att du har den senaste versionen av appen.

e Anvand bara Sonova-appar fran officiella appbutiker med dina hérapparater.

e Anvand starka losenord och skydda dina inloggningsuppgifter.

e Las din telefon med PIN-kod och/eller biometri (t.ex. fingeravtryck, ansikte)
och stall in telefonen sa att den laser sig automatiskt efter nagra minuters
inaktivitet.

e Kontrollera att installerade appar bara har de behorigheter de behover.

e Undvik att utfora den forsta Bluetooth® -anslutningen med dina horapparater
pa en offentlig plats. Detta pa grund av risken for oonskade storningar fran
tredje part. Vi rekommenderar att du utfor den har Bluetooth®-parkopplingen
i hemmet.

e ANVAND INTE en jailbreakad eller rotad telefon. Se till att halla uppgifterna
sakra i alla lagen. Detta ar inte en komplett lista.

e Vid overforing av data via osakra kanaler ska endast anonyma data skickas
eller kryptering anvandas.
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e Skydda inte bara din mobiltelefons sakerhetskopior fran dataférlust utan aven
fran stold.

e Rensa alla data fran en mobiltelefon som du inte langre anvander eller som
ska kasseras.

Underhall av programvara

Vi 6vervakar hela tiden aterkoppling fran marknaden. Om du upplever problem med
den senaste versionen av appen kontaktar du din lokala representant for tillverkaren
och/eller tillhandahaller aterkoppling i App Store eller Google Play Store.

e Om du andrar en installning, t.ex. sanker volymen, stanger av ljudet pa
horapparaterna eller okar "Minska buller” kan det leda till faror som att
inkommande trafik inte langre hors.

e Om horapparaterna inte fungerar med enheten pa grund av en ovanlig
faltstorning ska du avlagsna dig fran storningsfaltet. Aktivera Bluetooth.
Bluetooth maste vara aktiverat for att ansluta till dina hérapparater. Om
horapparaterna inte svarar kontrollerar du att hérapparaterna ar paslagna
och att batteriet inte ar tomt.

e Instruktioner finns pa: unitron.com/appguide i Adobe® Acrobat® PDF-format.
Adobe Acrobat Reader maste vara installerat for att visa dem. Ga till
Adobe.com for att hamta programmet.

Information om kompatibilitet

Unitron horapparater med Bluetooth®-anslutning kravs for att anvanda Unitron
Remote Plus-appen. Unitron Remote Plus-appen kan anvandas med enheter som
har stod for Bluetooth® Low-Energy (BT-LE) och ar kompatibel med iOS Version 16
eller nyare. Unitron Remote Plus-appen kan anvandas pa Android-enheter som ar
certifierade for Google Mobile Services (GMS), har stod for Bluetooth® 4.2 och
anvander Android OS 10.0 eller senare.

Vissa telefoner har ljud vid tryck pa skidrm eller knappsats som kan streamas till
hérapparaterna. Undvik detta genom att ga till telefonens instéllningar, vilja ljud
och se till att alla ljud vid tryck pa skidrm eller knappsats ar inaktiverade.

Vilka funktioner som ar tillgangliga i Unitron Remote Plus-appen varierar beroende
pa vilka horapparater som ar anslutna. Alla funktioner ar inte tillgangliga for alla
horapparater.

App Store ar ett servicemarke som tillhor Apple Inc. Android, Google Play och Google
Play-logotypen ar varumarken som tillhor Google Inc.
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Sonova AG- Laubisritistrasse 28 -

CH-8712 Stafa . Schweiz
www.unitron.com

s0onova

HEAR THE WORLD

Den har bruksanvisningen galler for Unitron Remote Plus 5.5
och senare versioner av Unitron Remote Plus 5-. Om du vill
ha bruksanvisningar for tidigare versioner av appen kan du
kontakta din lokala representant eller ga till webbplatsen.

EU [REP

Importor for Europeiska unionen:
Sonova Deutschland GmbH
Max-Eyth-Str. 20

70736 Fellbach-Oeffingen - Tyskland

0459
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