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Przeglad informacji o aplikacji
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Nawigacja w aplikacji

Pierwsze kroki

Aplikacja Hearing Remote app zostata opracowana przez firme Sonova, ktéra
jest Swiatowym liderem w dziedzinie rozwigzah wspomagajacych styszenie.
Aby korzystac ze wszystkich zalet tej aplikacji, nalezy doktadnie zapoznac sie
z niniejszg instrukcja dla uzytkownika.

® W tej instrukcji uzytkowania opisano funkcje aplikacji oraz sposéb
korzystania z nich przez uzytkownika. Przed rozpoczeciem korzystania z
aplikacji nalezy doktadnie przeczytac instrukcje uzytkowania.

® W celu obstugi tej aplikacji nie jest potrzebne dodatkowe szkolenie.

Niniejsza instrukcja uzytkowania dotyczy aplikacji Hearing Remote w wersji

5.2 oraz nowszych wersji podrzednych tej aplikacji. W celu uzyskania instrukcji
uzytkowania wczesniejszych wersji tej aplikacji nalezy skontaktowac sie z lokalnym
przedstawicielem lub skorzystac ze strony internetowej www.unitron.com.

Informacje dotyczace zgodnosci

A W przypadku aparatéw stuchowych, ktére moga nawigzywac tacznosé
bezprzewodowa Bluetooth®, korzystanie z aplikacji Hearing Remote jest
wymagane. Aplikacja Hearing Remote moze by¢ uzywana w urzadzeniach
obstugujacych technologie Bluetooth® Low-Energy (BT-LE) i jest ona
zgodna z systemem iOS w wersji 15 i nowszymi wersjami. Aplikacja
Hearing Remote mozZe by¢ stosowana w urzgdzeniach Android
z certyfikatem Google Mobile Services (GMS), ktore obstugujg standard
Bluetooth® 4.2 oraz system Android OS 8.0 lub w nowszej wersji.

® Niektoére telefony generujg dZzwieki przy ich dotykaniu oraz tony klawiatury,
ktére moga byé strumieniowo przesytane do aparatow stuchowych.
Aby tego uniknaé, nalezy przejs¢ do ustawien telefonu, wybrac opcje
dzwiekdw i upewnic sie, ze dzwieki dotykania oraz tony klawiatury s
dezaktywowane.

® Funkcje dostepne w aplikacji Hearing Remote réznig sie w zaleznosci od
podtgczonych aparatéw stuchowych. Nie wszystkie funkcje sa dostepne
dla wszystkich aparatéw stuchowych.

Znak stowny i logo Bluetooth® sg zarejestrowanymi znakami towarowymi nalezgcymi do firmy Bluetooth® SIG, Inc.

Apple, logo Apple, iPhone oraz iOS sa znakami towarowymi firmy Apple Inc., zarejestrowanymi w Stanach
Zjednoczonych i innych krajach. App Store jest znakiem ustugowym nalezgcym do Apple Inc. Android, Google Play
i logo Google Play to znaki towarowe nalezace do Google Inc.
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Zapoznanie z aplikacja
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Zasady zachowania poufnosci informacji

Data

Nin

Odrzué

Akceptowanie zasad
zachowania

poufnosci informacji

w aplikacji

W celu korzystania

z aplikacji Hearing Remote
konieczne jest
zaakceptowanie zasad
zachowania poufnosci.
Ekran Zasady zachowania
poufnosci informacji
zawiera jasne i zwiezte
informacje o tym, jak
obstugujemy dane
uzytkownika i jak chronimy
jego prywatnosé.
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Sparuj aparaty
stuchowe

Aby wiaczyé tryb parowania Bluetooth,
uruchom ponownie aparaty stuchowe.
Zalecamy uzycie Swiezego zestawu baterii
albo w petni natadowanych urzadzeft

Zapoznaj sie z instrukcjamiz

Aparaty stuchowe z komorg baterii ~ »

Aparaty stuchowe bez komory baterii >

Wyswietl tryb demo

Parowanie z aparatami stuchowymi

Wykrywanie aparatéw stuchowych.
W przypadku aparatu stuchowego

z komorg baterii nalezy go zrestarto-
wac poprzez otwarcie i zamkniecie
komory baterii. JeSli aparat stuchowy
nie ma komory baterii, nalezy naj-
pierw wytaczy¢ kazdy aparat stucho-
wy, naciskajgc dolng czesé przycisku
do momentu, gdy kolor diody LED ule-
gnie zmianie na czerwony (4 sekun-
dy). Nastepnie nalezy wtagczy¢ kazdy
aparat stuchowy, naciskajgc ten sam
przycisk do momentu, gdy dioda LED
zmieni kolor na zielony (2 sekundy).
Aby wyprébowac aplikacje bez podta-
czania aparatéw stuchowych, nalezy
wyswietli¢ tryb ,,Tryb demo”. Uwaga:
w tym trybie nie jest dostepna zadna
funkcja zdalnego sterowania.
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Wyszukiwanie...

Trwa szukanie aparatéw stuchowych

Lewy aparat stuchowy Davida
Prawy aparat shuchowy Davida

Lewy aparat stuchowy June
Prawy aparat stuchowy June

Wybor aparatéw stuchowych
Jesli aplikacja wykryje wiecej
niz jeden zestaw urzadzen,
nalezy nacisnaé przycisk

na odpowiednim aparacie
stuchowym, a wéwczas
aplikacja podswietli to
urzadzenie.
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Jestes wyjatkowy(@).
Tak samo, jak Twéj stuch.

uchu aktywowat funkcje

Aktywuj Digital Solutions
Ustuga Digital Solutions jest
automatycznie wtgczana
przez protetyka stuchu

i umozliwia korzystanie

z funkcji Digital Solutions,

w tym Zdalna Regulacja

i Przewodnik. Zaleca sie
wtaczenie powiadomief

i zezwolenie na dostep do
lokalizacji. Funkcje te mozna
witgczyé lub wytaczyé

w dowolnym momencie na
karcie Wiecej w obszarze
Ustawienia aplikacji Digital
Solutions.
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Zaawansowany Klasyczny

Wybér trybu aplikacji

Wybierz tryb dla aplikacji odpowiednio
do swoich preferendji i potrzeb. W celu
uzyskania dalszych informacji mozesz
wybra¢ przycisk pomocy w prawym
g6mym rogu.

Wybér trybu aplikacji

W aplikacji dostepne sg dwa
tryby dla ekranu Strona gtéwna:
tryb Zaawansowany i Klasyczny.
Tryb Zaawansowany jest idealny
dla tych oséb, ktére chca
uzyskiwaé dostep do funkgji
zaawansowanych i opcji
dostosowywania. Tryb Klasycz-
ny jest idealny dla tych oséb,
ktére chcag uzyskiwac dostep do
podstawowych funkcji i opcji.
Ten tryb jest zalecany osobom,
kt6re wolg uproszczony inter-
fejs aplikacji. Te tryby mozna
zawsze zmieniaé w aplikacji na
karcie Wiecej, w obszarze Tryb
aplikacji.



Karta Strona gtdowna — tryb Zaawansowany
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Regulacja gtosnosci
aparatow stuchowych
Aby zwiekszyé lub
zmniejszy¢ gtosnos¢
aparatéw stuchowych

w obu uszach, nalezy
przesunaé suwak w prawo
lub w lewo.

Przycisk () Wycisz po
lewej stronie suwaka
umozliwia wyciszenie albo
anulowanie wyciszenia
aparatéw stuchowych.

D o ) =+— Podziat
™ gtodnosci
8 A R))

Podziat gtoSnosci

Przycisk ( = ) podziatu
gtosnosci umozliwia
osobne sterowanie
gtosnoscia na kazdym
aparacie stuchowym.

W celu zmiany gtosnosci
nalezy uzy¢ suwaka
gtosnosci.

Pofacz

taczenie glosnosci
Przycisk ( - ) tgczenia
gtoSnosci powoduje
scalenie suwakow
gtosnosci.

-+—tgczenie
gtosnosci

Wtaczanie ustawiefi wstepnych —
Komfort i wyrazistosc*

W przypadku programu
Automatyczne dostepne sg opcje
Wyrazistos¢, Komfort i Normalnie.
Opcja WyrazistoS¢ stuzy do
wzmocnienia sygnatow mowy,

a opcja Komfort stuzy do
zmniejszania szumoéw celem
poprawy ogblnego komfortu
styszenia. Opcje Wyrazistosé

i Komfort wykluczajg sie
wzajemnie i nie moga by¢
jednoczednie wtgczone. Opcja
Normalnie jest ustawieniem
domyslnym.

*Ta funkcja jest obstugiwana przez niektére modele
aparatéw stuchowych. W celu uzyskania

dodatkowych informacji nalezy zapoznac sie
zinstrukcja uzytkowania aparatéw stuchowych.

Karuzela
programow
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Zmiana programéw na
aparatach stuchowych
Aby zobaczy¢ wszystkie
dostepne programy, nalezy
wykonaé gest machniecia
w lewa i prawg strone na
karuzeli programow.

Gdy gest machniecia
zostanie zatrzymany,
wybrany program (np.
Restauracja) zostanie
zastosowany w aparatach
stuchowych.



Programy opcjonalne

W celu spersonalizowania aparatéw stuchowych pod katem konkretnej sytuacji nalezy wybrac program z listy wstepnie zdefiniowanych programéw.

Dostepne programy opcjonalne sg zalezne od poziomu technologicznego aparatéw stuchowych.

e Restauracja e Muzyka na zywo
o Telewizja e Samochdd 360 / Transport
e NaSwiezym powietrzu e Impreza

e Kawiarnia
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® programami

P = Mozesz dodawac/usuwac programy, aby
tworzy¢ niestandardowa liste programow.
—
B A =) B A
1. Przejdz na karte 2. Wykonuj gest machnie-

ciaw lewo lub w prawo
do momentu, gdy zoba-
czysz te grafike/ikone.
Kliknij przycisk Zarza-
dzanie programami.

Strona gtéwna.

941 -
<Wstecz Programy opcjonalne
Aby wySwietli¢ podglad programu, wybierz kafelek.

W celu dodania programu do swojej listy wybierz
pole ,+” w prawym gomym rogu kafelka.

i

Restauracja Telewizja
+ +
G
Na Swiezym Q
powietrzu Kawiarnia
+ +
Muzyka na zywo Transport
+

8 A B =}
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3. Aby szybko dodaé
program opcjonalny,
kliknij znak plus (+).

941 -
<Wstecz Programy opcjonalne
Aby wyswietli¢ podglad programu, wybierz kafelek.

W celu dodania programu do swojej listy wybierz
pole ,+” w prawym gomym rogu kafelka.

a0
Restauracja Telewizja
+ +
G
Na Swiezym Q
powietrzu Kawiarnia
+ +
Muzyka na zywo Transport
+
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4. Aby usung¢ program

opcjonalny z listy pro-
gramow, kliknij znak
minus (-).

5. Kliknij kafelek programu,

aby wyswietli¢ podglad
tego programu.

Restauracja: podglad Zamknij x

Dzwiek Korektor

Tonyniskie  Tonyérednie  Tonywysokie

Vs coooy S

Zmniesz hatas Domysine Wigcejmowy

6. Klikniecie kafelka programu
spowoduje przejscie do
ekranu podgladu programu.
Zostanie wySwietlony ekran
podgladu programu. Zmieh
ustawienia, a nastepnie
kliknij przycisk Zapisz, aby
dodac program opcjonalny
do listy programow.



Ustawienia programow

Dalsze regulacje moga byé dostepne w zaleznosci od aktualnie wybranego programu, konfiguracji aparatu stuchowego oraz podtgczonych zrodet dzwieku.

Masker szumow usznych

Jesli protetyk stuchu wigczyt maskera szuméw usznych,
dostepna bedzie opcja regulacji gtoSnoSci szumu
maskujacego.

Balans

W przypadku korzystania z zewnetrznego urzadzenia do
transmisji strumieniowej (np. TV Connector, odtwarzacz
muzyki) mozna regulowac ukierunkowanie mikrofonu,
aby styszeC wiecej sygnatu przesytanego strumieniowo
lub wiecej dzwiekéw z otoczenia.

Ustawienia programéw

Dostep do ustawieh dodatkowych mozna uzyskiwac
bezposrednio na ekranie Strona gtéwna, wybierajac
przycisk funkcji zaawansowanych ( & ) w prawym
gornym rogu kafelka programu, aby wyswietli¢ wiecej
ustawien zaawansowanych.

H

Restauracja: ustawienia Zamknij X

Diwiek Korektor

Ukierunkowanie mikrofonu

Sterok:

Zamknij

Ustawienia dzwiekow
Elementem sterujgcym
Ukierunkowanie mikrofonu
mozna sie postugiwac,

aby skupia€ sie bardziej na
dZzwiekach dochodzacych
z przodu albo stuchaé
dzwiekéw dochodzgcych
wokot z otoczenia.
Element sterujacy
Wzmocnienie mowy stuzy
do wzmocnienia lub
ostabienia sygnatu mowy
do komfortowego poziomu.

Element sterujgcy Redukcja
szumoéw umozliwia zwieksze-
nie lub zmniejszenie szumoéw
do komfortowego poziomu.

Restauracja: podglad Zamknij x

Diwiek Korektor

Tonyniskie  Tonyérednie  Tonywysokie

Ustawienia korektora
W tym obszarze mozna
zmienia¢ ustawienia Korektor.

Masker szumoéw usznych
Uzytkownik, ktéry ma szumy
uszne i otrzymat od protetyka
stuchu instrukcje dotyczace
korzystania z maskera szuméw
usznych, moze regulowac
gtosnos¢ szumu maskujgcego.



Edycja nazwy programu

W aplikacji Hearing Remote mozna zmieniaé nazwy programow, co pozwala na personalizowanie tego, co poszczegblne programy oznaczajg dla uzytkownika.
Nazwe mozna zmieni¢ w przypadku dowolnego programu, w tym programéw opcjonalnych. Aby zmieni¢ nazwe programu:

9:41 ol - r \

Dostosowywanie programu  zamknij x

-

Zmief nazwe programu

Zmiefi nazwe programu Restauracja na:

Wpisz nowa nazwe tutaj

2 Zmiefi nazwe programu >
< %) = o
stwierd?

Wydisz Podziel ®  usufiz profili aktywnych >

1. Wybierz pole (...) 2. Zostanie wySwietlony 4. Wprowad? preferowang
ustawiefi programu ekran ustawiefi programu. nazwe programu do
w lewym gornym rogu 3. Wybierz opcje Zmien pola tekstowego i kliknij

grafiki (lub ikony)
programu.

nazwe programu. przycisk Potwierdz.



Karta Strona gtdwna — tryb Klasyczny
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Regulacja gtosnosci
aparatéw stuchowych
Aby zwiekszy¢ lub
zmniejszy¢ gtosnos¢
aparatéw stuchowych
po obu stronach, nalezy
przesung¢ suwak w gére
lub w d6t.

Przycisk ( = ) Wycisz
pod suwakiem umozliwia
wyciszenie albo
anulowanie wyciszenia
aparatéw stuchowych.
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Podziat gtosnosci

Przycisk ( 1 ) podziatu
gtosnoSci umozliwia osobne
sterowanie gtoSnoscia

na kazdym aparacie
stuchowym.

W celu zmiany gtoSnosci
nalezy uzyé suwakéw
gtosnosci. Przycisk ( t )
taczenia gtosSnosci powoduje
scalenie suwakéw gtosnosci.
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Wtaczanie ustawien wstepnych
— Komfort i wyrazistoSé*

W przypadku programu
Automatyczne mozna wybrac
ustawienie Wyrazistos¢é,
Komfort lub Normalnie.
Ustawienie Wyrazistos¢é
stuzy do wzmacniania mowy,
a Komfort jest przeznaczone
do redukcji szuméw celem
poprawy ogb6lnego komfortu
styszenia. Ustawienia
Wyrazistos¢ i Komfort
wykluczajg sie wzajemnie

i nie moga by¢ wtgczone
jednoczesnie. Ustawienie
Normalnie jest domyslne.

*Ta funkcja jest obstugiwana przez niektére
modele aparatéw stuchowych.

-
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:=  Wybierz program v o— Rozwijana
B rutoratyene v lista
B rommowawdszy programow
& Cisza
(=) TV Connector
% Przesytanie strumieniowe Bluetooth
D it
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Zmiana programoOw na
aparatach stuchowych

Aby zobaczy¢ wszystkie
dostepne programy,
nalezy wybrac strzatke
obok nazwy biezgcego
programu. Nastepnie
wybrac program

(np. TV Connector).



Karta Styl zycia

Styl zycia

Srodowiska akustyczne >
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 Srodowiska akustyczne
Ta sekcja zawiera podsumowanie czasu, jaki
uzytkownik spedza w r6znych srodowiskach,
co jest wykrywane przez aparat(y) stuchowy(e).

e Przecietny czas noszenia
To jest przecietny czas, przez jaki uzytkownik
nosit aparat(y) stuchowy(e) kazdego dnia.

e Licznik krokéw
Licznik krokéw* wyswietla liczbe krokéw
wykonanych w ciggu dnia, co jest mierzone przez
akcelerometr w aparacie(-tach) stuchowym(-ch).

e Liczba minut aktywnosci
Jest to liczba minut spedzonych w ciggu dnia na
aktywnosciach, takich jak chodzenie, bieganie
lub dowolne podobne aktywnoSci o Sredniej
intensywnoSci, podczas ktérych noszone sg
aparaty stuchowe.

Na karcie Styl zycia dostep-
ny jest przewijany ekran, na
ktérym widoczne sg danych
aparatéw stuchowych.
Uzytkownik moze przegladac
dane dotyczace swojego stylu
zycia w takiej postaci, w jakiej
sg Sledzone przez aparaty
stuchowe, wedtug informacji
o stylu zycia oraz z uwzgled-
nieniem danych dotyczgcych
innych aktywnoSci fizycznych.

Informacje zawarte w tej sekcji sg przeznaczone wytacznie do celéw edukacyjnych i informacyjnych. Informacji, ktére przedstawia sekcja Styl zycia, nie nalezy
traktowac jako zamiennika profesjonalnej porady medycznej. W przypadku jakichkolwiek pytaf dotyczgcych stanu zdrowia, a takze przed rozpoczeciem programu
¢wiczef, nalezy zawsze skonsultowac sie z lekarzem lub innym cztonkiem personelu medycznego.

*Ta funkcja jest obstugiwana przez niektore modele aparatéw stuchowych.



Karta Urzadzenia

Karta Urzadzenia to miejsce, w ktérym mozna modyfikowaé ustawienia aparatéw stuchowych.

Urzadzenia

Kontrola tapnieciem

Niekt6re aparaty stuchowe zawierajg wbudowany sensor,
ktory umozliwia sterowanie pewnymi funkcjami takich
aparatéw poprzez tapniecie. Patrz: strona 12.

Automatyczne wtaczenie

Uzytkownik moZze wybraé, czy w momencie wyjecia
aparatéw stuchowych z tadowarki bedzie nastepowato
ich automatyczne wtaczenie.

Adaptacyjny Bluetooth®

W przypadku probleméw z jakoScig dZwieku podczas
rozmoéw telefonicznych wytgczenie tej funkcji moze
poprawi¢ wrazenia.

Zdalne regulacje

Uzytkownicy, ktorzy wybrali urzadzenia z funkcja Digital
Solutions, mogg odbiera¢ powiadomienia ,,push”
zawierajgce regulacje aparatéw stuchowych wysytane
przez protetyka stuchu.

Moje urzadzenia

W przypadku trudnosci z podtgczeniem do aplikacji
mozna wybrac opcje Zapomnij urzadzenia i podjaé
ponowng probe ich sparowania. W celu podtgczenia
do aplikacji innej pary aparatéw stuchowych nalezy
wczesniej wybrac opcje zapomnienia dla tych
aparatéw stuchowych, ktére sg aktualnie podtaczone.
Po wykonaniu tej czynnosci mozna sparowac nowe
urzadzenia.

UWAGA: wybranie opcji zapomnienia spowoduje
usuniecie potgczenia miedzy aparatami stuchowymi
a aplikacja.
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Kontrola tapnieciem

Jesli aparaty stuchowe udostepniajg kontrole tapnieciem, uzytkownik moze dostosowac sposob reakcji aparatéw na podwojne tapniecie. Niektore aparaty stuchowe
zawierajag wbudowany sensor, ktéry umozliwia sterowanie pewnymi funkcjami takich aparatéw poprzez tapniecie. Sposéb dziatania po takim tapnieciu oraz czutosé

tego sensora mozna dostosowywac w nastepujgcy sposdb:

9:41 il T -

<wstecz Kontrola tapnieciem

Transmisja strumieniowa

(D Zzaakeeptuj/zakoficz potaczenie
lub transmisje strumieniowa

*Tylko pod war tetyk stuchu ustalit,
zepr niow

vej moga byc

Dziatania niestandardowe
Lewasstrona Wstrzymaifwanow >

Prawa strona Asystentglosowy >

Czutosé wykrywania tapniecia

Tapniecie lewego aparatu Mocno >
Tapniecie prawegoaparatu  Mocno >

“W przypadku probleméw z aktywacia g
tapnigciem mozna sprobowat
cautosc

g A~ H O

ga
Stronagiowna  Stylzycia  Urzadzenia  Wsparcie  Wiecej

Transmisja strumieniowa
Zaakceptuj/zakoncz potaczenie
lub transmisje strumieniowg —
wtaczanie/wytgczenie
mozliwo$ci odbierania/
kofczenia potaczef itgczenia

z urzadzeniem nadajgcym
strumieniowo (np. TV Connector)
za pomoca podwadjnego
tapniecia. Kontroli tapnieciem
mozna uzyé w celu nawigzania
potgczenia z urzgdzeniem
nadajgcym strumieniowo tylko
wtedy, gdy protetyk stuchu
skonfigurowat aparaty stuchowe
pod katem potaczenia recznego.

941 il T -
<wstecz  Kontrola tapnigciem

Transmisja strumieniowa

(B Zzaakeeptuj/zakoficz potaczenie
lub transmisje strumieniowa

*Tylko pod warunkiem, ze protetyk stuchu ustalit, e
rogramy do transmisii strumieniowej moga byé

Dziatania niestandardowe

Lewa strona Wstrzymaifuznow

Prawa strona

Czutosé wykrywania tapniecia

Tapniecie lewegoaparaty  Mocno >

Tapniecie prawegoaparatu  Mocno >

“W przypadku probleméw z aktywacj gest
tapnieciem mozna sprobowac zmienic
czutosci

g8 A nH 0

oo
Stonaglowna Stylzycia Urzadzenia  Wsparcie Wigce]

Dziatania niestandardowe
(konfigurowane osobno dla lewego
i prawego aparatu stuchowego):

e Wstrzymaj/wznéw multimedia
— dwukrotne tapniecie
spowoduje wstrzymanie/
wznowienie multimediéw
podczas transmisji
strumieniowe;j.

e Asystent gtosowy —
dwukrotne tapniecie
spowoduje aktywacje
asystenta gtosowego na
smartfonie uzytkownika.

e Wyt. — podwdjne tapniecie
nie spowoduje wykonania
zadnego dziatania.

941 il T -
<wstecz Kontrola tapnigciem

Transmisja strumieniowa

(B zaakeeptuj/zakoficz potaczenie
lub transmisje strumieniowa

“Tylko pod m, ze protetyk stuchu ustalit,
zepro misii strumieniowe] moga byé
aktyw
Dzialania niestandardowe

Lewa strona Wstrzymaifwznw 3

Prawa strona

Asystentglosowy 3

‘Czutosé wykrywania tapniecia

Tapniecielewegoaparatu  Mocno >

Tapniecie prawegoaparatu  Hocno

*W przypadku probleméw 2 aktywacia ge:
tapnieciem mozna sprobowaé zmienic ustawienia
czutos

Czuto$¢ wykrywania tapniecia
(konfigurowana osobno dla lewego
i prawego aparatu stuchowego):

e Delikatnie — najwieksza czutosé.
e Normalnie — domyslna czutos¢.
e Mocno — najmniejsza czutosé.



Zdalne regulacje

Uzytkownicy, ktérzy wybrali urzadzenia z funkcja Digital Solutions, moga odbieraé powiadomienia ,,push” zawierajgce
regulacje aparatdéw stuchowych wysytane przez protetyka stuchu.

aE——
941 il T -
Urzadzenia
W tym obszarze mozesz modyfikowaé
ustawienia aparatéw stuchowych,
Zamknij X korzystajac z ponizszych opcii.
., Kontrolatapnieciem
O Modyfikacie dotyczace dziatania > Stosowanie regulacji aparatu
po tapnieci.

stuchowego

O&W @ Automatyczne wiaczenie 5

Powyjeciuz tadowarki

Adaptacyjny Bluetooth

Utatwia prowadzenie rozmow >

Dostepna regulacja aparatéw
stuchowych

o— Zdalne regulacje®

25

Twéj protetyk wystat ci regulacje

0= Stosowanie regulacji zdalnych Finalizowanie ustawief...

1. Odbierz spersonalizo- 2. Albo otwérz aplikacje 4. Po wykonaniu tych czynnosci regulacja jest stosowana
wang wiadomos¢ od Hearing Remote wzgledem aparatéw stuchowych. Jesli preferujesz
protetyka stuchu. Kliknij i wybierz kolejno opcje inne ustawienie, mozesz wybra¢ dowolng poprzednig
opcje Zobacz regulacje, Urzadzenia » Zdalne wiadomo$¢ i zastosowac jg wzgledem aparatow
aby uzyskac dostep do regulacje. stuchowych.
regulacji.

3. Wybierz regulacje
i kliknij opcje Zastosu;j
regulacje, a nastepnie
postepuj zgodnie
z instrukcjami w celu
zastosowania zmian.
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Karta Wsparcie

Karta Wsparcie to miejsce, w ktérym dostepne sg informacje o aparatach stuchowych.

Wsparcie

Tutaj znajdziesz informacje o tym, jak
uzywac aparatow stuchowych z aplikacja.

Przewodnik
Twoj wirtualny przewodnik do

Wskazowki

8 A S

Stronagiowna  Styliycia Urzadzenia  Wsparcie  Wiece

Dostep do wiadomoSci od korepetytora
Zapoznaj sie ze wskazéwkami dotyczgcymi
korzystania z aplikacji Hearing Remote
Przejrzyj czesto zadawane pytania, aby
uzyskac odpowiedzi na najczesciej zadawane
pytania dotyczace Twoich urzadzef
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Karta Wiecej

Karta Wiecej zawiera dodatkowe ustawienia aplikacji i dotyczace jej informacje prawne.

Wiecej
Ustawienia aplikacji
Tryb aplikacji
@ wysglad
@ Ustawienia Digital Solutions
@ Centrum Powiadomiefi
il Analizy
@ Trybdemo

Informacje prawne

A Informacja od agencji FDA

[@ zasadyzachowania poufnosci informadji

Stonagiowna  Stylzyca Urzadzenia  Wsparcle  Wiece]

Tryb aplikacji

Na ekranie Strona gtéwna aplikacji
dostepne sg dwa tryby: Zaawansowany
i Klasyczny.

Tryb Zaawansowany jest idealny dla tych
uzytkownikéw, ktorzy chca uzyskiwaé
dostep do funkcji zaawansowanych

i opcji dostosowywania. Tryb Klasyczny
jestidealny dla tych uzytkownikéw,
ktérzy chcg uzyskiwaé dostep do
podstawowych funkcji i opcji. Ten tryb
jest zalecany uzytkownikom, kt6rzy wolg
uproszczony interfejs aplikacji.

Ustawienia Digital Solutions
Wszystkie funkcje Digital Solutions sg
domyslnie aktywowane. Uzytkownik
moze wtgczy€ lub wytgczyc
poszczegblne funkcje lub catkowicie
dezaktywowadé rozwigzania cyfrowe.
Dezaktywacja spowoduje usuniecie
wszystkich danych Digital Solutions
przestanych wczesniej do chmury
Sonova i wytgczenie wszystkich funkcji
Digital Solutions, w tym wiadomosci
Przewodnika i zdalnych regulacji.

Centrum Powiadomien

Wtacz lub wytgcz powiadomienia
Przewodnika. * WiadomoSsci bedg nadal
dostepne w zaktadce Pomoc, nawet gdy
powiadomienia sg wytgczone.

Wyslad

Obrazki w programie

Nalezy nacisnaé przetacznik, aby wybraé miedzy obrazkami
a ikonami dla programow.

Obrazki sg przeznaczone dla oséb, ktére preferujg bardziej
energiczny i kolorowy wyglad obrazkdw.

Ikony sg przeznaczone dla 0s6b, ktore preferujg mniej
kolorowy wyglad ikon.

Dopasuj wyglad telefonu

Automatycznie dopasuj ustawienie trybu jasnego lub
ciemnego telefonu. Wytgczenie tej opcji pozwala na reczny
wybér trybu.

Analizy

Udostepnianie danych dotyczacych uzycia
mozna wtaczy¢ lub wytaczyé. Jesli uzytkownik
zdecyduje sie udostepniac dane dotyczace
uzycia, pozwali nam uczy¢ sie na ich podstawie
i poprawiaé nasze produkty oraz ustugi. Dane
osobowe uzytkownika nigdy nie zostana
sprzedane innym podmiotom. Jest to zapisane
w naszych Zasadach zachowania poufnosci
informaciji.

UWAGA: aplikacja jest dostepna w réznych jezykach.
Automatycznie wybierany jest jezyk zgodny z jezykiem
systemu operacyjnego telefonu. Jesli jezyk telefonu nie
jest obstugiwany, jezykiem domyslnym jest angielski.

Tryb demo

Tryb demo mozna wtgczyé lub wytgczyé. Tryb
demo pozwala wyprébowac aplikacje bez
podtaczania do niej aparatéw stuchowych.

Informacje prawne

W tej czeSci mozna uzyskiwaé dostep

do informacji prawnych oraz dotyczacych
przepiséw powigzanych z aplikacja.



Informacje o zgodnoSci

Deklaracja zgodnosci
Firma Sonova AG niniejszym deklaruje, ze ten produkt spetnia wymogi rozpo-
rzgdzenia ws. wyrobéw medycznych (UE) 2017/745.

Instrukcja uzytkowania we wszystkich jezykach w formie elektronicznej jest
dostepna na stronie internetowej www.unitron.com/appguide.

Alternatywnie dostep do instrukcji uzytkownika mozna uzyskaé bezposrednio
z aplikacji, przechodzac do sekgcji ,,Wiecej”, wybierajac ,,Informacje o aplikacji”,
a nastepnie klikajac link na dole, aby przejs¢ do ,,Help & support” w oknie
zewnetrznej przegladarki. Stamtad mozesz przejsé do sekcji Support / User
Guides i przewing¢ w dét do sekcji ,,Apps”.

Opis symboli

C€

XXXX

e

Nazwa,

adres,

m
H

Za pomocg symbolu CE firma Sonova AG potwierdza, ze niniejszy
produkt spetnia wymagania rozporzadzenia ws. wyroboéw me-
dycznych (UE) 2017/745. Numery pod symbolem CE odpowiadajg
oznaczeniom certyfikowanych instytucji, ktore byty konsultowane
w ramach wspomnianego powyzej rozporzadzenia.

Wskazanie producenta urzadzenia medycznego, zgodnie z
definicjg przyjeta w dyrektywie 2017/745 (UE) w sprawie wyrobow

medycznych.

Oznacza, ze to urzadzenie jest wyrobem medycznym.

Oznacza przedstawiciela autoryzowanego we Wspélnocie Euro-
pejskiej. EC REP jest rowniez importerem w Unii Europejskiej.

Oznacza numer katalogowy nadany przez producenta, dzieki
ktéremu mozliwe jest identyfikowanie wyrobu medycznego.

%)

®

) Bluetooth’

Ten symbol oznacza, ze wazne jest, aby uzytkownik przeczytat
istotne informacje zawarte w tej instrukcji uzytkowania oraz
stosowat sie do nich.

Symbol oznaczajacy, ze dostepna jest instrukcja uzycia w wers;ji
elektroniczne;j.

Ten symbol oznacza, ze wazne jest, aby uzytkownik zwracat
uwage na istotne ostrzezenia zawarte w tej instrukcji
uzytkowania.

Wazne informacje dotyczace obstugi i bezpieczefistwa produktu.

Znak stowny i logo Bluetooth® sg zastrzezonymi znakami
towarowymi firmy Bluetooth® SIG, Inc., a uzycie takich znakéw
przez firme Sonova AG odbywa sie na podstawie licencji. Inne
znaki towarowe i nazwy handlowe nalezg do ich odpowiednich
wtascicieli.

Symbol praw autorskich.
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Wazne informacje dotyczace bezpieczenstwa

Przed rozpoczeciem korzystania z aplikacji nalezy zapoznac sie z informacjami o bezpieczefstwie zamieszczonymi na kolejnych stronach.

Przeznaczenie

Niniejsza aplikacja jest przeznaczona do wybierania,
regulacji oraz zapisywania istniejgcych funkcji apara-
tow stuchowych, uzyskiwania dostepu do informacji
o statusie, a takze do komunikacji miedzy uzytkow-
nikiem koncowym a protetykiem stuchu — w spo-
sob bezprzewodowy i w interfejsie graficznym.

Docelowa populacja pacjentow

Docelowa populacje pacjentéw dla tego rozwigzania
stanowig uzytkownicy koncowi (osoby bez kwalifikacji
medycznych) z jedno- lub obustronnym ubytkiem
stuchu o nasileniu od lekkiego do gtebokiego,
noszacy zgodny aparat stuchowy, ktérzy cenig

sobie wygode wynikajgca z mozliwosci sterowania
aparatami stuchowymi ze smartfona. Ta aplikacja
jest przeznaczona dla uzytkownikow w wieku 17 lat

i starszych. Funkcja szuméw usznych jest
przeznaczona dla pacjentow z przewlektymi
szumami usznymi w wieku co najmniej 18 lat.

Uzytkownik docelowy

Uzytkownikiem docelowym jest osoba z ubytkiem
stuchu, ktéra uzywa zgodnego urzadzenia.

Wskazania

Uwaga: wskazania nie wynikaja z aplikacji, ale ze
zgodnych aparatow stuchowych. Ogélne wskazania
kliniczne do stosowania aparatéw stuchowych
i funkcji szumow usznych sg nastepujace:
e Obecnosc¢ ubytku stuchu

¢ Jedno- lub obustronnego

¢ Przewodzeniowego, czuciowo-nerwowego, mieszanego

e (Od lekkiego do gtebokiego

e Obecnosé przewlektych szuméw usznych
(dotyczy tylko urzadzen, ktére udostepniajg
funkcje szuméw usznych)

Przeciwwskazania

Uwaga: przeciwwskazania nie wynikajg z aplikacji,

ale ze zgodnych aparatow stuchowych. Ogélne

przeciwwskazania kliniczne do stosowania aparatow

stuchowych i funkcji szumoéw usznych sg nastepujace:

» Ubytek stuchu nie miesci sie w zakresie
dopasowania aparatu stuchowego (tj.
wzmocnienie, odpowiedz czestotliwosciowa)

e Ostre szumy uszne

» Deformacje ucha (tj. zamkniety przewdd
stuchowy, brak matzowiny)

» Nerwowy ubytek stuchu (patologie pozaslimakowe,
takie jak brak/niesprawnos¢ nerwu stuchowego)

Podstawowe kryteria wskazujgce na koniecznosé
skierowania pacjenta do lekarza lub innego specjalisty
w celu uzyskania opinii/leczenia sg nastepujace:
* widoczne wrodzone lub urazowe

znieksztatcenie ucha;
e aktywny wysiek z ucha w ciggu ostatnich 9o dni;
e wystgpienie nagtej lub szybko postepujgcej

utraty stuchu w jednym lub obu uszach

w ciggu ostatnich 9o dni;

e ostre lub przewlekte zawroty gtowy;
 audiometryczna rezerwa Slimakowa réwna 15 dB
(lub wieksza) przy 500 Hz, 1000 Hz i 2000 Hz;

e widoczne oznaki znacznego nagromadzenia

woskowiny lub ciato obce w przewodzie stuchowym;

b6l lub uczucie dyskomfortu w uchu;

* nieprawidtowy wyglad btony bebenkowej
i przewodu stuchowego, taki jak:
 Stan zapalny zewnetrznego przewodu stuchowego
* Perforacja btony bebenkowej
* Inne nieprawidtowosci, ktére w opinii protetyka
stuchu stanowig problem natury medycznej

Protetyk stuchu moze podja¢ decyzje, ze
skierowanie pacjenta na dalsze konsultacje jest
nieodpowiednie lub nie lezy w najlepszym interesie
pacjenta, gdy spetnione sg ponizsze warunki:
e Gdy wystepujg wystarczajgce dowody
na to, ze schorzenie zostato w petni
zbadane przez specjaliste medycznego i ze
zastosowano wszelkie mozliwe leczenie.
* Stan nie ulegt pogorszeniu ani znacznej zmianie
od czasu poprzedniego badania i/lub leczenia.
* Jesli pacjent podjat Swiadoma i wystarczajaca
decyzje, 7e nie bedzie szukat opinii lekarskiej,
dozwolone jest zalecenie pacjentowi odpowiednich
systemOw aparatow stuchowych, przy
uwzglednieniu nastepujgcych wytycznych:
 Zalecenie nie bedzie miato zadnych
niekorzystnych skutkéw dla zdrowia ani
ogblnego dobrostanu pacjenta.
» Dokumentacja potwierdza to, ze rozwazono
wszystkie niezbedne okolicznosci w
najlepszym interesie pacjenta.

Jesli jest to wymagane przez prawo, pacjent

powinien podpisac oSwiadczenie potwierdzajace,
7e porada dotyczaca skierowania nie zostata
przyjeta i ze jest to decyzja Swiadoma.
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Wazne informacje dotyczace bezpieczefistwa

Przed rozpoczeciem korzystania z aplikacji nalezy zapoznac sie z informacjami o bezpieczehstwie zamieszczonymi na kolejnych stronach.

Korzysci kliniczne

Sama aplikacja nie zapewnia uzytkownikowi
koficowemu zadnej bezposredniej korzysci
medycznej, ale zapewnia inne korzysci, ktore sg
gtéwnie zwigzane z jej uzytecznoscia. Korzysci
kliniczne sg zapewniane wytgcznie przez aparaty
stuchowe. Aplikacja zapewnia uzytkownikom
docelowym nastepujgce korzysci:

e Umozliwia regulacje i zapisywanie ustawief
aparatow stuchowych zgodnie z indywidualnymi
potrzebami, w ograniczonym zakresie
zdefiniowanym przez poczatkowe dopasowanie,
tj. w celu spetnienia konkretnych potrzeb.

To z kolei moze przyczynic sie do
wzrostu komfortu stuchania i satysfakcji
ze styszenia w aparatach stuchowych

w konkretnych sytuacjach akustycznych
(np. na skutek zmniejszenia gtosnosci

w hatasliwych otoczeniach).

Dziatania niepozadane

Uwaga: dziatania niepozgdane nie wynikajg

z aplikacji, ale ze zgodnych aparatéw stuchowych.
Fizjologiczne dziatania niepozgdane wynikajgce

z aparatow stuchowych, takie jak szumy uszne,
zawroty gtowy, gromadzenie woskowiny, zbyt duze
ciSnienie, pocenie sie lub gromadzenie wilgoci,
pecherze, swedzenie i/lub wysypka, korek lub uczucie
petnosSci w uchu, a takze ich konsekwencje, takie jak

b6l gtowy i/lub ucha, mogg zostac wyeliminowane
lub zredukowane przez protetyka stuchu.
Konwencjonalne aparaty stuchowe moga sprawiac,
ze pacjenci beda bardziej narazeni na dzwiek

0 wysokim poziomie, co moze spowodowac
przesuniecia progdw w zakresie czestotliwosci
zwigzanych z urazem akustycznym.

Ograniczenia stosowania

Korzystanie z aplikacji jest ograniczone
w zaleznosci od mozliwosci zgodnego
urzadzenia / zgodnych urzadzen.

Jakikolwiek powazny incydent, do ktérego
dojdzie w zwigzku z niniejsza aplikacja, nalezy
zgtosi¢ przedstawicielowi producenta oraz
odpowiednim wtadzom w kraju zamieszkania.
Powazny incydent jest opisany jako jakikolwiek
incydent, ktoéry bezposSrednio lub posrednio
prowadzit, mogt prowadzic lub mégtby
prowadzi¢ do ktéregokolwiek z ponizszych:
a. zgon pacjenta, uzytkownika lub innej osoby;
b. tymczasowe lub trwate pogorszenie stanu
zdrowia pacjenta, uzytkownika lub innej osoby;
C. powazne zagrozenie zdrowia publicznego.
W celu zgtoszenia nieoczekiwanego sposobu
dziatania lub zdarzenia nalezy skontaktowac
sie z producentem lub przedstawicielem.
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Wazne informacje dotyczgce bezpieczefstwa

Przed rozpoczeciem korzystania z aplikacji nalezy zapoznac sie z informacjami o bezpieczehstwie zamieszczonymi na kolejnych stronach.

Informacja dotyczaca bezpieczefistwa

Dane pacjenta to dane prywatne, a ich ochrona jest

istotna:

¢ Nalezy upewniac sie, ze na smartfonie zawsze
dostepne jest aktualne oprogramowanie — w tym
celu nalezy stosowac najnowsze aktualizacje
zabezpieczen jego systemu operacyjnego. Witgczyc
aktualizacje automatyczne.

e Upewnic sie, ze zainstalowana wersja aplikacji jest
najnowsza.

e 7/ aparatami stuchowymi stosowac tylko
autentyczne aplikacje Sonova pochodzace
z oficjalnych sklepow.

e Stosowac silne hasta i nie ujawnia¢ danych
uwierzytelniajgcych.

¢ Blokowac telefon w taki sposob, aby do jego uzycia
konieczne byto podanie kodu PIN lub uzycie funkgji
biometrycznej (np. odcisk palca, skanowanie
twarzy), oraz skonfigurowac automatyczne
blokowanie telefonu po kilku minutach braku
aktywnosci.

e Upewnic sie, ze zainstalowane aplikacje majg tylko
te uprawnienia, ktore sg dla nich niezbedne.

 Unikac parowania Bluetooth® z aparatami
stuchowymi w miejscach publicznych. Jest to
spowodowane ryzykiem niepozadanych zakt6cen
od innych os6b/podmiotéw. Zalecamy wykonywanie
parowania Bluetooth® w domu.

* NIE uzywac telefonu, w ktérym wykonano
jailbreaking lub rootowanie. Dbac o bezpieczenstwo
danych w kazdych okolicznosciach. Uwaga:
niniejsza lista nie jest kompletna.

* W przypadku przesytania danych za posSrednictwem
niezabezpieczonych kanatow wysytaj dane
anonimowe albo szyfrowane.

* Kopie zapasowe danych smartfona nalezy chronic
nie tylko przed utratg danych, ale réwniez przed
kradzieza.

* Jesli smartfon nie bedzie juz uzywany lub jest
przeznaczony do utylizacji, nalezy usungc z niego
wszystkie dane.

Konserwacja oprogramowania

Stale monitorujemy opinie docierajgce do nas

z rynku. W przypadku jakichkolwiek probleméw
z najnowszg wersjg aplikacji prosimy o kontakt
z lokalnym przedstawicielem producenta i/lub
przekazanie opinii w sklepie App Store lub
Google Play Store.

A Zmiana ustawien, np. zmniejszenie gtoSnosci,
wyciszenie aparatow stuchowych lub
zwiekszenie opcji ,,Zredukuj hatas”, moze
prowadzi¢ do zagrozen, takich jak brak
styszalnosci nadjezdzajgcych pojazdow.

® Jesli aparaty stuchowe nie reagujg na
urzadzenie z powodu nadzwyczajnego
zaktdcenia pola, nalezy odsunac sie od pola
zaktdcajgcego. Nalezy wigczyc funkcje
Bluetooth. W celu nawigzania potgczenia
z aparatami stuchowymi nalezy aktywowac
funkcje Bluetooth. Jesli aparaty stuchowe nie
reagujg, nalezy sprawdzi¢, czy sg wtgczone,
oraz czy akumulator nie jest roztadowany.

®

Instrukcje sg dostepne na stronie
unitron.com/appguide w formacie PDF
programu Adobe® Acrobat®. Do ich
wysSwietlenia potrzebny jest zainstalowany
program Adobe Acrobat Reader. W celu
pobrania nalezy odwiedzi¢ witryne Adobe.com.

Aby uzyskac bezptatng kopie drukowang
instrukcji, nalezy skontaktowac sie z lokalnym
przedstawicielem. Kopia zostanie wystana

w ciggu 7 dni.
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