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Начало работы

Назначение
Приложение Unitron Remote Plus предназначено для пользователей слуховых аппаратов 
с целью настройки различных параметров слуховых аппаратов Unitron с помощью 
устройств на платформе Android и Apple iOS1.
Если специалист-сурдолог предлагает пользователю слухового аппарата функции Insights, 
и тот решит воспользоваться ими, то пользователь сможет отправлять специалисту-
сурдологу данные слухового аппарата и отзывы относительно своих слуховых ощущений. 

Информация о совместимости
�	�Для беспроводных слуховых аппаратов Bluetooth компании 
Unitron требуется использовать приложение Unitron Remote Plus.
�Приложение Unitron Remote Plus можно использовать на устройствах с функцией Bluetooth® с низким 
энергопотреблением (BT-LE) и совместимым с iPhone 5s или более новыми моделями с iOS версии 10.2 
или более новой. 
�Приложение Unitron Remote Plus можно использовать на устройствах Android, сертифицированных для 
работы с сервисами Google для мобильных устройств (GMS), поддерживающих стандарт Bluetooth 4.2 
и работающих под управлением операционной системы Android OS 6.0 или более новой.

  �Некоторые телефоны имеют звуковые сигналы нажатия на сенсорный экран или набора на клавиатуре, 
которые могут воспроизводиться на слуховых аппаратах. Во избежание этого перейдите в настройки 
телефона, выберите меню настройки звуков и убедитесь, что все звуки нажатия на сенсорный экран 
и набора на клавиатуре выключены.

1 �Совместимые телефоны: приложение Unitron Remote Plus можно использовать только на телефонах с поддержкой технологии Bluetooth® 
с низким энергопотреблением.

Словесный знак и логотип Bluetooth® являются зарегистрированными товарными знаками компании Bluetooth SIG, Inc.

Apple, логотип Apple, iPhone и iOS являются товарными знаками компании Apple Inc., зарегистрированными в США и других странах.  
App Store является знаком обслуживания компании Apple Inc.

Android, Google Play и логотип Google Play являются товарными знаками компании Google Inc.

Имеет маркировку CE, 2018
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Обзор приложения

Параметры

Активная программа 
слухового аппарата

Список программ

Регулятор громкости
Оценки 

Выключение/ 
включение звука
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Политика конфиденциальности

Принятие уведомления о конфиденциальности приложения
Для использования приложения Unitron Remote Plus необходимо принять  
уведомление о конфиденциальности и анонимный анализ использования  
данных, получаемых из приложения.

Активация функции Insights
Для использования функции Insights коснитесь кнопки активации.  
Чтобы пропустить этот шаг, коснитесь кнопки «Может быть позже». 



6

Сопряжение со слуховыми аппаратами

  �Если слуховые аппараты оснащены крышкой батарейного 
отсека, перезагрузите их, открыв и закрыв крышку 
батарейного отсека. Если слуховые аппараты не оснащены 
крышкой батарейного отсека, то сначала выключите каждый 
слуховой аппарат, нажав и удерживая нажатой (в течение 
4 секунд) нижнюю часть кнопки, пока светодиодный индикатор 
не загорится красным. Затем включите каждый слуховой 
аппарат, нажав и удерживая нажатой (в течение 2 секунд) ту же 
кнопку, пока светодиодный индикатор не загорится зеленым.

  �В любой момент можно выбрать демонстрационный 
режим, чтобы поработать с приложением без подключения 
слухового аппарата Unitron и получить первое впечатление 
о функциональных возможностях приложения. В этом  
режиме функции дистанционного управления слуховым 
аппаратом недоступны.

  �Если приложение обнаружило несколько комплектов 
устройств, нажмите кнопку на слуховом аппарате 
и соответствующее устройство будет выделено в приложении.

Обнаружение слуховых аппаратов

Выбор слуховых аппаратов
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Главный экран

Регулировка громкости слухового аппарата
Переместите регулятор вверх или вниз для увеличения или уменьшения громкости слухового 
аппарата с обеих сторон. Нажмите кнопку выключения звука под регулятором, чтобы выключить 
или включить звук слухового аппарата.

Разделение громкости 
Если в параметрах приложения выбран параметр «Выбор стороны», над регулятором появится 
кнопка. Нажмите кнопку Разделить, чтобы контролировать громкость каждого слухового  
аппарата независимо.
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Дополнительные параметры программы
В зависимости от конфигурации слухового аппарата или подключенных источников аудио 
(TV Connector) могут быть доступны дополнительные настраиваемые параметры. Для доступа  
к этим параметрам коснитесь кнопки   в правом нижнем углу.

Изменение программ слуховых аппаратов

Выбор другой программы
Коснитесь стрелки рядом с именем текущей программы, чтобы просмотреть все доступные 
программы. Коснитесь нужной программы. 



9

Оценки

Если вы решили воспользоваться функцией Оценки, то увидите значок со счастливым лицом ( ) 
с правой стороны главного экрана. Коснитесь его, чтобы отправить отзыв своему врачу.

Оценка удобства работы
A. �Выберите лицо с удовлетворенным или 

неудовлетворенным выражением.

C. �Если выбрать неудовлетворенное 
лицо, на данном этапе вы сможете 
выбрать одно из предварительно 
подобранных описаний проблемы.

D. �Просмотрите сводную информацию о вашем 
отзыве и предоставьте дополнительные 
комментарии (необязательно). Коснитесь 
кнопки Отправить, чтобы отправить свой 
комментарий специалисту-сурдологу.

B. �Выберите условия, в которых вы 
находитесь в данный момент.
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Меню параметров

Приложение доступно на нескольких языках. Приложение автоматически выберет язык, 
соответствующий языку операционной системы. Если язык телефона не поддерживается,  
будет установлен язык по умолчанию (английский).
1)	 Для перехода в меню параметров коснитесь значка    на главном экране.

2) 	Выберите пункт Параметры приложения, чтобы перейти к параметрам приложения.
3)	� Выберите пункт Мои слуховые аппараты, чтобы получить доступ к настройкам  

конкретного слухового аппарата.
4)	� Выберите пункт Insights, чтобы просмотреть политику конфиденциальности  

и сведения о функции Insights или чтобы отказаться от этой функции.
5)	 Выберите пункт Видеоролики, чтобы просмотреть обучающие видеоролики.
6) 	�Выберите пункт Ответы на вопросы, чтобы просмотреть часто задаваемые вопросы 

о приложении и слуховых аппаратах в веб-браузере телефона.
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Информация о соответствии

Декларация о соответствии
Настоящим компания Sonova AG заявляет, что данная продукция Unitron соответствует основным 
требованиям директивы о медицинском оборудовании 93/42/EEC. Полный текст заявления 
о соответствии можно получить у производителя или у местного представителя компании Unitron, 
адрес которого можно получить в списке на веб-сайте http://www.unitron.com (офисы во всем мире).

  ��Если слуховые аппараты не реагируют на сигналы пульта из-за помех в электромагнитном поле, 
отойдите от источника этих помех.

  �Инструкции доступны по адресу unitron.com/appguide 
в формате Adobe® Acrobat® PDF. Для просмотра этих инструкций необходимо наличие 
установленной программы Adobe Acrobat Reader. Чтобы загрузить ее, перейдите на веб-сайт 
Adobe.com. 

  �Чтобы получить бесплатную бумажную копию инструкций, обратитесь к местному представителю 
Unitron. Копия будет отправлена в течение 7 дней.
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Информация и значения символов

Настоящим символом CE компания Sonova AG заявляет, что данная продукция Unitron, в том  
числе аксессуары, отвечает требованиям директивы о медицинском оборудовании 93/42/ EEC. 
Числа после символа СЕ соответствуют коду сертифицированных учреждений, предоставивших 
консультации по вышеуказанным директивам. 

Этот символ означает, что для пользователя важно прочитать и принять  
к сведению соответствующую информацию этого руководства.

Этот символ означает, что пользователю следует обратить особое внимание  
на соответствующие предупреждения в этом руководстве.

Важная информация об обращении с продукцией и эффективном ее использовании.

 © Отметка об авторском праве

Этот символ сопровождается именем и адресом производителя  
(того, кто выпускает устройство на рынок).

Словесный знак и логотип Bluetooth® являются зарегистрированными товарными  
знаками компании Bluetooth SIG, Inc. Любое использование подобных знаков компанией  
Unitron регулируется лицензией. Другие товарные знаки и названия принадлежат  
соответствующим владельцам.
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