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Introducao

Utilizagcao prevista

A aplicacao Unitron Remote Plus destina-se a utilizadores de aparelhos auditivos e permite ajustar
determinados aspetos dos aparelhos auditivos Unitron através de dispositivos Android e Apple i0S!
Se o profissional de salide auditiva oferecer as funcionalidades Percecoes ao utilizador e, caso opte
por utiliza-la, o utilizador dos aparelhos auditivos pode enviar dados dos aparelhos auditivos e
comentarios sobre as suas experiéncias de audicao e receber ajustes remotos do seu profissional de
salde auditiva.

Informacdes de compatibilidade:

/N 0s aparelhos auditivos sem fios com Bluetooth da Unitron sdao necessarios para utilizar a aplicacao
Unitron Remote Plus.
A aplica¢ao Unitron Remote Plus pode ser utilizada em dispositivos compativeis com Bluetooth® Low-Energy
(BT-LE) e é compativel com 0 iOS versdo 12 ou mais recente.
A aplicagao Unitron Remote Plus pode ser utilizada em dispositivos Android com a certificagao Google Mobile
Services (GMS) que suportem Bluetooth 4.2 e Android OS 7 ou mais recente.

® Alguns telefones emitem sons de toque ou do teclado, que podem ser transmitidos aos aparelhos auditivos.
Para evitar esta transmissao, aceda as defini¢cdes do telefone, selecione a opcao de sons e certifique-se de
que todos os sons de toque e do teclado estao desativados.

*Telefones compativeis: A aplicacdo Unitron Remote Plus sé6 pode ser utilizada em telefones compativeis com a tecnologia de baixa poténcia Bluetooth®

A marca nominativa e log6tipos Bluetooth® sdo marcas registadas da Bluetooth SIG, Inc.

Apple, o logdtipo Apple logo, iPhone e i0S sdo marcas comerciais da Apple Inc., registadas nos Estados Unidos e em outros paises.
App Store é uma marca de servi¢o da Apple Inc.

Android, Google Play e o log6tipo Google Play sdo marcas comerciais da Google Inc.
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Aviso de privacidade

Aceitar o aviso de privacidade da aplicacao
Para utilizar a aplicagao Unitron Remote Plus, o utilizador tem de aceitar o aviso de
privacidade e a analise de dados anénimos de utilizagao a partir da aplicacao.

Privacy notice
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Ativar Percecoes
Para subscrever as funcionalidades Insights, incluindo o ajuste remoto, toque
no botao "Ativar? Para ignorar este passo, toque no botao “Mais tarde:

You're unique.
So is your hearing.

Activate Insights to help youwr hearing health
care professional get you the best fit,

Rate your hearing experiences
Track your wearing time

Track your listening environments

Enable remote hearing aid
adjustments

By activating insights you consent to store
your personal information in the cloud for your
hearing health care professional to access.

Show detailed Privacy Notice

Activate

Later




Emparelhamento com aparelho(s) auditivo(s)

Detetar o(s) seu(s) aparelho(s) auditivo(s)

o ® Se o(s) seu(s) aparelho(s) auditivo(s) tiver(em) porta pilhas,
reinicie abrindo e fechando o porta pilhas. Se os seus aparelhos
Restart your hearing aids auditivos ndo tiverem porta pilhas, primeiro, desligue cada um

dos aparelhos auditivos, premindo a parte inferior do botao até

Please restart your hearing aids to enable que o LED passe a vermelho (4 segundos). Em seguida, ligue cada

the Bluetooth pairing mode, We recommend

using a fresh set of batteries or charged um dos aparelhos auditivos, premindo o mesmo botao até que o
devices. LED passe a verde (2 segundos).
Vs nstuctions for ® Pode sempre selecionar o modo "demo" para experimentar a
(7) Non-rechargeable hearing aids apllca_gac_) sem l|g~ar um aparglho z?udmvo Unitron e obter~uma )
primeira impressao das funcionalidades. Neste modo, ndo esta
() Rechargeable hearing aids disponivel a funcionalidade de controlo remoto para os seus

aparelhos auditivos.

View demo mode

Selecionar os aparelhos auditivos

X

@ Se a aplicacdo detetar mais do que um conjunto de aparelhos
auditivos, prima o botao no seu aparelho auditivo e o dispositivo
correspondentes sera real¢ado na aplicacao.

Searching...

Losking lor heating aids_

R- hearing aid
L- hearing aid




Ecra principal

Ajustar o volume do aparelho auditivo

Movimente o botado deslizante para cima ou para Al Aulomatic v
baixo para aumentar ou reduzir o volume do
aparelho auditivo em ambos os lados. - -

Prima o botdo () para "silenciar o som" por baixo
do botao deslizante para silenciar ou reativar o som
dos aparelhos auditivos.

Botao deslizante do volume

Volume mudo/nao mudo

Cormior]

Dividir o volume
Prima o botdo ( ++ ) "Dividir o volume" para controlar o volume em cada aparelho
auditivo separadamente.

Utilize o seletor de volume para alterar o volume. Prima o botdo ( + ) "Unir o volume"
para fundir os botdes deslizantes de volume

= Home i — Home i
A Automatic e A Automatic w
- om - om
Botao
deslizante do
volume

Dividir volume —— 1t Unir volume —— ¢

Caownlicat by Caownificat CRariby



Ativar predefinicoes

Conforto e clareza

Para o Programa Automatico, "Clareza" esta disponivel para melhorar o discurso, enquanto
"Conforto" é utilizado para reduzir o ruido para melhorar o conforto auditivo geral.

Clareza e Conforto sao mutuamente exclusivos e nao podem estar ambos no estado "Ligado"
em simultaneo.

' Automatic e

Predefinicdes Conforto/Clareza

Corrfor Clarty



Mudar de programas nos aparelhos auditivos

Selecionar outro programa

Toque na seta junto ao programa atual para ver todos os programas disponiveis.
Selecione o programa desejado (por exemplo, TV Connector).

Program List rs

Menu pendente para a lista de programas
A Automatic
1 Conversation In Quiet
-~ Quiet
I Festaurant

/| TV Conneclor

Blutooth Straaming

® =

Manage Programs



Definicdes de funcionalidades avancadas

TV Connector
Sao disponibilizados mais ajustes, dependendo da configuracao do seu aparelho auditivo ou das fontes de
audio ligadas (TV Connector). Toque no botao de funcionalidades avancadas (), no canto inferior direito,

para aceder a estas op¢des:

TV Conneclor w e
L] -
; v .
Balancs
L IT
Twnnitus Masker
L ke
i) Funcionalidades avangadas
Equalizador

Pode ajustar as defini¢des das funcionalidades avangadas do Equalizador.

Balanco
Se utilizar um dispositivo de streaming externo (por exemplo, TV Connector, misica), pode ajustar o foco
para ouvir mais do sinal transmitido ou, em alternativa, mais do ambiente circundante.

Mascaramento de acufenos
Em caso de acufenos, e tiver sido instruido pelo seu profissional de saldde auditiva sobre como utilizar
0 Mascaramento de acufenos, pode regular o volume do mascaramento de acufenos.

10



Programa - Restaurantes
1.

1I! Restaurants W 11 Restaurarts W

Equalizer
o 2 D
Roduce noca
[
Ernance speach
Focus e
1 1) .. Funcionalidades ; '
avangadas

Movimente o botao deslizante para cima ou para baixo para aumentar ou reduzir o volume
do aparelho auditivo.
Estao disponiveis funcionalidades avangadas para programas selecionados.

Para aceder as funcionalidades avancadas, clique noicone (). Pode ajustar as definicdes
das funcionalidades avancadas do Equalizador. Ajuste o controlo "Reduzir ruido" para
reduzir mais ou menos o ruido. Ajuste o controlo "Melhorar fala" para real¢ar mais ou menos
o discurso. Ajuste o controlo "Focar microfone" para focar mais os sons da frente ou ouvir
todos os sons a sua volta. Depois de concluir, toque em "Fechar; na parte inferior do ecra,
para voltar ao ecra inicial.

11



Classificacoes

Se subscreveu a op¢do Percecoes, verd o icone de um rosto sorridente () no lado
direito do ecra principal. Toque nesse icone para enviar feedback ao seu profissional de
salde auditiva.

Classificar a sua experiéncia
Para aceder as classificacoes, clique no icone Classificagdes com o "rosto sorridente”

A Automatic w

.. fcone Classificacdes

12



1. Escolha entre satisfeito
ou insatisfeito.

Rate a moment

Tell us about your listening
experience.

This feedback helps your hearing healthcare
professional personalize your hearing aids,

3. ISe escolheu "Insatisfeito,
pode escolher, a partir de uma lista
pré-determinada, o exemplo que
melhor descreve o problema.

Rate a moment

Step3of 4
Select the issue.

Volces ane oo loud

Voices are 100 quiet

Voices do not seund clear
Background nosse is too loud

her

2. Selecione o ambiente

em que se encontra
atualmente.

Step 2 of 4

Select the closest listening
environment,

Quiet Comversation
TV
Childrer’s voices
f Phone
Car
\ -h Games

Activities

Veja um resumo do seu comentario e
forneca mais comentarios (opcional).
Toque no botdo "Enviar" para enviar o
seu feedback ao profissional de sadde

auditiva.

Rate a moment

Step 4 of 4

Viosces are tod houd

Quiet Coméersation

Desctibe your negative lstening expesisnos,
{Optional)

Everyihing sounds really loud

13



Menu de definicoes

A aplicagao esta disponivel em diferentes idiomas. Combina automaticamente o idioma com o sistema
operativo do seu telefone. Se o idioma do telefone nao for suportado, o idioma predefinido é o inglés.

1) Toque noicone E, no ecra principal, para aceder ao menu de defini¢des.

Menu de defini¢oes Volume

2) Selecione "Definicoes da aplicacao" para aceder as defini¢des da aplicagao.
3) Selecione "Os meus aparelhos auditivos" para aceder as defini¢des especificas dos aparelhos auditivos.

4) Selecione "Percecoes" para consultar a politica de privacidade Perce¢des, informagdes sobre as
funcionalidades, incluindo notificagdes de ajuste remoto do seu profissional de salde auditiva, ou
cancelar a subscricao desta funcionalidade.

5) Selecione "Videos" para ver videos de instrucdes.

6) Selecione "FAQs" (Perguntas frequentes) para consultar as perguntas mais frequentes sobre a aplicacao
e os aparelhos auditivos no navegador da Internet do telefone.

Settings

App settings - Definicdes da aplicacao
My Hoaring Alds

Insights
Videos

FAls

14



Controlo por toque

Se os seus aparelhos auditivos tiverem controlo por toque, pode personalizar a forma como
os seus aparelhos auditivos respondem aos toques duplos. Existe um sensor incorporado
em alguns aparelhos auditivos, que permite o controlo de algumas fun¢des dos aparelhos
auditivos através do controlo por toque. Estas fung¢ées incluem:

e Chamada telefonica: aceitar/terminar chamada

e Streaming de TV e multimédia: pausa/retomar

e Acesso Telemovel: assistente de voz

Os aparelhos auditivos com controlo por toque tém de ser emparelhados com a aplicacao
para ativarem/desativarem o controlo por toque para as fun¢des indicadas acima.

Ativar o controlo por toque:

1. No menu Defini¢des da aplicagao, 2. Selecione "Controlo portoque"
selecione "Os meus aparelhos
auditivos"

Settings
My hearing akds

App satiings

My programs >
My hearing sids — OS meus apal’elhOS
auditivos Auto on >
Insights
Videoa Adaptive Bluetooth >
s Tap control »-— Controlo por toque
by devices >

Hearing aid adjustmeants >

15



3. Configure o duplo toque para aceitar/ 4. Depois de configurar as definicoes,
terminar uma chamada telefénica ou o clique na seta para tras e a aplicagdo

streaming. Pode configurar o controlo por ggarc!la .?S alterages. Clique no
sinal "x" para cancelar.

toque para um toque duplo para fazer

uma pausa/retomar ou ativar/desativar o

assistente de voz num ou em ambos 0s

aparelhos auditivos.

Select features for Select features for
double tap double tap
Both hearing aids Baoth hearing aids
Acceptfend call or streaming® CI** con ﬁ gu rar Acceptfend call or streaming® (;:
Left hearing aid Left hearing aid

Fause/resume sireaming Fause/resume sireaming

Volce assigtant W Visloe assistant W
on o
Right hearing aid Right hearing aid

Pause/resume sireaming Pausa/resume sireamng

Vioice assistant o Vioice assistant W

Off Ot




Programas opcionais

Escolha de entre uma lista de programas predefinidos para que os aparelhos auditivos possam
ser personalizados para uma situacao especifica. A funcionalidade central é definida pelos
aparelhos auditivos e a aplicacao permite ao utilizador selecionar entre 6 programas opcionais.
O utilizador pode ativar ou desativar os programas opcionais de dentro da aplicagao.

Lista de programas opcionais:
e Restaurante

e Televisao

¢ Transportes

e (afé

e Aoarlivre

e Midsicaao vivo

1. Clique no menu pendente para ver 2. Eapresentada a lista de programas
a Lista de programas. Escolha Gerir opcionals d[SDOHIVGIS- CIIQIU? na
programas para ver s programas seta para tras para voltar a lista de

- programas.
opcionais.
Program List ~—— Lista de programas

Optional Programs

Tap each tile 1o pn

G

A Automatic

Conversation In Quiet

““ Quiet
'| Restaurant '-'E 2
TV Conneclor d -

Rastauran! Toleigion

')g Blutooth Streaming

(£} Manage Programs ———— Gerir programas :

I [@ @J

Teanspotalon Catd

& CE]
Ohidoors L Marsc

Corrlord Clarty



3. Clique no (

) "sinal mais
a verde" para adicionar o
programa opcional

Tranzpostation

Optional Programs

pviers 1he program. You
&1 of programs by

——+ clique no sinal de

L Mol

mais verde para
adicionar o programa

E apresentado o ecra de
pré-visualizacao do programa.
Altere as definicoes e clique
em "Guardar" para adicionar
0 programa opcional a lista de

programas

Optional Programs

Tap-each tile to preview the profie. Yo can
add them to your list of proliles by pressing

Live Music Preview

Equalizer
o o]
I
Bass Trable
Reduce nolse
Lo [
Enhance speach
Lia wis
Focus mic
e T
Cancel Save

— Guardar

18



5. Aaplicacao apresenta uma mensagem 6. Clique no quadro de programa opcional
aindicar que o programa opcional para editar as definicdes

foi adicionado. Clique no (=) "sinal
de menos vermelho" para remover
o programa opcional da lista de
programas

‘:— . II- : JI -

Optional Programs Optional Programs

i tho program. You

af peograms by

[ = r ! (=

I

i O 0|

Restaumn Tabvinion Pstaurar! Taenesinn

} i
() - H— ]
Trargpotaton Cata Trangnortadian Gk

2 cligue no sinal de o

cliqgue para editar

SN Jj menos vermelho para <A cfj

remover o programa

Duidaars Live Music Cwidocs L Margic



7.

Depois do programa estar aberto,
mude o volume, movendo o seletor
para cima e para baixo. Além disso,
toque no botado Funcionalidades
avancadas para ver opg¢oes adicionais.

F
|
o

j Live Music v

Botao deslizante
do volume

¥ 49 — Funcionalidades
avancadas

. Estao disponiveis funcionalidades

avancadas para utilizagao. As seguintes
predefinicdes podem ser modificadas:

Equalizador - pode ser regulado para
cada predefinicao

Reduzir o ruido e Melhorar a fala- podem
ser regulados para mais ou menos

Focar microfone - pode ser regulado
para alargado ou foco

Cliqgue em "Fechar" para guardar as
alteracoes

=
d j Live Music v
Egualizer
¥ 2 o
Dhass i T
Cereral Popfock Classical
Folt Courtry ALz

Fechar

20



Editar o nome de um programa

A aplicacao Remote Plus permite ao utilizador alterar o nome dos programas para que possa
personalizar o que cada programa significa para si. Pode alterar o nome do programa para
qualquer programa, incluindo os programas opcionais.

Para alterar o nome do programa:

1. Toque no menu Defini¢des 2. Eapresentado o ecrd Os meus
e, em seguida, selecione aparelhos auditivos. Toque em

"Os meus aparelhos auditivos" Os meus programas

Settings

My haearing akds

Anp setungs

Hearing aid adjustments >

My programs »— Os meus programas
My bearing sids —— Os meus aparelhos
auditivos Auto on >
Insights
Videod Adaptive Bluetoath >
FAla Tap control >
My devices >

21



3. Alista dos "Meus programas" é
apresentada. Toque no programa
pretendido (por exemplo, Automatico)

Automatic

Conreersation in que 1

Chuied 1

TV Conrecior

Blustasth streaming

T Comrmctorn

RogerDirect + mic

RegerDirect & mic

Farimerkdis + mic

Bluetoolh sireaming

— Automatico

Toque no icone editar/lapis e altere o
“Nome de apresentacao’ Desta forma,
deve alterar o nome no menu pendente
“Lista de programas" e no ecra de

selecao "Programa opcional

&= Automatic =

—— icone de edicao

ALromatic

ALTOTEIG

22



Ajuste remoto

Se subscreveu a funcionalidade Percecoes, podera receber notificacoes que contém ajustes para os seus
aparelhos auditivos, enviados pelo profissional de sadde auditiva.

Aplicar um ajuste remoto

1. Receba uma mensagem personalizada
do seu profissional de salde auditiva.

adjustment ovallabie

L

Hemfeation tellingt

3. Selecione o ajuste e
aplique as alteragoes.

Applying hearing
aid adjustment

2. Cligue na notificacao para aceder ao ajuste. Em
alternativa, abra a aplicacao Remote Plus e va

a Defini¢des » Os meus aparelhos auditivos »
Ajustes dos aparelhos auditivos.

Hearing aid
adjustment 1

This atfustment has nod been applied yet

Heve is an pdjustment 10 help hear your
chilgron beiter

4. Se preferir outra definicao, pode selecionar

qualquer mensagem anterior e aplicar esses
ajustes aos seus aparelhos auditivos.

= Hearing aid adjustments

CURRENT AD U TeEN

Oesgnal Acfusiment

AVARLATLE ADUUSTRIENT

Adjustment 4 T

Adjustment 3

Adjustment 2

Adgustment 1

23



Informacdes sobre conformidade

Declaracao de conformidade

Pelo presente, a Sonova AG declara que este produto Unitron cumpre os requisitos essenciais da Diretiva
relativa a dispositivos médicos 93/42/CEE. O texto integral da Declara¢ao de Conformidade pode ser
obtido junto do fabricante ou do representante local da Unitron, cujo endereco pode ser encontrado na
lista publicada em http://www.unitron.com (localiza¢des em todo o mundo).

@ Se os aparelhos auditivos ndo responderem ao dispositivo devido a uma perturbacdo do campo
pouco comum, afaste-se da zona de perturbagao.

@ As instrucdes estdo disponiveis em: unitron.com/appguide no formato Adobe® Acrobat® PDF. Para
ver as mesmas, tem de ter o Adobe Acrobat Reader instalado. Visite o site Adobe.com para efetuar

o download.

@ Para obter uma cépia das instrucdes em papel gratuita, contacte o representante da Unitron local.
Ser-lhe-a enviada uma cépia no prazo de 7 dias.
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Informacdes e explicacao dos simbolos

E°° > O A

© Bluetooth’

Com o simbolo CE, a Sonova AG confirma que este produto Unitron, incluindo os acessérios, cumpre
0s requisitos da Diretiva relativa a dispositivos médicos 93/42/CEE.

Os nlmeros a seguir ao simbolo CE sdao os nlmeros dos organismos certificados consultados ao
abrigo das Diretivas supra mencionadas.

Este simbolo indica que é importante que o utilizador leia atentamente as informacgdes relevantes e
constantes deste manual de utilizacao.

Este simbolo indica que é importante que o utilizador tenha em atencdo todas as mensagens de
aviso constantes neste manual de utilizacao.

Informacoes importantes sobre 0 manuseamento e utilizacao eficiente do produto.

Simbolo de direitos de autor

Este simbolo deve ser acompanhado pelo nome e morada do fabricante (quem distribui este produto

no mercado).

Indica o representante autorizado na Comunidade Europeia. A REP da CE é também o importador para

a Uniao Europeia.

O texto e os logotipos Bluetooth® sdo marcas registadas da Bluetooth SIG, Inc. e a utilizacao dessas
marcas por parte da Unitron esta estabelecida ao abrigo da licen¢a. Outras marcas registadas e
designacOes comerciais sao da responsabilidade dos seus respetivos proprietarios.
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