Unitron Remote Plus-app

Brugervejledning

unitron. weee,

A Sonova brand



Kom godt i gang

Beregnet brug

Unitron Remote Plus-appen er beregnet til, at brugere af hgreapparater kan finindstille visse
aspekter af Unitron-hgreapparater gennem Android- og Apple iOS-enheder.

Hvis hgrespecialisten tilbyder funktionerne Insights til brugeren af hgreapparat og denne
accepterer, kan brugeren af hgreapparat sende hgreapparatdata og -feedback om deres
hgreoplevelser til deres hgrespecialist.

Oplysninger om kompatibilitet:

/N Tradlgse Unitron Bluetooth-hgreapparater er ngdvendige for at bruge Unitron Remote Plus-appen.
Unitron Remote Plus-appen kan bruges pa enheder med Bluetooth® Low-Energy (BT-LE) og er kompatible
med iPhone 5s eller nyere med iOS Version 10.2 eller nyere.

Unitron Remote Plus-appen kan bruges pa GMS-certificerede (Google Mobile Services) Android-enheder,

der understgtter Bluetooth 4.2 og Android OS 6.0 eller nyere.

® Visse telefoner har bergringslyde eller tastaturtoner, som kan streames til hgreapparatet eller hgreapparaterne.
For at undga dette, skal du abne dine telefonindstillinger, vaelge lyde, og sgrge for, at alle bergringslyde og
tastaturtoner er deaktiveret.

* Kompatible telefoner: Unitron Remote Plus-appen kan kun bruges med telefoner, der understgtter muligheden for Bluetooth®-lavenergiteknologi.

Bluetooth®-ordmaerket og -logoerne er registrerede varemaerker, som ejes af Bluetooth SIG, Inc.

Apple, Apple-logoet, iPhone 0g iOS er varemarker, som tilhgrer Apple Inc., registreret i USA og andre lande.
App Store er et servicemarke, som tilhgrer Apple Inc.

Android, Google Play og Google Play-logoet er varemaerker, som tilhgrer Google Inc.
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Appoversigt

Indstillinger

Program til aktivt
hgreapparat

Sla fra/til

Volume
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Programliste

Lydstyrkeskyder

Vurderinger



Fortrolighedspolitik

Accept af fortrolighedspolitik

For at bruge Unitron Remote Plus-appen, skal du acceptere fortrolighedspolitikken og den
anonyme dataanalyse af brug fra appen.

Privacy Notice

In order, among other purposes, to identify
you, to enable the functionalities of Unitron
Remote Plus and to improve our service,
we will collect some information about you
such as your first name, last name, email
address, hearing serial number, information
regarding hearing aid settings and hearing
aid usage.

Please read carefully the privacy notice.
The installation of Unitron Remote Plus is
an acknowledgement that you have read,

understood, and agreed to the privacy
notice that will apply to any personal data
that we collect when you will use Unitron
Remote Plus and/or that we collected
through your use of previous version of
Unitron Remote Plus.

Show detailed Privacy Notice

Aktivér Insights

For at tilveaelge funktionen Insights, skal du trykke pa knappen Aktivér. Hvis du vil springe
dette trin over, skal du trykke knappen ”Maske senere”.

Activate Insights

The Remote Plus add can allow you to send
feedback and hearing aid data to your hearing
care professional to help personalize your
experience. We will never sell your personal
information to others. It's part of our Privacy
Notice

Show detailed Privacy Notice

Maybe Later




Par med hgreapparater

Registrer dine hgreapparater

Restart your hearing aids

Please restart your hearing aids to enable
the Bluetooth pairing mode. We recommend
using a fresh set of batteries or charged
devices.

View instructions for

@ Non-rechargeable hearing aids

@ Rechargeable hearing aids

View demo mode

Valg dit hgreapparat

Searching...

Looking for hearing aids...

R- hearing aid
Select
L- hearing aid

® Huvis dine hgreapparater har en batterilem, skal du genstarte
hgreapparaterne ved at abne og lukke batterilemmen. Hvis
dine hgreapparater ikke har en batterilem, skal du fgrst slukke
hvert hgreapparat ved at trykke pa den nederste del af batteriet,
indtil lysdioden skifter til rad (4 sek.). Teend derefter for hvert
hgreapparat ved at trykke pa den samme knap indtil lysdioden
skifter til gran (2 sek.).

® Du kan altid veaelge "demo”-tilstanden for at prave appen
uden at tilslutte et Unitron-hgreapparat og fa et farste
indtryk af funktionaliteterne. | denne tilstand er deringen
fiernstyringsfunktioner tilgaengelige for dit hgreapparat.

® Hvis der registreres mere end et sat enheder af appen, skal du
trykke pa knappen pa dit hgreapparat, og den tilsvarende enhed
fremhaves i appen.



Hovedskaermbillede

Juster hgreapparatets lydstyrke
Flyt skyderen op eller ned for at gge eller seenke hgreapparatets lydstyrke pa begge sider.

Tryk pa knappen Daemp under skyderen for at sla lyden fra eller til pa hgreapparatet.

= Volume @

S\DA Automatic v
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Opsplit lydstyrken
Hvis ”Sidevalg” er sldet til i appindstillingerne, vises der en knap over skyderen.
Tryk pa knappen ”Opsplit” for at styre lydstyrken pa hvert hgreapparat separat.

Volume

q} Automatic




Skift programmer pa hgreapparatet

Valg et andet program
Tryk pa pilen ved siden af det aktuelle programnavn for at fa vist alle tilgaengelige programmer.
Tryk pa det gnskede program.

= Programs ©)
Program List A\

A .
% Automatic v
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f{%ﬁ\@ Conversation in noise 1

Demo mode

Avancerede programindstillinger

Yderligere justeringer er tilgaengelige. De afhanger af dit hgreapparats konfiguration eller de tilsluttede
lydkilder (TV Connector). Tryk pd knappen ~ inederste, hgjre hjgrne for at fa adgang til disse muligheder:

Balance

Surroundings TV

Tinnitus Masker Tinnitus Masker

Less More Less More

Close Close




Vurderinger

Hvis du har valgt funktionen Vurderinger, vises en glad smiley () i hgjre side af hovedskarmbilledet.
Tryk pa den for at sende feedback til din kliniker.

Vurder din oplevelse

A.Vazlg mellem enten tilfreds B. Vaelg det miljg, du i
eller utilfreds. gjeblikket befinder dig .
Tell us about your listening Step 2 of 4
experience.

, , Select the closest listening
This feedback helps your hearing healthcare .
professional personalize your hearing aids. environment.

e

2

8
£

76 Quiet Conversation

@ TV

‘F\a Children's voices

I/’ Phone

g Car

@ Games

yf Activities

C. Hvis du veelger utilfreds, kan D. Fa vist en oversigt over din feedback, og
du derefter vaelge det, som angiv flere kommentarer (valgfri). Tryk pa
bedste beskriver problemet, knappen ”Send” for at sende din feedback
pa en forududfyldt liste. til din hgrespecialist.
Step30f4 Step 4 of 4

7wy .
&) Voices are too loud

Select the issue.

;f’e Quiet Conversation
Voices are too loud o
Describe your negative listening experience.
. . (Optional)

Voices are too quiet

Everything sounds really loud.
Voices do not sound clear

Background noise is too loud

Other




Menuen Indstillinger

Appen er tilgaengelig pa flere sprog. Den vil automatisk matche sproget i telefonens operativsystem.

Hvis telefonens sprog ikke understgttes, er standardsproget engelsk.
1) Tryk pa ikonet B pa hovedskaermbilledet for at fa adgang til menuen Indstillinger.

» = Volume ©)

L?JA Automatic v

©

b

2) Veelg ”Appindstillinger” for at abne programindstillingerne.
3) Veelg ”Mine hgreapparater” for at dbne hgreapparatsspecifikke indstillinger.

4) Veelg ”Insights” for at fa vist fortrolighedspolitikken for Insights, oplysninger om
funktioner eller for at fravaelge denne funktion.

5) Veelg ”Videoer” for at fa vist Sddan ggr du-videoer.

6) Veelg ”Ofte stillede spargsmal” for at fa vist ofte stillede spgrgsmal om appen og
hgreapparaterne i telefonens webbrowser.

/) App settings >
) My Hearing Aids >
°) Insights >
Videos >

7) FAQs >
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Oplysninger vedrgrende overholdelse

Overensstemmelseserklaering

Hermed Sonova AG erkleerer, at dette Unitron-produkt overholder de ngdvendige krav i direktiv 93/42/E@F
angdende medicinsk udstyr. Den fulde tekst i overensstemmelseserklaringen kan fas hos producenten
eller hos den lokale Unitron-repraesentant, hvis adresse kan tages fra listen pa http://www.unitron.com
(verdensomspaendende placeringer).

@ Hvis hgreapparatet ikke reagerer pa enheden pga. en usadvanlig feltforstyrrelse,
skal du fjerne dig fra det forstyrrende felt.

@® Du kan finde vejledninger pa: unitron.com/appguide
i Adobe® Acrobat® PDF-format. Du skal have Adobe Acrobat Reader installeret for
at kunne leese dem. Besgg Adobe.com for at downloade.

® Hvis du gnsker at f& en gratis papirkopi af vejledningen, skal du kontakte din lokale
Unitron-reprasentant. Vi sender en kopi inden for 7 dage.
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Oplysninger og forklaring af symboler

Med CE-symbolet bekraefter Sonova AG, at dette Unitron-produkt, inklusive tilbehgr,
opfylder kravene i direktiv 93/42/E@F om medicinsk udstyr.

Tallene efter CE-symbolet svarer til koden for de certificerede institutioner,
der er blevet konsulteret i henhold til ovennavnte direktiver.

M
Mm

Dette symbol angiver, at det er vigtigt, at brugeren laeser og tager hensyn til de relevante
oplysninger i denne brugervejledning.

Dette symbol indikerer, at det er vigtigt, at brugere tager hensyn til relevante advarsler
i denne brugervejledning.

Vigtige oplysninger til handtering og effektiv brug af produktet.

Copyright-symbol

Dette symbol skal veere ledsaget af navn og adresse pa fabrikanten
(der bringer denne enhed pa markedet).

E°°P &

Bluetooth®-maerket og -logoerne er registrerede varemaerker, der ejes af Bluetooth SIG, Inc., og enhver
©Bluetooth brug af sddanne meerker af Unitron sker under licens. Andre varemaerker og handelsnavne tilhgrer deres
respektive ejere.
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