Aplicacion Unitron Remote Plus

Guia para el usuario
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Inicio rapido

Uso previsto
La aplicacién Unitron Remote Plus esta disefiada para que los usuarios de audifonos ajusten
ciertos aspectos de los audifonos Unitron mediante dispositivos Android y Apple iOS!

Si el profesional de la salud auditiva ofrece las funciones de Percepciones para el usuario de
audifonos y opta por participar, el usuario de audifonos puede enviar datos sobre los audifonos
y comentarios sobre sus experiencias auditivas, y recibir ajustes remotos de su profesional de
la salud auditiva.

Informacion de compatibilidad:

/N\se requieren audifonos inaldmbricos Unitron Bluetooth para usar la aplicacién Unitron Remote Plus.
La aplicacién Unitron Remote Plus se puede utilizar en dispositivos con la capacidad Bluetooth® Low Energy
(BT-LE) y es compatible con la version 12 o posterior de iOS.
La aplicacién Unitron Remote Plus se puede utilizar en dispositivos Android certificados por Google Mobile
Services (GMS) compatibles con Bluetooth 4.2 y Android OS 7 0 méas reciente.

® Algunos teléfonos tienen sonidos tactiles o tonos de teclado, que pueden transmitirse a los audifonos.
Para evitarlos, vaya a la configuracién de su teléfono, seleccione los sonidos y aseglrese de que todos los
sonidos tactiles y tonos del teclado estén desactivados.

*Teléfonos compatibles: La aplicacion Unitron Remote Plus solo se puede utilizar en teléfonos con la capacidad de la tecnologia Bluetooth® (LE)
de baja energia.

La marca Bluetooth®y los logotipos son marcas comerciales registradas por Bluetooth SIG, Inc.

Apple, el logotipo de Apple, iPhone e iOS son marcas comerciales de Apple Inc., registradas en EE. UU. y otros paises.
App Store es una marca de servicio de Apple Inc.

Android, Google Play y el logotipo de Google Play son marcas comerciales de Google Inc.
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Descripcion general de la aplicacion

Programa activo del audifono

Estado de la bateria

Deslizador de volumen

Activar/desactivar volumen
Dividir volumen

Ajustes predeterminados

| A Automalic w

— Comio Clansy

!

Lista de programas

Calificaciones

Funciones avanzadas



Aviso de privacidad

Aceptacion del aviso de privacidad de la aplicacion
Para utilizar la aplicacién Unitron Remote Plus, debe aceptar el aviso de privacidad y el
analisis de datos anénimos del uso de la aplicacion.

Privacy notice
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Activacion de las percepciones
Para optar por las funciones de Percepciones que incluyen el ajuste remoto,
toque el botén “Activar?” Para omitir este paso, toque el botén “Mas tarde?

You're unique.
So is your hearing.

Activate Insights to help youwr hearing health
care professional get you the best fit,

Rate your hearing experiences
Track your wearing time

Track your listening environments

Enable remote hearing aid
adjustments

By activating insights you consent 1o store
your personal information in the cloud for your
hearing health care professional to access.

Show detailed Privacy Notice

Activate

Later




Emparejamiento con audifonos

Detecte sus audifonos

Restart your hearing aids

Please restart your hearing aids 1o enable
the Bluetooth pairing mode, We recommend
using a fresh set of batteries o charged
devices.

iew instructions for

@ HNen-rechargeable hearing aids

@ Rechargeable hearing aids

View demo mode

Seleccione sus audifonos

X

Searching...

Losking lor heating aids_

R- hearing aid
L- hearing aid

® Si sus audifonos tienen portapilas, reinicielos abriendo y cerrando
el portapilas. Si sus audifonos no tienen portapilas, en primer
lugar apague cada audifono pulsando sobre la parte inferior
del bot6n hasta que el LED se ilumine en rojo (4 segundos).
A continuacién, encienda cada audifono pulsando el mismo
bot6n hasta que el LED se vuelva verde (2 segundos).

@ Siempre puede seleccionar el modo de “demostracién” para
probar la aplicacién sin conectar ningln audifono Unitrony
obtener una primera impresion de las funcionalidades. En este
modo, no se dispone de ninguna funcionalidad de control remoto
para sus audifonos.

@ Si la aplicacién ha detectado mas de un conjunto de dispositivos,
pulse el botén de su audifono y el dispositivo correspondiente se
resaltara en la aplicacion.



Pantalla principal

Ajuste el volumen del audifono

Mueva el deslizador hacia arriba o abajo para aumentar Al Aulomatic v

o disminuir el volumen del audifono en ambos lados.

Pulse el botdn de silencio (' ) debajo del deslizador
para silenciar los audifonos o desactivar el silencio.

Deslizador de volumen

Activar/desactivar volumen

Cormior]

Dividir volumen

Pulse el botdn de dividir volumen ( + ) para controlar el volumen de cada audifono por
separado.

Utilice el deslizador de volumen para cambiar el volumen. Pulse el boton de unir
volumen (. + ) para fusionar los deslizadores de volumen.

= Home i — Home
A Automatic w A Automatic
Deslizador de
volumen
Dividir —— 1t el Unir —— ¢

volumen volumen e =
e by

Cowriicaf Dharby




Activacion de ajustes preestablecidos

Conforty Claridad

En el programa automatico, esta disponible la funcién “Claridad” para mejorar el habla,
mientras que la funcién “Confort” se utiliza para reducir los ruidos y mejorar el confort
auditivo general.

Los ajustes Claridad y Confort son incompatibles entre siy no pueden estar activados al
mismo tiempo.

' Automatic e

Ajustes preestablecidos Confort/Claridad

Corrfor Clarty



Cambio de programas en los audifonos

Seleccione otro programa

Toque la flecha situada junto al nombre del programa actual para ver todos los
programas disponibles. Seleccione el programa deseado (p. €j., TV Connector).

Program List A Meni desplegable de programas

A Automatic
1 Conversation In Quiet
-~ Quiet
I Festaurant

.| TV Conneclor

Blutooth Straaming

® =

Manage Programs



Configuracion de funciones avanzadas

TV Connector
Se dispone de mas ajustes segln la configuracion de su audifono o las fuentes de audio conectadas
(TV Connector). Toque el botén de funciones avanzadas () en la esquina inferior derecha para acceder

a estas opciones:

TV Conneclor w

R S

Ralanes
L IT

Tinnitus, hMasker

1) Funciones avanzadas

Ecualizador
Puede ajustar la configuracion de las funciones avanzadas del Ecualizador.

Balance
Si utiliza un dispositivo de transmision externo (p. €]., TV Connector, misica, etc.), puede ajustar el
enfoque para escuchar mas la sefial transmitida o el entorno, segtin prefiera.

Enmascarador de tinnitus
Si tiene tinnitus y su profesional de la salud auditiva le ha indicado c6mo utilizar el enmascarador de
tinnitus, puede ajustar el volumen del ruido de enmascaramiento.
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Programa: Restaurantes
1.

T! Restauranis W 11 Restaurants W

Equalizer
o 2 ]
Roduce nose
[T
Ernanco spasich
Focus e
1 1) .. Funciones ; '
avanzadas

Mueva el deslizador hacia arriba o abajo para aumentar o disminuir el volumen del audifono.
Las funciones avanzadas estan disponibles para programas selectivos.

Para acceder a las funciones avanzadas, haga clic en elicono () . Puede ajustar la configuracin
de las funciones avanzadas del Ecualizador. Ajuste el control “Reducir ruido” para reducir el ruido
en mayor o menor medida. Ajuste el control “Mejorar habla” para resaltar el habla en mayor o
menor medida. Ajuste el control “Enfocar micro” para centrarse mas en los sonidos procedentes
de delante de usted o escuchar todo a su alrededor. Una vez haya terminado, toque “Cerrar” en la
parte inferior de la pantalla y regrese a la pantalla principal.

11



Calificaciones

Si opt6 por la funcion Percepciones, vera un icono de cara feliz () en el lado derecho de la
pantalla principal. Toque sobre él para enviar comentarios a su profesional de salud auditiva.

Califique su experiencia
Para acceder a las calificaciones, haga clic en el icono de cara feliz de calificaciones.

A Automatic W

L |cono de calificaciones
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1. Elija entre satisfecho
o insatisfecho.

Rate a momaent

Tell us about your listening
experience.

This feedback helps your hearing healthcare
professional personalize your hearing aids,

3. ISielige insatisfecho, puede elegir de
una lista predeterminada lo que mejor

describa el problema.

Rate a moment

Step3of 4
Select the issue.

Volces ane oo loud

Voices are 100 quiet

Voices do not seund clear
Background nosse is too loud

her

2. Seleccione el entorno

en el que se encuentra
actualmente.

Step 2 of 4

Select the closest listening
environment,

Quiet Comversation
TV
Childrer’s voices
f Phone
Car
\ -h Games

Activities

4. Veaun resumen de sus comentarios

y proporcione mas comentarios
(opcional). Toque el boton “Enviar” para
enviar sus comentarios a su profesional

de la salud auditiva.

Rate a moment

Step 4 of 4

Viosces are tod houd

Quiet Coméersation

Desctibe your negative lstening expesisnos,
{Optional)

Everything sounds really loud
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Men( de configuracion

La aplicacion se encuentra disponible en diferentes idiomas. Coincidira automaticamente con el idioma del
sistema operativo del teléfono. Si el idioma del teléfono no es compatible, el idioma predeterminado es el
inglés.

1) Toque en elicono E en la pantalla principal para acceder al men( de configuracion.

S

2) Seleccione “Configuracion de la aplicacion” para acceder a la configuracion de la aplicacion.

3) Seleccione “Mis audifonos” para acceder a la configuracion especifica de los audifonos.

4) Seleccione “Percepciones” para ver la politica de privacidad de Percepcionesy la informacion de las
funciones, incluidas las notificaciones de ajuste remoto de su profesional de salud auditiva o para
descartar esta funcion.

5) Seleccione “Videos” para ver videos de instrucciones.

6) Seleccione “FAQs” (Preguntas frecuentes) para ver las preguntas mas frecuentes sobre la aplicacion
y los audifonos en el navegador web del teléfono.

Settings

App settings —_ Configuraciéon de la
aplicacion

My Hoaring Alds

Insights

Videos

FAls
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Control tactil

Si sus audifonos tienen control tactil, podra personalizar la respuesta de sus audifonos
al doble toque. Algunos audifonos llevan un sensor incorporado que permite controlar
algunas de sus funciones a través del control tactil. Entre estas funciones se incluyen:

e Llamadas telefonicas: aceptar/finalizar llamadas
e Transmision multimediay de TV: pausar/reanudar
e Acceso al movil: asistente de voz

Los audifonos con control tactil deben emparejarse con la aplicacion para poder utilizar
el control tactil de activacion/desactivacion con las funciones anteriores.

Activar control tactil:

1. Desde el men( de configuracion de la 2. Seleccione “Control tactil”
aplicacion, seleccione “Mis audifonos”

Bettings
My hearing akds

App satiings

My programs >

(Pp—— —— Mis audifonos
Auto on >

Inaights

Witeoa Adaptive Blegtooth >

FAs Tap control »-— Control tactil
by devices >

Hearing aid adjustments >



3. Configure el doble toque para aceptar/ 4. Cuando los ajustes estén configurados,
finalizar llamadas telefénicas o una haga Cl_'§ enla flect]a hacia atrés yla
transmision. Puede configurar el control apllcauon.guar‘o‘lara los cambios. Haga

- . clic en el signo “x” para cancelar.
tactil para pausar/reanudar o activar/
desactivar el asistente de voz en uno o
ambos audifonos dando dos toques.

Select features for Select features for
double tap double tap
Both hearing aids Both hearing aids
Acceptfend call or streaming® CI** con ﬁ gu rar Acceptfend call or streaming® (;:
Left hearing aid Left hearing aid

Fause/resume sireaming Fause/resume sireaming

Waloe assistant W Visloe assistant W
on o
Right hearing aid Right hearing aid

Pause/resume sireaming Pausa/resume sireamng

Vioice assistant o Vioice assistant W

Off Ot




Programas opcionales

Elija de entre una lista de programas predefinidos con el fin de poder personalizar los audifonos
para una situacion especifica. La funcionalidad basica viene definida por los audifonos y la
aplicacién permite al usuario elegir de entre 6 programas opcionales. El usuario puede habilitar o
deshabilitar los programas opcionales desde la aplicacion.

Lista de programas opcionales:
e Restaurante

e Television

¢ Transporte

e (afeteria

e Alaire libre

e Midsica en directo

1. Haga clic en el mend desplegable 2. Se mostrara la lista de programas

para ver la lista de programas. Ean 0pC|0naleS dISponIbles. Haga clicen la
flecha hacia atras para volver a la lista
de programas.

“Administrar programas” para ver los
programas opcionales.

Program List ~—— Lista de programas

A Automatic

1 Conversation In Quiet

““ Quiet
'| Restaurant '-'E 2
TV Conneclor d -

Rastauran! Toleigion

')g Blutooth Streaming

(£} Manage Programs Administrar [ j |

' programas o— -]

Teanspotalon Catd

& CE]
Ohidoors L Marsc

Corrlord Clarty
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3. Haga clic en el signo mas de 4. Se mostrara la pantalla de vista
color verde ( “*') para afadir previa del programa. Cambie
el programa opcional la configuracién y haga clic en
“Guardar” para ahadir el programa
opcional a la lista de programas

Optional Programs

Optional Programs
T Tap:each tile to preview the profie: Yo can

h like 1o preview the program. You add tham to your list of proliles by pressing
ST 10 pour B ol programs by N Smm——

3 thir phus bulton on tha lop right

Garnr Live Music Preview
Equalizer
v 2 a

—r—
Postaurant Teiewaion I |
Basz id Treble
Reduce nolse
Ly
} i Lo Mers
= e
Less. e
Tranzpostation Calé ,
Focus mic
wida Fooum.

——+ haga clic en el signo mas

—__Q;ls ﬂ de color verde para Gancol sso -—— Guardar
anadir el programa

Deddoos L Mol




5. Laaplicacién mostrara un mensaje que
indica que se ha anadido el programa

opcional. Haga clic en el signo menos de
color rojo (&=)) para eliminar el programa
opcional de la lista de programas

Dutdoars

Talawizion
)
A
L]
& haga clic en el signo
menos de color rojo
: para eliminar el
Live Misic

programa

6. Haga clic en el mosaico del programa
opcional para editar la configuracién

Optional Programs

PFasstauran!

lg—a

Trangnortadian

“Q

Cuidoors

Teeecinon

Jj ——— haga clic para editar

e Mg
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7. Cuando el programa se abra, cambie el 8. Las funciones avanzadas estan

volumen moviendo el deslizador hacia disponibles. Se pueden modificar los
arriba y hacia abajo. También puede siguientes ajustes preestablecidos:

tocar el boton de funciones avanzadas e Ecualizador: se puede modificar en todos
para ver las opciones adicionales. los ajustes preestablecidos

e Reducirruido y Mejorar habla: se puede
ajustar de mas o menos nivel

e Enfocar micro: se puede ajustar el enfoque
para gue sea mas amplio o mas centrado

Haga clic en “Cerrar” para guardar los

cambios
= =
d J Live Music w d j Live Music w
- ] Equalizer
0 2 o
Deslizador de pa etis
volumen
Crwral PopPoca Classical
Frl Cowriry Jarr
Roduce nssa
i [T
Erfamco spotch
Focus mic
4 9 —+— Funciones

avanzadas Cerrar




Editar el nombre de un programa

La aplicacién Remote Plus le permite cambiar el nombre de los programas para que pueda
personalizar lo que cada programa signifique para usted. Puede cambiar el nombre de cualquier

programa, incluidos los programas opcionales.
Para cambiar el nombre del programa:

1. Toque el mend de configuracion, luego
seleccione “Mis audifonos”

Settings

Anp setungs
(P a— —— Mis audifonos
|I1"1||]hrl.

Wideoa

FAda

2. Se mostrara la pantalla de Mis
audifonos. Toque “Mis programas”

My haearing akds

My programs »—— Mis programas
Aurto on >
Adaptive Blestooth ¥
Tap contrel ?
My devices >

Hearing aid adjustments >

21



3. Se mostrara la lista “Mis programas”
Toque el programa deseado

(p. €j., Automatico)

Automatic

Conreersation in que 1

Chuied 1

TV Conrecior

Blustasth streaming

T Comrmctorn

RogerDirect + mic

RegerDirect & mic

Farimerkdis + mic

Bluetoolh sireaming

— Automatico

4. Toque elicono de edicién/lapizy
cambie el “Nombre para mostrar” El
nombre deberia cambiarse en el men(
desplegable “Lista de programas”y
en la pantalla de seleccion “Programa
opcional”

e Automatie *

—— editaricono

ALromatic

ALTOTEIG

22



Ajuste remoto

Si opté por la funcién Percepciones, podra recibir notificaciones automaticas que contienen ajustes para
sus audifonos enviados por su profesional de la salud auditiva.

Apligue un ajuste remoto

1. Reciba un mensaje personalizado de
su profesional de la salud auditiva.

adjustment ovallabie

L

Hemfeation tellingt

3. Seleccione el ajuste y
aplique los cambios.

Applying hearing
aid adjustment

2. Haga clic en la notificacion para acceder al
ajuste. Abra la aplicacion Remote Plus y vaya a
Configuracion » Mis audifonos » Ajustes de los
audifonos.

Hearing aid
adjustment 1

This atfustment has nod been applied yet

Heve is an pdjustment 10 help hear your
chilgron beiter

4. Si prefiere otra configuracion, puede
seleccionar cualquier mensaje anterior
y aplicarlo a sus audifonos.

= Hearing aid adjustments

CURRENT AD U TeEN

Oesgnal Acfusiment

AVARLATLE ADUUSTRIENT

Adjustment 4 T

Adjustment 3

Adjustment 2

Adgustment 1
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Informacion de conformidad

Declaracion de conformidad

Por la presente, Sonova AG declara que este producto de Unitron cumple con los requisitos esenciales de
la Directiva de productos sanitarios 93/42/CEE. El texto completo de la Declaracion de conformidad se
puede solicitar al fabricante o al representante local de Unitron, cuya direccion puede encontrarse en la
lista que figura en http://www.unitron.com (ubicaciones en todo el mundo).

@ Si el audifono no responde al mando a distancia debido a la interferencia de un campo no comin,
aléjese de ese campo.

@ Las instrucciones estan disponibles en: unitron.com/appguide

en formato PDF de Adobe® Acrobat® Para visualizarlos, debe tenerinstalado Adobe Acrobat Reader.

Para descargarlo vaya a Adobe.com

® Para obtener una copia impresa gratuita de las instrucciones, péngase en contacto con su
representante local de Unitron. Se le enviara una copia en 7 dias.
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Informacion y explicacién de los simbolos

E°° > O A

© Bluetooth’

Con el simbolo CE, Sonova AG confirma que este producto de Unitron, incluidos los accesorios,
cumple los requisitos de la Directiva de productos sanitarios 93/42/CEE.

Los nlmeros tras el simbolo CE corresponden al cddigo de las instituciones certificadas a las que se
consulté segln las directivas anteriormente mencionadas.

Este simbolo indica que es importante para el usuario leery tener en cuenta la informacién relevante
expuesta en esta guia de usuario.

Este simbolo indica que es importante que el usuario preste atencién a los avisos de advertencia
expuestos en esta guia de usuario.

Informacion importante sobre el manejoy el uso eficaz del producto.
Simbolo de derechos de autor.

Este simbolo debe ir acompafiado por el nombre y la direccién del fabricante (quien pone este
dispositivo en el mercado).

Indica el representante autorizado de la Comunidad Europea. El representante autorizado de la
Comunidad Europea también es el importador de la Unién Europea.

La marca Bluetooth®y los logotipos son marcas comerciales registradas por Bluetooth SIG, Inc.
Cualquier uso que Unitron realice de dichas marcas sera bajo licencia. Otras marcas y nombres
comerciales pertenecen a sus respectivos propietarios.
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Sonova AG
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Max-Eyth-Str. 20
70736 Fellbach-Oeffingen, Germany
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