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Tổng quan về ứng dụng Bắt đầu

Remote Plus app của Unitron là một ứng dụng được phát triển bởi Sonova, nhà 
cung cấp các giải pháp hỗ trợ thính lực hàng đầu thế giới. Đọc kỹ hướng dẫn sử 
dụng để tận dụng lợi ích của tất cả các khả năng mà ứng dụng mang lại. 

		  �Hướng dẫn sử dụng này mô tả các tính năng của ứng dụng và cách 
dùng những tính năng này. Hãy đọc kỹ hướng dẫn sử dụng này trước 
khi dùng ứng dụng. 

		  �Bạn không cần thêm nội dung đào tạo nào khác để dùng ứng dụng.  

Hướng dẫn sử dụng này dành cho Unitron Remote Plus app phiên bản 5.3 và 
các phiên bản phụ sau này. Đối với các phiên bản trước của hướng dẫn sử dụng 
ứng dụng, vui lòng liên hệ với người bán hàng tại địa phương hoặc truy cập 
trang web www.unitron.com.

Thông tin về khả năng tương thích

		 ��Để sử dụng Unitron Remote Plus app, bạn cần có máy trợ thính 
Unitron kết nối không dây Bluetooth®. Bạn có thể sử dụng Unitron 
Remote Plus app trên các thiết bị có khả năng kết nối Bluetooth® Năng 
lượng thấp (BT-LE) và tương thích với iOS Phiên bản 15 trở lên. Bạn có 
thể sử dụng Unitron Remote Plus app trên các thiết bị Android được 
Google Mobile Services (GMS) chứng nhận hỗ trợ Bluetooth® 4.2 và 
Android OS 8.0 trở lên.

		  �Một số điện thoại có âm cảm ứng hoặc âm bàn phím, những loại âm 
thanh này có thể được truyền trực tiếp đến (các) máy trợ thính. Để 
tránh điều này, hãy đi đến phần cài đặt của điện thoại, chọn âm thanh 
và đảm bảo rằng tất cả âm cảm ứng và âm bàn phím đều bị tắt.

		  �Các tính năng có trong Unitron Remote Plus app sẽ khác nhau tùy 
thuộc vào loại  máy trợ thính được kết nối. Chỉ một số tính năng mới có 
sẵn ở tất cả các máy trợ thính. 

Logo và biểu tượng Bluetooth® là các nhãn hiệu đã đăng ký thuộc sở hữu của Bluetooth® SIG, Inc.
Apple, logo Apple, iPhone và iOS là các nhãn hiệu của Apple Inc., đã đăng ký tại Hoa Kỳ và các quốc 
gia khác. App Store là nhãn hiệu dịch vụ của Apple Inc. Android, Google Play và logo Google Play là 
nhãn hiệu của Google Inc

R (Phải)L (Trái)

Mute (Tắt tiếng)

Home (Màn 
hình chính)

Lifestyle (Phong 
cách sống)

Devices  
(Thiết bị)

Support (Hỗ trợ) More  
(Xem thêm)

Comfort (Thoải mái) Clarity (Rõ nét)Normal (Bình thường)

Split (Chia tách)

Ratings (Xếp hạng)

Automatic (Tự động)

Tắt tiếng / bật 
tiếng âm lượng

Vòng quay 
chương trình

Chia tách âm 
lượng

Điều hướng ứng dụng

Thanh trượt âm 
lượng

Cài đặt trước

Ratings  
(Xếp hạng)

Trạng thái pin
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Hướng dẫn cho người mới sử dụng

Chấp nhận  
thông báo về quyền 
riêng tư  
của ứng dụng
Để sử dụng Unitron 
Remote Plus app, bạn 
cần chấp nhận thông 
báo về quyền riêng tư và 
phân tích dữ liệu ẩn 
danh về mức độ sử dụng 
từ ứng dụng.   

Ghép nối với (các) máy trợ thính
Phát hiện (các) máy trợ thính.
�Nếu (các) máy trợ thính của bạn 
có nắp pin, hãy khởi động lại 
máy trợ thính bằng cách mở và 
đóng nắp pin. Nếu (các) máy 
trợ thính của bạn không có nắp 
pin, trước tiên hãy tắt từng máy 
trợ thính bằng cách nhấn vào 
phần dưới của nút cho đến khi 
đèn LED chuyển sang màu đỏ (4 
giây). Sau đó, bật từng máy trợ 
thính bằng cách nhấn cùng một 
nút cho đến khi đèn LED chuyển 
sang màu xanh lục (2 giây).
Chọn “View Demo Mode” (Xem 
Chế độ thử nghiệm) để thử ứng 
dụng khi chưa kết nối với máy 
trợ thính. Lưu ý rằng chế độ này 
không có chức năng điều khiển 
từ xa.

Chọn chế độ ứng dụng
Ứng dụng cung cấp hai chế độ 
cho màn hình Home (Màn hình 
chính): chế độ Advanced (Nâng 
cao) và chế độ Classic (Cổ 
điển). Chế độ Advanced (Nâng 
cao) phù hợp cho người dùng 
muốn sử dụng các tính năng 
nâng cao và tùy chọn tùy 
chỉnh. Chế độ Classic (Cổ điển) 
phù hợp cho người dùng muốn 
sử dụng các tính năng và tùy 
chọn cơ bản. Người dùng thích 
trải nghiệm đơn giản hơn nên 
sử dụng chế độ này. Bạn luôn 
có thể thay đổi các chế độ này 
trên ứng dụng tại thẻ More 
(Xem thêm) trong phần App 
Mode (Chế độ ứng dụng).

Chọn (các) máy trợ thính
Nếu ứng dụng phát hiện 
nhiều hơn một bộ thiết 
bị, hãy nhấn nút trên 
máy trợ thính của bạn 
và thiết bị tương ứng sẽ 
được tô sáng trong ứng 
dụng.

Kích hoạt Insights
Insights được chuyên 
gia chăm sóc thính lực 
của bạn kích hoạt, cho 
phép bạn sử dụng các 
tính năng như Điều 
chỉnh từ xa và Huấn 
luyện. Bạn nên bật 
thông báo và cho phép 
truy cập vị trí. Các tính 
năng này có thể được 
bật hoặc tắt bất kỳ lúc 
nào trong thẻ More 
(Thêm) thuộc phần Cài 
đặt Insights.

Privacy Notice (Thông báo về Quyền 
riêng tư)

Last updated: 27.07.2023 (Cập nhật lần cuối: 
27/7/2023)

This Privacy Notice describes how your personal data, 
including special categories of personal data, are 
collected and processed, related to the use of your 
Hearing Devices (“HD”) (Thông báo về Quyền riêng tư này 
mô tả cách thu thập và xử lý dữ liệu cá nhân của bạn, 
bao gồm các loại dữ liệu cá nhân đặc biệt liên quan đến 
việc sử dụng Thiết bị trợ thính ("HD") của bạn). In this 
context, this Privacy Notice covers the processing of your 
personal data carried out via the “Unitron Remote Plus” 
Application (“Mobile App”) with all related technology to 
access or otherwise use the Mobile App as described 
below (Trong bối cảnh này, Thông báo về Quyền riêng tư 
này đề cập đến hoạt động xử lý dữ liệu cá nhân của bạn 
thông qua Ứng dụng “Unitron Remote Plus” cùng với tất 
cả các công nghệ liên quan nhằm truy cập hoặc sử dụng 
Ứng dụng di động như được mô tả dưới đây). The 
processing of your personal data complies, according to 
your country, with local law requirements, including the 
Swiss Federal Data Protection Act (“FDPA”), the 
Regulation (EU) 2016/679 of the European Parliament and 
of the Council of 27 April 2016 (“GDPR”), or the Health 
Insurance Portability and Accountability Act of 1996 
(“HIPAA”) for your personal data qualified as Protected 
Health Information (PHI) (Quá trình xử lý dữ liệu cá nhân 
phải tuân theo luật pháp địa phương tại quốc gia của 

Pair your hearing aids 
(Ghép nối máy trợ 

thính của bạn)
Please restart your hearing aids to enable 
Bluetooth pairing mode (Vui lòng khởi động 
lại máy trợ thính để bật chế độ ghép nối 
qua Bluetooth).  
We recommend using a fresh set of 
batteries or fully charged devices (Bạn nên 
sử dụng bộ pin mới hoặc sạc đầy thiết bị). 
View instructions for (Xem hướng dẫn sử 
dụng để):

Let’s get started (Bắt đầu)

Accept (Chấp nhận)

Hearing aids with a battery door (Máy 
trợ thính có nắp pin)	 >

Hearing aids without a battery door 
(Máy trợ thính có nắp pin)	 >

David’s left hearing aid (Máy trợ thính bên 
trái của David)

David’s right hearing aid (Máy trợ thính bên 
phải của David)

Back (Quay lại)

Looking for hearing aids (Tìm kiếm máy 
trợ thính)

Searching (Đang tìm kiếm)...

Help (Trợ giúp)

June’s left hearing aid (Máy trợ thính bên 
trái của June)

June’s right hearing aid (Máy trợ thính bên 
phải của June)

You’re unique (Bạn là 
phiên bản độc nhất).

So is your hearing 
(Thính giác của bạn 

cũng đặc biệt).
Chuyên gia chăm sóc thính lực của bạn đã kích hoạt 
Insights để giúp bạn tối ưu hóa trải nghiệm của mình.

Đánh giá trải nghiệm của bạn qua tính năng Xếp hạng.

Nhận cài đặt điều chỉnh máy trợ thính từ xa qua tính 
năng Điều chỉnh từ xa.

Nhận các mẹo, lời nhắc và lời khuyên dành riêng cho 
bạn từ tính năng Huấn luyện.

Chia sẻ dữ liệu có ý nghĩa về phong cách nghe với nhà 
cung cấp dịch vụ chăm sóc sức khỏe của bạn qua tính 
năng Kiểm tra thành công.
Your personal data will be saved to the Sonova cloud. 
(Dữ liệu cá nhân của bạn sẽ được lưu trữ trên đám mây 
của Sonova.) You can deactivat Insights at any time. (Bạn 
có thể hủy kích hoạt Insights bất kỳ lúc nào.)

Show detailed Privacy Notice (Hiển thị Thông báo 
về Quyền riêng tư chi tiết)	 >

Decline (Từ chối) View Demo Mode (Xem Chế độ thử nghiệm)

Select app mode (Chọn 
chế độ ứng dụng)

Select a mode for your app based on 
your preferences and needs (Chọn chế 
độ cho ứng dụng dựa trên sở thích và 
nhu cầu cá nhân của bạn). For more 

information, you can tap the help button 
in the top right corner (Để biết thêm 

thông tin, bạn có thể nhấn vào nút help 
(hỗ trợ) ở góc trên cùng bên phải).Confirm (Xác nhận)

Help (Trợ giúp)

Classic (Cổ điển)Advanced (Nâng cao)

Tiếp tục
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Thẻ Home (Màn hình chính) - Chế độ Advanced (Nâng cao)

Điều chỉnh âm lượng máy trợ thính
Di chuyển thanh trượt âm lượng sang phải/trái để tăng/giảm âm 
lượng máy trợ thính ở cả hai bên tai.
Nhấn nút ( ) Mute (Tắt tiếng) ở bên trái thanh trượt để tắt 
tiếng hoặc bật tiếng máy trợ thính.

Chia tách âm lượng
Nhấn nút ( ) split (chia tách) để kiểm soát âm lượng trên từng 
máy trợ thính riêng biệt.   
Nối âm lượng
Nhấn nút ( ) join (Kết hợp) để hợp nhất các thanh trượt âm 
lượng.   

Điều chỉnh chế độ Comfort (Thoải mái) và Clarity (Rõ nét)*
Đối với Chương trình tự động, bạn có thể chọn giữa Normal (Bình 
thường), Comfort (Thoải mái) hoặc Clarity (Rõ nét). Clarity (Rõ 
nét) dùng để tăng cường giọng nói, trong khi Comfort (Thoải 
mái) dùng để giảm ồn nhằm cải thiện mức độ thoải mái tổng thể 
khi nghe. Clarity (Rõ nét) và Comfort (Thoải mái) là hai chế độ 
cài đặt loại trừ lẫn nhau và không thể cùng ở trạng thái "On" 
(Bật). Normal (Bình thường) là chế độ cài đặt mặc định

Thay đổi chương trình
Vuốt sang trái hoặc phải trên vòng quay chương trình để xem 
toàn bộ các chương trình có sẵn. Khi bạn dừng vuốt, chương 
trình được chọn (chẳng hạn như Nhà hàng) sẽ được áp dụng cho 
máy trợ thính. 

R (Phải)L (Trái)

Mute (Tắt tiếng)

Comfort (Thoải mái) Clarity (Rõ nét)Normal (Bình thường)

Split (Chia tách)

Ratings (Xếp hạng)

Tắt tiếng/bật 
tiếng âm lượng

Vòng quay 
chương trình

Chia tách âm 
lượng

Điều hướng ứng dụng

Thanh trượt âm 
lượng

Điều chỉnh  chế 
độ Comfort 

(Thoải mái) và 
Clarity (Rõ nét)

Trạng thái pin

Ratings (Xếp 
hạng)

Home (Màn 
hình chính)

Lifestyle (Phong 
cách sống)

Devices  
(Thiết bị)

Support (Hỗ trợ) More  
(Xem thêm)

Automatic (Tự động)

* Chỉ một số mẫu máy trợ thính mới hỗ trợ tính năng này. 
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Chương trình ứng dụng tùy chọn

R (Phải)L (Trái)

Màn hình 
chính

Phong cách sống Thiết bị Hỗ trợ Xem thêm

Ratings (Xếp hạng)

Manage Programs 
(Quản lý chương trình)

1. �Đi đến thẻ Home (Màn 
hình chính).

 

2. �Vuốt sang trái hoặc 
phải cho đến khi bạn 
nhìn thấy hình ảnh/
biểu tượng Manage 
Programs (Quản lý 
chương trình).   
Nhấp vào nút Manage 
Programs (Quản lý 
chương trình).

 

 3. �Để thêm nhanh một 
chương trình tùy chọn, 
hãy nhấp vào dấu 
cộng (+).

4. �Nhấp vào dấu trừ (-) 
để gỡ chương trình tùy 
chọn khỏi danh sách 
chương trình.

5. �Nhấp vào ô chương 
trình để xem trước 
chương trình.

 

Optional Programs (Chương 
trình tùy chọn)

Back (Quay lại) Restaurant Preview  
(Xem trước nhà hàng)

Close (Đóng)

Equalizer (Bộ chỉnh âm)

Treble (Âm cao)Middle (Âm 
trung)

Bass (Âm trầm)

Sound (Âm thanh)

More Speech 
 (Tăng cường thêm)

Default (Mặc định)Less Noise  
(Giảm tiếng ồn)

R (Phải)L (Trái)

Mute (Tắt tiếng)

Comfort (Thoải mái) Clarity (Rõ nét)Normal (Bình thường)

Split (Chia tách)

Ratings (Xếp hạng)

Automatic (Tự động)

Màn hình 
chính

Phong cách sống Thiết bị Hỗ trợ Xem thêm Màn hình 
chính

Phong cách sống Thiết bị Hỗ trợ Xem thêmMàn hình 
chính

Phong cách sống Thiết bị Hỗ trợ Xem thêm

Optional Programs (Chương 
trình tùy chọn)

Back (Quay lại)

Tap a tile to preview the program (Nhấn vào một ô để xem 
trước chương trình). Press the “+” in the top right corner to 
add it to your list (Nhấn “+” ở góc trên cùng bên phải để thêm 
vào danh sách của bạn).

Chọn từ danh sách các chương trình được xác định trước để cá nhân hóa máy trợ thính cho một tình huống cụ thể. Các  
Chương trình ứng dụng tùy chọn có sẵn sẽ khác nhau tùy theo cấp độ công nghệ của máy trợ thính. 

6. �Khi nhấp vào ô chương 
trình sẽ điều hướng 
bạn đến màn hình xem 
trước chương trình. 
Màn hình xem trước 
chương trình sẽ được 
hiển thị. Thay đổi cài 
đặt và nhấp vào Save 
(Lưu) để thêm chương 
trình tùy chọn này vào 
danh sách chương 
trình.

 

Manage Programs (Quản lý chương trình)

You can add/remove programs to create a 
cusomized program list (Bạn có thể thêm/
gỡ chương trình để tạo một danh sách 
chương trình tùy chỉnh).

Tap a tile to preview the program (Nhấn vào một ô để xem 
trước chương trình). Press the “+” in the top right corner to 
add it to your list (Nhấn “+” ở góc trên cùng bên phải để thêm 
vào danh sách của bạn).

Restaurant (Nhà hàng) Restaurant (Nhà hàng)

Outdoors (Ngoài trời) Outdoors (Ngoài trời)

Live Music (Nhạc sống) Live Music (Nhạc sống)

Television (Truyền hình) Television (Truyền hình)

Café (Quán ăn) Café (Quán ăn)

Transportation (Phương 
tiện di chuyển)

Transportation (Phương 
tiện di chuyển)

Cancel (Hủy) Save (Lưu)



7

Cài đặt chương trình
Tùy thuộc vào chương trình đang được chọn, cấu hình máy trợ thính của bạn và các nguồn âm thanh được kết nối có thể 
được điều chỉnh thêm. 
Bạn có thể truy cập các cài đặt khác ngay trên màn hình Home (Màn hình chính) bằng cách nhấn vào nút ( ) advanced 
features (tính năng nâng cao) ở góc trên cùng bên phải của ô chương trình để xem các cài đặt nâng cao khác.

Bộ chống ù tai 
Nếu chuyên gia chăm sóc thính lực đã bật bộ chống ù tai, bạn sẽ có thể điều chỉnh âm lượng của tiếng ồn che phủ.  

Cân bằng 
Nếu bạn sử dụng thiết bị phát trực tuyến bên ngoài, (ví dụ: TV Connector, âm nhạc), bạn có thể điều chỉnh mức độ tập trung 
để nghe được nhiều tín hiệu được phát trực tuyến hơn hoặc nhiều hơn về môi trường xung quanh.

Cài đặt âm thanh 
Bạn có thể điều chỉnh nút điều khiển Focus Mic (Mic tập trung) để tập trung hơn vào âm thanh từ phía trước hoặc nghe 
xung quanh bạn.
Nút điều khiển Enhance Speech (Tăng cường giọng nói) cho phép bạn tăng hoặc giảm giọng nói đến mức thoải mái mong 
muốn.
Nút điều khiển Reduce Noise (Giảm tiếng ồn) cho phép bạn tăng hoặc giảm mức ồn đến mức thoải mái mong muốn.

Cài đặt Equalizer (Bộ chỉnh âm) 
Tại đây, bạn có thể thay đổi cài đặt của Equalizer (Bộ chỉnh âm).

Tùy chỉnh hóa chương trình
Với Remote Plus app, bạn có thể thay đổi tên chương trình để cá nhân hóa ý nghĩa của từng chương trình đối với bạn.  
Bạn có thể thay đổi tên chương trình cho bất kỳ chương trình nào, kể cả các chương trình tùy chọn. Cách thay đổi tên 
chương trình:

1. �Nhấn vào (…) cài đặt chương trình ở góc trên cùng bên trái của hình ảnh (hoặc biểu tượng) chương trình.
2. �Màn hình cài đặt chương trình sẽ hiển thị
3. �Nhấn vào Change program name (Thay đổi tên chương trình).
4. �Nhập tên chương trình bạn yêu thích vào ô văn bản và nhấp vào Confirm (Xác nhận).
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Thẻ Home (Màn hình chính) - Chế độ Classic (Cổ điển)

Tắt tiếng / bật 
tiếng âm lượng

Danh sách 
chương 
trình

Thanh trượt âm 
lượng

Điều hướng ứng dụng

Điều chỉnh  
chế độ Comfort 

(Thoải mái) và 
Clarity (Rõ nét)

Điều chỉnh âm lượng máy trợ thính
Di chuyển thanh trượt lên hoặc xuống để tăng hoặc giảm âm 
lượng của máy trợ thính ở cả hai bên.
Nhấn nút ( ) Mute (Tắt tiếng) ở bên dưới thanh trượt để tắt 
tiếng hoặc bật tiếng máy trợ thính.

Chia tách âm lượng
Nhấn nút ( ) split (chia tách) để kiểm soát âm lượng trên 
từng máy trợ thính riêng biệt. 
Sử dụng thanh trượt âm lượng để thay đổi âm lượng. Nhấn nút 
( ) join (Kết hợp) để hợp nhất các thanh trượt âm lượng.

Điều chỉnh chế độ Comfort (Thoải mái) và Clarity (Rõ nét)*
Đối với Chương trình Automatic (Tự động), bạn có thể chọn 
giữa Clarity (Rõ nét), Comfort (Thoải mái) hoặc Normal (Bình 
thường). Clarity (Rõ nét) dùng để tăng cường giọng nói, trong 
khi Comfort (Thoải mái) dùng để giảm ồn nhằm cải thiện mức 
độ thoải mái tổng thể khi nghe. Clarity (Rõ nét) và Comfort 
(Thoải mái) là hai chế độ cài đặt loại trừ lẫn nhau và không thể 
cùng ở trạng thái "On" (Bật). Normal (Bình thường) là chế độ 
cài đặt mặc định. 

Thay đổi chương trình
Nhấn vào mũi tên bên cạnh tên chương trình hiện tại để xem 
tất cả các chương trình khả dụng. Chọn chương trình mong 
muốn (ví dụ: TV Connector).

* Chỉ một số mẫu máy trợ thính mới hỗ trợ tính năng này. 

R (Phải)L (Trái)

Mute (Tắt tiếng)Ratings (Xếp hạng)

Comfort (Thoải mái) Clarity (Rõ nét)Normal (Bình thường)

Split (Chia tách)

Automatic (Tự động)

Ratings  
(Xếp hạng) Home (Màn 

hình chính)
Lifestyle (Phong 

cách sống)
Devices  

(Thiết bị)
Support (Hỗ trợ) More  

(Xem thêm)
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Sau khi kích hoạt Insights và bật Xếp hạng, bạn có thể chia sẻ phản hồi về trải nghiệm nghe của mình với chuyên gia chăm sóc 
thính lực.  
Khi bật, bạn sẽ thấy biểu tượng mặt cười ở bên phải màn hình Home (Màn hình chính) khi ở chế độ Advanced (Nâng cao) hoặc ở 
dưới cùng màn hình Home (Màn hình chính) khi ở chế độ Classic (Cổ điển).

1. �Nhấp vào biểu tượng  ( )Xếp hạng.
2. �Chọn đánh giá tích cực nếu bạn hài lòng hoặc tiêu cực nếu bạn không hài lòng.
3. �Chọn tình huống đúng nhất với tình huống bạn hiện đang gặp phải. Nếu bạn đưa ra Xếp hạng tiêu cực, vui lòng chọn một lý 

do từ danh sách.
4. �Xem bản tóm tắt phản hồi của bạn và đưa ra thêm nhận xét (không bắt buộc). Nhấn vào nút Submit (Gửi) để gửi phản hồi của 

bạn.

Ratings (Xếp hạng)
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Thẻ Lifestyle (Phong cách sống)  

Thẻ Lifestyle (Phong cách sống) sẽ chuyển hướng bạn đến màn hình có thể cuộn. Tại đó, bạn có thể xem dữ liệu về phong 
cách sống do thiết bị trợ thính theo dõi. Bạn có thể xem thời gian đeo máy trợ thính, thông tin về Môi trường nghe cũng 
như các dữ liệu khác về hoạt động thể chất.

•	 Listening environments(Môi trường nghe) 
Phần này cung cấp một bản tóm tắt về thời gian bạn đeo máy trợ thính trong các môi trường khác nhau theo kết 
quả phát hiện của máy trợ thính.

•	 Average Wearing Time (Thời gian đeo trung bình) 
Đây là khoảng thời gian trung bình bạn đã đeo máy trợ thính mỗi ngày.

•	 Step counter (Bộ đếm bước) 
Bộ đếm bước* hiển thị số bước bạn đã đi trong ngày và được đo bằng gia tốc kế trong máy trợ thính của bạn.

•	 Active minutes (Số phút hoạt động) 
Số phút hoạt động là số phút bạn đã dành để vận động trong ngày, chẳng hạn như đi bộ, chạy hoặc thực hiện bất 
kỳ hoạt động tương tự nào có cường độ trung bình đến cao khi đang đeo máy trợ thính.

Thông tin trong phần này chỉ nhằm mục đích tham khảo và tìm hiểu thêm. Bạn không nên dùng thông tin được hiển thị trong phần Phong cách sống thay 
cho lời khuyên của chuyên gia y tế.  Nếu bạn có bất kỳ thắc mắc nào về sức khỏe của mình hoặc trước khi bắt đầu một chương trình tập luyện, hãy luôn tham 
khảo ý kiến bác sĩ hoặc chuyên gia chăm sóc sức khỏe khác.

* Chỉ một số mẫu máy trợ thính mới hỗ trợ tính năng này.
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Thẻ Devices (Thiết bị)  
Bạn có thể sửa đổi cài đặt của (các) máy trợ thính tại thẻ Devices (Thiết bị). 

Tap control (Điều khiển chạm) 
Nếu máy trợ thính của bạn có tính năng điều khiển chạm, bạn có thể tùy chỉnh phản hồi của máy bằng hai lần chạm và điều chỉnh độ nhạy của thao 
tác chạm như sau:.

•	 Streaming (Phát trực tuyến) 
Accept/end call or streaming (Chấp nhận/kết thúc cuộc gọi hoặc phát trực tuyến) – bật/tắt khả năng chấp nhận/kết thúc cuộc gọi hoặc kết 
nối với thiết bị phát trực tuyến (ví dụ: TV Connector) bằng cách nhấn đúp. Bạn chỉ có thể sử dụng phím điều khiển chạm để kết nối với thiết bị 
phát trực tuyến nếu chuyên gia chăm sóc thính lực đã định cấu hình máy trợ thính của bạn để kết nối thủ công. 

•	 Custom actions (Thao tác tùy chỉnh)  
(được định cấu hình riêng cho máy trợ thính tai trái và tai phải):
•	 Pause/resume media (Tạm dừng/tiếp tục chương trình đa phương tiện)   – nhấp đúp để tạm dừng/tiếp tục chương trình đa phương tiện 

trong khi phát trực tuyến.
•	 Voice assistant (Trợ lý giọng nói) – nhấn đúp để kích hoạt trợ lý giọng nói trên điện thoại thông minh.
•	 Off (Tắt) – nhấn đúp sẽ không thực hiện thao tác.

•	 Tap sensitivity (Độ nhạy khi chạm)  
(được định cấu hình riêng cho máy trợ thính tai trái và tai phải):
•	 Gentle (Nhẹ nhàng) – nhạy nhất.
•	 Normal (Bình thường) – độ nhạy mặc định.
•	 Firm (Chắc chắn) – ít nhạy cảm nhất.
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Auto On (Tự động bật) 
Bạn có thể chọn để máy trợ thính tự động bật khi lấy ra khỏi bộ sạc.
Adaptive Bluetooth®  
 (Bluetooth tương thích) Nếu gặp sự cố về chất lượng âm thanh trong khi gọi điện, bạn có thể tắt tính năng này để cải 
thiện trải nghiệm nghe.
Remote Adjust (Điều chỉnh từ xa) 
Khi kích hoạt tính năng Insights, bạn sẽ nhận được thông báo đẩy chứa các điều chỉnh cho máy trợ thính từ chuyên gia 

Thẻ Devices (Thiết bị)  

1. �Nhận tin nhắn được cá 
nhân hóa từ chuyên 
gia chăm sóc thính lực 
của bạn. Nhấp vào See 
Adjustment (Xem Điều 
chỉnh) để áp dụng điều 
chỉnh. 

2. �Hoặc mở Remote Plus 
app và truy cập Devices 
(Thiết bị) > Remote 
Adjust (Điều chỉnh từ 
xa).

3.  �Chọn cài đặt điều chỉnh 
và nhấp vào Apply 
Adjustment (Áp dụng 
điều chỉnh) và làm theo 
các hướng dẫn để áp 
dụng thay đổi.

4. �Điều chỉnh hiện đang được áp dụng cho máy trợ thính 
của bạn. Nếu thích cài đặt khác, bạn có thể chọn điều 
chỉnh có sẵn và áp dụng cho máy trợ thính của mình.

Devices (Thiết bị)

Hearing aid adjustment 
 available (Cài đặt điều chỉnh máy trợ  

thính có sẵn)

Applying hearing adjustment 
 (Đang áp dụng điều chỉnh máy trợ 

thính)

Here you can modify your hearing aid settings using the 
options below (Lúc này, bạn có thể sửa đổi cài đặt máy 
trợ thính thông qua các tùy chọn bên dưới).

Your provider has sent you an adjustment (Nhà 
cung cấp đã gửi cho bạn một điều chỉnh)

See Adjustment (Xem Điều chỉnh)

Finalizing settings (Đang hoàn tất cài 
đặt)...

Tap control (Điều khiển chạm)
Modify your device tap actions (Sửa 
đổi thao tác chạm trên thiết bị).

Auto On (Tự động bật)
When removed from charger (Khi lấy 
ra khỏi bộ sạc).

Adaptive Bluetooth 
(Bluetooth thích ứng)
Enhances hands-free calls (Cải thiện 
chất lượng cuộc gọi rảnh tay).

Remote Adjust (Điều chỉnh từ xa)
Apply remote adjustments (Áp dụng các 
điều chỉnh từ xa)

My Devices (Thiết bị của tôi)
View the list of your devices (Xem 
danh sách các thiết bị).

Home (Màn 
hình chính)

Lifestyle (Phong 
cách sống)

Devices (Thiết bị) Support  
(Hỗ trợ)

More  
(Xem thêm)

Close (Đóng)
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chăm sóc thính lực.
Find my Devices (Tìm thiết bị của tôi)* 
Tính năng Tìm thiết bị của tôi giúp bạn xác định vị trí máy trợ thính bằng cách hiển thị vị trí cuối cùng mà thiết bị được kết nối. Khi bạn tiến lại gần máy trợ thính, 
ứng dụng sẽ dựa vào cường độ tín hiệu để hướng dẫn bạn dễ dàng xác định vị trí của máy trợ thính.
Connection Management (Quản lý kết nối)* 
Tính năng Luôn kết nối duy trì kết nối liên tục giữa ứng dụng và máy trợ thính, vì vậy bạn không cần phải kết nối lại với máy trợ thính mỗi khi mở ứng dụng. Luôn 
kết nối cũng cải thiện độ chính xác của tính năng Tìm thiết bị của tôi. Tính năng này được kích hoạt mặc định nhưng bạn có thể hủy kích hoạt bất cứ lúc nào. Tính 
năng Stay Connected (Luôn kết nối) có thể ảnh hưởng nhẹ đến tuổi thọ pin của máy trợ thính mỗi ngày.
My devices (Thiết bị của tôi) 
Nếu đang gặp sự cố khi kết nối với ứng dụng, bạn có thể chọn Forget Devices (Quên thiết bị) và thử ghép nối lại.  Nếu bạn muốn kết nối một cặp máy trợ thính khác 
với ứng dụng, trước tiên bạn phải quên (các) máy trợ thính đang kết nối. Sau đó, bạn có thể ghép nối các thiết bị mới.   
LƯU Ý: Việc quên thiết bị sẽ xóa kết nối giữa (các) máy trợ thính của bạn và ứng dụng.

Thẻ Devices (Thiết bị)  

* Chỉ một số mẫu máy trợ thính mới hỗ trợ tính năng này. 
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Thẻ Support (Hỗ trợ)  
Thẻ Support (Hỗ trợ) cho phép bạn tìm kiếm thông tin về máy trợ thính.

•	 Truy cập thông báo từ Huấn luyện của bạn
•	 Tìm mẹo sử dụng Remote Plus app
•	 Xem Video hướng dẫn để biết cách sử dụng thiết bị
•	 Xem Các câu hỏi thường gặp để được giải đáp các 

thắc mắc thường gặp nhất về thiết bị

Support (Hỗ trợ)
Here you can find information on how to use your hearing 
aids and the app (Tại đây bạn có thể tìm thấy thông tin về 
cách sử dụng máy trợ thính và ứng dụng).

Tips (Mẹo)
Tips on how to use this app 
(Mẹo sử dụng ứng dụng này)

FAQs (Các câu hỏi thường gặp)
Giải đáp những thắc mắc 
thường gặp nhất về thiết bị 
của bạn

Videos (Video)
Các video hướng dẫn để giúp 
bạn sử dụng thiết bị của mình

Coach (Huấn luyện)
Hướng dẫn viên ảo hỗ trợ sử 
dụng máy trợ thính

Home (Màn 
hình chính)

Lifestyle (Phong 
cách sống)

Devices (Thiết bị) Support  
(Hỗ trợ)

More  
(Xem thêm)
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Thẻ More (Xem thêm)  
Thẻ More (Xem thêm) cho phép bạn tìm kiếm thêm các cài đặt ứng dụng và thông tin pháp lý liên quan đến ứng dụng.

LƯU Ý: Ứng dụng này có sẵn các ngôn ngữ khác. Ứng dụng sẽ tự động khớp với ngôn ngữ của hệ điều hành điện thoại. Nếu ngôn ngữ của điện thoại không được hỗ trợ, ngôn ngữ mặc định sẽ là tiếng 
Anh.

App Mode (Chế độ ứng dụng) 
Chuyển đổi giữa hai chế độ của màn hình Home (Màn hình chính) của ứng dụng: Chế độ Advanced (Nâng cao) và chế độ 
Classic (Cổ điển). Chế độ Advanced (Nâng cao) phù hợp cho người dùng muốn sử dụng các tính năng nâng cao và tùy chọn 
tùy chỉnh hóa. Chế độ Classic (Cổ điển) phù hợp cho người dùng muốn sử dụng các tính năng và tùy chọn cơ bản. Người 
dùng thích trải nghiệm đơn giản hơn nên sử dụng chế độ này. 

Cài đặt Insights
Theo mặc định, tất cả tính năng của Insights đều được kích hoạt. Bạn có thể chọn bật hoặc tắt từng tính năng hoặc chọn 
hủy kích hoạt toàn bộ Insights. Thao tác hủy kích hoạt này sẽ xóa toàn bộ dữ liệu Insights mà bạn đã tải lên đám mây của 
Sonova, đồng thời tắt mọi tính năng của Insights, bao gồm cả tin nhắn từ tính năng Huấn luyện và cài đặt điều chỉnh từ xa.

Trung tâm thông báo
Tắt hoặc bật thông báo từ Huấn luyện. Bạn vẫn có thể truy cập các thông báo từ Huấn luyện trên tab Hỗ trợ khi thông báo 
bị tắt.
Appearance (Ngoại quan)
•	 Hình ảnh chương trình 

Nhấn nút chuyển đổi để chọn hình ảnh hoặc biểu tượng chương trình trên ứng dụng.  
Chọn hình ảnh nếu bạn thích xem những hình ảnh sống động và đầy màu sắc hơn của chương trình. 
Chọn biểu tượng nếu bạn thích xem biểu tượng ít màu sắc hơn của chương trình.

•	 Tương thích với giao diện điện thoại 
Tự động tương thích với cài đặt chế độ sáng hoặc tối của điện thoại. Nếu tắt tùy chọn này, bạn có thể chọn chế độ theo 
cách thủ công.

Analytics (Phân tích)
Bật hoặc tắt tính năng chia sẻ dữ liệu sử dụng. Thông qua dữ liệu sử dụng bạn cung cấp, chúng tôi có thể tìm hiểu và cải 
thiện sản phẩm và dịch vụ. Chúng tôi sẽ không bao giờ bán thông tin cá nhân của bạn cho các bên khác. Điều này được nêu 
trong Thông báo về Quyền riêng tư của chúng tôi.
Demo mode (Chế độ Thử nghiệm)
Bật hoặc tắt chế độ Demo (Thử nghiệm). Chế độ thử nghiệm cho phép bạn dùng thử ứng dụng mà không cần kết nối với các 
thiết bị trợ thính.
 
Thông tin pháp lý
Truy cập thông tin pháp lý và quy định liên quan đến ứng dụng.
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Cho biết số danh mục của nhà sản xuất để có thể  nhận 
dạng thiết bị y tế.

Biểu tượng này cho biết người dùng cần đọc và xem xét 
thông tin có liên quan trong hướng dẫn sử dụng này. 

Chỉ báo này cho biết các hướng dẫn sử dụng dưới dạng 
điện tử đã có sẵn.

Biểu tượng này cho biết người dùng cần chú ý đến các 
thông báo cảnh báo có liên quan trong hướng dẫn sử dụng 
này. 

Thông tin quan trọng về xử lý và an toàn sản phẩm. 

Từ hiệu và logo Bluetooth® là các nhãn hiệu đã đăng ký 
thuộc sở hữu của Bluetooth® SIG, Inc. và việc Sonova AG sử 
dụng các nhãn hiệu như vậy đã được cấp phép. Các nhãn 
hiệu và tên thương mại khác thuộc về các chủ sở hữu 
tương ứng. 

© Biểu tượng bản quyền. 

Thông tin tuân thủ

Tuyên bố hợp chuẩn
Theo đây, Sonova AG tuyên bố rằng sản phẩm này đáp ứng các yêu cầu của 
Quy định về thiết bị y tế (EU) 2017/745.

Bạn có thể xem hướng dẫn sử dụng bản điện tử với đầy đủ các ngôn ngữ 
hiện có tại địa chỉ www.unitron.com/appguide

Hoặc bạn có thể xem trực tiếp hướng dẫn sử dụng trên ứng dụng bằng 
cách đi đến mục “More” (Thêm), chọn "About the app" (Giới thiệu về ứng 
dụng) rồi nhấn vào liên kết ở cuối trang để truy cập phần Help & support 
(Hỗ trợ) trong cửa sổ trình duyệt bên ngoài.  Từ đây, bạn có thể đi đến thẻ 
"User Guides" (Hướng dẫn người dùng) và cuộn xuống phần App (Ứng 
dụng). 

Với biểu tượng CE, Sonova AG xác nhận rằng sản phẩm này 
đáp ứng các yêu cầu của Quy định về Thiết bị y tế (EU) số 
2017/745. Các số nằm sau biểu tượng CE tương ứng với mã 
của các cơ quan chứng nhận được tham vấn theo quy định 
nêu trên. 

  

Cho biết nhà sản xuất thiết bị y tế theo định nghĩa trong 
Quy định về Thiết bị y tế (EU) 2017/745.

Cho biết thiết bị này là thiết bị y tế 

Cho biết Đại diện được ủy quyền tại Cộng đồng châu Âu 
(EC). Đại diện tại EC cũng là nhà nhập khẩu vào  
Liên minh châu Âu.

Mô tả biểu tượng



17

Mục đích sử dụng 
Mục đích sử dụng của ứng dụng là để lựa chọn, 
điều chỉnh và lưu các chức năng hiện có của 
máy trợ thính, truy cập thông tin trạng thái và 
giao tiếp không dây giữa Người dùng cuối và 
Chuyên gia chăm sóc thính lực theo cách trực 
quan.
Đối tượng bệnh nhân dự kiến  
Đối tượng bệnh nhân dự kiến cho giải pháp này 
là Người dùng cuối (người không có chuyên 
môn) mất thính giác một bên và hai bên, ở 
mức nhẹ đến nặng, đeo máy trợ thính tương 
thích và coi trọng sự tiện lợi như khả năng điều 
khiển máy trợ thính từ điện thoại thông minh. 
Ứng dụng dành riêng cho người dùng từ 17 tuổi 
trở lên. Tính năng Chống ù tai dành cho bệnh 
nhân bị ù tai mạn tính từ 18 tuổi trở lên.
Người dùng dự kiến 
Người dùng dự kiến là người mất thính giác 
đang sử dụng một thiết bị tương thích.
Chỉ định 
Lưu ý rằng các chỉ định không đến từ ứng dụng, 
mà là từ các máy trợ thính tương thích. Máy trợ 
thính và tính năng Chống ù tai được chỉ định để 
sử dụng lâm sàng chung đối với các trường hợp 
sau:
•	 Mất thính giác

•	 Khiếm thính một bên hoặc hai bên tai
•	 Khiếm thính dẫn truyền, thần kinh giác 

quan hoặc hỗn hợp
•	 Khiếm thính ở mức độ nhẹ cho đến nặng 

•	 Ù tai mạn tính (chỉ áp dụng với các thiết bị có 
tính năng Chống ù tai)

Chống chỉ định 
Lưu ý rằng các chống chỉ định không đến từ 
ứng dụng, mà là từ các máy trợ thính tương 
thích. Các chống chỉ định lâm sàng chung cho 
việc sử dụng máy trợ thính và tính năng Chống 
ù tai là:  
•	 Khiếm thính không nằm trong phạm vi cài đặt 

của máy trợ thính (ví dụ: độ khuếch đại, phản 
hồi tần số)

•	 Ù tai cấp tính
•	 Tai bị dị dạng (tức là ống tai đóng; không có 

màng nhĩ)
•	 Khiếm thính thần kinh (các bệnh lý sau ốc tai 

như dây thần kinh thính giác bị thiếu/không 
hoạt động)

Dưới đây là các tiêu chí chính để giới thiệu 
bệnh nhân nhận ý kiến và/hoặc điều trị y tế 
hoặc điều trị chuyên khoa khác:
•	 Dị dạng bẩm sinh hoặc thương tổn ở tai có thể 

nhìn thấy được;
•	 Tiền sử chảy dịch nhiều từ tai trong 90 ngày 

trước đó;
•	 Tiền sử bị khiếm thính đột ngột hoặc tiến 

triển nhanh ở một hoặc cả hai tai trong 90 
ngày trước đó;

•	 Chóng mặt cấp tính hoặc mãn tính; 
•	 Khoảng cách giữa đường khí và đường xương 

trong phép đo thính lực bằng hoặc lớn hơn 15 
dB ở tần số 500 Hz, 1.000 Hz và 2.000 Hz; 

•	 Bằng chứng rõ ràng cho thấy có tích tụ đáng 
kể ráy tai hoặc có dị vật trong ống tai; 

•	 Đau tai hoặc tai khó chịu; 

•	 Màng nhĩ và ống tai có hình dạng bất thường 
như:
•	 Viêm ống tai ngoài
•	 Thủng màng nhĩ 
•	 Các hiện tượng bất thường khác được chuyên 

viên chăm sóc thính lực đánh giá là gây lo 
ngại về mặt y khoa

Chuyên gia chăm sóc thính lực có thể quyết 
định việc giới thiệu bệnh nhân là không phù 
hợp hoặc không vì lợi ích tốt nhất của bệnh 
nhân trong những trường hợp sau:
•	 Khi có đủ bằng chứng cho thấy tình trạng đã 

được bác sĩ chuyên khoa kiểm tra đầy đủ và 
đưa ra phương pháp điều trị bất kỳ

•	 Tình trạng của bệnh nhân không xấu đi hay 
thay đổi đáng kể kể từ buổi khám và/hoặc 
điều trị trước đó

•	 Nếu bệnh nhân đã đưa ra quyết định có cơ sở 
và tỉnh táo là sẽ không đồng ý với lời khuyên 
tham khảo ý kiến y khoa thì có thể tiến hành 
đề xuất các hệ thống máy trợ thính thích hợp 
và cân nhắc những yếu tố sau:
•	 Nội dung đề xuất không được gây ảnh hưởng 

bất lợi cho sức khỏe hay tình trạng chung 
của bệnh nhân 

•	 Hồ sơ xác nhận rằng mọi khía cạnh cần thiết 
liên quan đến lợi ích tốt nhất của bệnh nhân 
đều đã được cân nhắc

Nếu pháp luật yêu cầu, bệnh nhân đã ký vào 
bản tuyên bố từ chối trách nhiệm để xác nhận 
rằng tư vấn giới thiệu đã không được chấp 
nhận và đó là một quyết định có cơ sở.

Vui lòng đọc thông tin an toàn liên quan trên các trang dưới đây trước khi dùng ứng dụng.

Thông tin an toàn quan trọng
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Lợi ích lâm sàng 
Bản thân ứng dụng không mang lại lợi ích lâm 
sàng trực tiếp cho người dùng cuối, nhưng cung 
cấp các lợi ích khác, chủ yếu liên quan đến khả 
năng sử dụng. Các lợi ích lâm sàng chỉ đến từ 
máy trợ thính. Ứng dụng cung cấp các lợi ích 
sau cho người dùng dự kiến: 
•	 Cung cấp khả năng điều chỉnh và lưu cài đặt 

máy trợ thính theo nhu cầu cá nhân, trong 
phạm vi hạn chế như được xác định trong 
lần điều chỉnh ban đầu, ví dụ: để giải quyết 
các nhu cầu cụ thể. Điều này có thể giúp 
tăng mức độ thoải mái khi nghe và sự hài 
lòng với máy trợ thính trong các tình huống 
nghe cụ thể (ví dụ: bằng cách giảm mức ồn 
trong môi trường nghe ồn ào). 

Tác dụng phụ 
Lưu ý rằng các tác dụng phụ không phải từ ứng 
dụng, mà từ các máy trợ thính tương thích. 
Chuyên gia chăm sóc thính lực có thể giải quyết 
hoặc giảm các tác dụng sinh lý phụ của máy trợ 
thính như ù tai, chóng mặt, tích tụ ráy tai, tai 
chịu áp lực lớn, ra mồ hôi hoặc ướt tai, nổi mụn 
nước, ngứa và/hoặc phát ban, sưng tấy hoặc 
đầy tức tai và các hậu quả như nhức đầu và/
hoặc đau tai.

Máy trợ thính thông thường có khả năng khiến 
bệnh nhân tiếp xúc với mức âm cao hơn, điều 
này có thể dẫn đến thay đổi ngưỡng của dải 
tần số chịu tác động của chấn thương âm 
thanh.

Hạn chế sử dụng 
Việc sử dụng ứng dụng sẽ bị giới hạn theo khả 
năng của (các) thiết bị tương thích.

Bạn cần báo cho phía đại diện nhà sản xuất và 
cơ quan có thẩm quyền tại tiểu bang nơi cư trú 
nếu xảy ra bất kỳ biến cố nghiêm trọng nào 
liên quan đến ứng dụng này. Sự cố nghiêm 
trọng là sự cố bất kỳ, trực tiếp hoặc gián tiếp 
dẫn đến, có thể đã dẫn đến hoặc có thể dẫn 
đến bất kỳ điều nào sau đây:

a.	 bệnh nhân, người dùng hoặc người khác 
bị tử vong

b.	 sự suy giảm nghiêm trọng tạm thời hoặc 
vĩnh viễn tình trạng sức khỏe của bệnh 
nhân, người dùng hoặc người khác

c.	 mối đe dọa nghiêm trọng đến sức khỏe 
cộng đồng

Để báo cáo một hoạt động hoặc sự việc không 
mong muốn, vui lòng liên hệ với nhà sản xuất 
hoặc đại diện.

Vui lòng đọc thông tin an toàn liên quan trên các trang dưới đây trước khi dùng ứng dụng.

Thông tin an toàn quan trọng
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Thông báo bảo mật 
Dữ liệu bệnh nhân là dữ liệu riêng tư và việc 
bảo vệ dữ liệu này rất quan trọng:
•	 Đảm bảo rằng bạn luôn cập nhật các bản bảo 

mật mới nhất của Hệ điều hành cho điện 
thoại thông minh. Bật tính năng cập nhật tự 
động.

•	 Đảm bảo phiên bản ứng dụng bạn đã cài đặt 
là mới nhất

•	 Chỉ sử dụng các ứng dụng chính hãng của 
Sonova từ các cửa hàng chính thức cho máy 
trợ thính.

•	 Đảm bảo đặt mật khẩu mạnh và bảo mật 
thông tin đăng nhập

•	 Khóa điện thoại bằng mã PIN và/hoặc tính 
năng sinh trắc (ví dụ: dấu vân tay, khuôn mặt) 
và cài đặt điện thoại để tự động khóa sau một 
vài phút không hoạt động.

•	 Đảm bảo rằng bạn chỉ cấp phép cần thiết cho 
các ứng dụng đã cài đặt

•	 Tránh tạo ghép nối Bluetooth® cho máy trợ 
thính của bạn ở nơi công cộng. Điều này là 
nhằm tránh rủi ro bị bên thứ ba can thiệp một 
cách không mong muốn. Bạn chỉ nên thực 
hiện ghép nối Bluetooth® ở nhà.

•	 KHÔNG sử dụng điện thoại bị bẻ khóa hoặc bị 
root.
Luôn đảm bảo an toàn cho dữ liệu. Hãy nhớ 
rằng đây là danh sách chưa đầy đủ.

•	 Khi truyền dữ liệu qua các kênh không an 
toàn, hãy gửi dữ liệu ẩn danh hoặc mã hóa dữ 
liệu.

•	 Bảo vệ các bản sao lưu dữ liệu của điện thoại 
thông minh tránh khỏi mất dữ liệu và bị trộm 
cắp.

•	 Xóa tất cả dữ liệu khỏi điện thoại thông minh 
mà bạn không còn sử dụng hoặc sẽ thải bỏ.

Bảo trì phần mềm 
Chúng tôi liên tục theo dõi phản hồi từ thị 
trường. Nếu bạn gặp bất kỳ sự cố nào với phiên 
bản ứng dụng mới nhất, vui lòng liên hệ với đại 
diện nhà sản xuất tại địa phương và/hoặc cung 
cấp phản hồi trong App Store hoặc Cửa hàng 
Google Play.

  �Thao tác thay đổi cài đặt, ví dụ: giảm âm 
lượng, tắt tiếng máy trợ thính hoặc tăng độ 
"Giảm tiếng ồn", có thể dẫn đến các mối 
nguy hiểm như không còn nghe thấy tiếng 
xe cộ đến.

  �Nếu máy trợ thính không phản hồi với thiết 
bị do nhiễu trường bất thường, hãy di 
chuyển ra khỏi trường nhiễu. Kích hoạt 
Bluetooth. Bạn phải bật Bluetooth để kết 
nối với máy trợ thính. Nếu máy trợ thính 
không phản hồi, vui lòng kiểm tra đảm bảo 
máy trợ thính đã bật và còn pin.

  �Bạn có thể tìm đọc hướng dẫn tại: unitron.
com/appguide ở định dạng PDF Adobe® 
Acrobat®. Để xem các hướng dẫn, bạn phải 
cài đặt Adobe Acrobat Reader. Truy cập 
Adobe.com để tải xuống.

  �Để có được bản sao các hướng dẫn miễn 
phí, vui lòng liên hệ với đại diện Unitron tại 
địa phương của bạn. Bạn sẽ nhận được bản 
sao trong vòng 7 ngày.

Vui lòng đọc thông tin an toàn liên quan trên các trang dưới đây trước khi dùng ứng dụng.

Thông tin an toàn quan trọng



029-6850-83  V4.00/2025-03/tm  © 2025 Sonova AG  hoặc các chi nhánh. All rights reserved.

Sonova AG
Laubisrütistrasse 28 
CH-8712 Stäfa, Thụy Sĩ

Và đơn vị nhập khẩu tại Liên minh Châu Âu: 
Sonova Deutschland GmbH 
Max-Eyth-Str. 20 
70736 Fellbach-Oeffingen, Đức

Nhà tài trợ Úc: 
Sonova Australia Pty Ltd
12 Inglewood Place,
Norwest NSW 2153
Úc


