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Prezentarea generala a aplicatiei
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Navigatia aplicatiei

Ghid de initiere

Aplicatia Unitron Remote Plus este o aplicatie dezvoltata de Sonova, lider
mondial in solutii auditive. Cititi cu atentie instructiunile de utilizare pentru a
beneficia de toate posibilitatile pe care le ofera.

® Prezentul ghid de utilizare descrie functiile aplicatiei si modul in care
aceste functii pot fi folosite de utilizator. Cititi in integralitate acest
ghid, inainte de a incepe sa utilizati aplicatia.

® Nu este nevoie de instruire suplimentara pentru manipularea
aplicatiei.

Acest ghid de utilizare este valabil pentru aplicatia Unitron Remote Plus
versiunea 5.3 si subversiunile ulterioare ale aplicatiei. Pentru versiunile
anterioare ale ghidului de utilizare al aplicatiei, contactati reprezentantul local
sau consultati site-ul web www.unitron.com.

Informatii privind compatibilitatea

A Aparatele auditive Unitron cu conectivitate wireless Bluetooth® sunt
necesare pentru a utiliza apllcatla Unitron Remote Plus. Apllcatla
Unitron Remote Plus poate fi utilizata pe dispozitive cu capautate
Bluetooth® Low-Energy (BT-LE) si sunt compatibile cu iOS versiunea
15 sau mai noua. Aplicatia Unitron Remote Plus poate fi utilizata pe
dispozitivele Android certificate Google Mobile Services (GMS) care
accepta Bluetooth® 4.2 si Android OS 8.0 sau o versiune mai noua.

® Unele telefoane au sunete de atingere sau tonuri de tastatura, care
pot fi transmise in flux la aparatele auditive. Pentru a evita acest
lucru, accesati setarile telefonului, selectati functia pentru sunete si
asigurati-va ca toate sunetele de atmgere SI tonurile de la tastatura
sunt dezactivate.

® Functiile disponibile in aplicatia Unitron Remote Plus variaza in functie
de aparatele auditive conectate. Nu toate functiile sunt disponibile
pentru toate aparatele auditive.

Marca verbala si siglele Bluetooth® sunt marci comerciale inregistrate detinute de Bluetooth” SIG,
Inc.

Apple, sigla Apple, iPhone si iOS sunt marci comerciale ale Apple Inc, inregistrate in S.U.A. si Tn alte
tari. App Store este 0 marca de serviciu a Apple Inc. Android, Google Play si sigla Google Play sunt
marci comerciale ale Google Inc. 3



Initializare

i -

Refuzare

Acceptarea
Notificarii de
confidentialitate a
aplicatiei

Pentru a utiliza
aplicatia Unitron
Remote Plus, trebuie
sa acceptati
Notificarea de
confidentialitate si
analiza datelor
anonime de utilizare
din aplicatie.
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Asociati-vg aparatele
aucﬁtl\Pe

Reporniti aparatele auditive pentru a
activa modul de asociere Bluetooth.

Vi recomandiim s utilizati un set nou de
baterii sau dispozitive complet incarcate.
Vizualizatj instructiunile pentru:

Aparate auditive cu usita pentru
baterie

Aparate auditive fard usita pentru
baterie

Saincepem

Vigualizati modul Demonstrativ

Asocierea cu aparatele auditive

Detectati-va aparatele auditive.
Daca aparatele dumneavoastra
auditive au usita pentru baterie,
reporniti aparatele auditive
deschizand si inchizand usita
bateriei. Daca aparatele
dumneavoastra auditive nu au
usita pentru baterie, mai intai
opriti fiecare aparat auditiv
apasand partea inferioara a
butonului pana cand ledul devine
rosu (4 secunde). Apoi porniti
fiecare aparat auditiv apasand
acelasi buton pana cand ledul
devine verde (2 secunde).

Alegeti ,Vizualizare mod
Demonstrativ” pentru a incerca
aplicatia fara a va conecta
aparatele auditive. Retineti ca in
acest mod nu este disponibila
nicio functie de control de la
distanta.

9:41 "l T -

< Tnapoi Ajutor @

Cautare in curs...

Se cautd aparate auditive

) Aparatul auciti stang a i David

Aparatul auditiv drept al lui David

N Aparatul auditiv stang al lui June 5

Aparatul auditiv drept al lui June

Selectati-va aparatele
auditive

Daca aplicatia
detecteaza mai mult de
un set de dispozitive,
apasati butonul de pe
aparatul dumneavoastra
auditiv si dispozitivul
corespunzator va fi
evidentiat in aplicatie.

9:a1 -l -

Esti unic.
La fel si auzul tau.

Tehnicianul acustician a activat Statistici
pentru a va ajuta s v maximizati
experienta

[

Oferiti feedback despre experienta
d

(]

@

Afisati Notificarea de confidentalitate
detaliata

Activare Statistici
Functia Statistici este
activata de
audioprotezistul
dumneavoastra si
permite utilizarea unor
functii Statistici, inclusiv
Reglare de la dlstanta Si
Asistent. Se recomanda
sa aveti notificarile
activate si sa permiteti
accesul la locatie. Aceste
functii pot fi oricand
activate sau dezactivate
din fila Mai multe, sub
Setari Statistici.

Avansat Clasic

Selectati modul aplicatiei

Selectati un mod pentru aplicatia
dumneavoastra in functie de
preferintele si nevoile
dumneavoastrd. Pentru mai multe
informatii, puteti atinge butonul de
ajutor din coltul din dreapta sus.

Selectarea modului
aplicatiei

Aplicatia ofera doua moduri
pentru ecranul Acasa:
modul Avansat si modul
Clasic. Modul Avansat este
ideal pentru cei care doresc
acces la functii avansate si
optiuni de personalizare.
Modul Clasic este ideal
pentru cei care doresc acces
la functiile si optiunile de
baza. Acest mod este
recomandat celor care
prefera o experienta mai
simpla. Puteti schimba
oricand aceste moduri in
cadrul aplicatiei din fila Mai
multe, in Modul aplicatiei.



Fila Acasa - Modul Avansat
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Navigatia aplicatiei

Reglarea volumului aparatului auditiv

Deplasati glisorul pentru volum spre dreapta sau spre stanga
pentru a creste sau a reduce volumul aparatului auditiv la
ambele urechi.

Apasati butonul ( » ) Dezactivare sunet din stanga glisorului
pentru a dezactiva sau a activa sunetul aparatelor auditive.

Divizarea volumului

Apasati butonul ( = ) Divizare volum pentru a controla volumul
fiecarui aparat auditiv separat.

Imbinarea volumului

Apasati butonul ( - ) Tmbinare volum pentru a imbina glisoare-
le de volum.

Ajustari pentru confort si claritate*

Pentru programul Automat, puteti alege intre Normal, Confort
sau Claritate. Claritate este disponibila pentru a imbunatati
vorbirea, in timp ce Confort este folosita pentru a reduce
zgomotul si a imbunatati confortul general de ascultare.
Claritate si Confort se exclud reciproc si nu pot fi ambele in
starea ,Pornit” in acelasi timp. Normal este setarea implicita.

Schimbarea programelor

Glisati la stanga sau la dreapta pe caruselul de programe
pentru a vedea toate programele disponibile. Cand incetati sa
glisati, programul selectat (de exemplu, Restaurant) va fi aplicat
aparatelor dumneavoastra auditive.

* Aceasta functie nu este acceptata de toate modelele de aparate auditive.



Programe de aplicatii optionale

Alegeti dintr-o lista de programe predefinite pentru a personaliza aparatele auditive pentru o situatie specifica. Programele de
aplicatii optionale disponibile variaza in functie de nivelul de tehnologie al aparatelor dumneavoastra auditive.

- @
Evaluiri
Dezactivare sunet Divizare
Normal Confe Claritate

1. Mergeti la fila Acasa.
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@ Gestionarea
programelor

Puteti adauga/elimina programe pentru
acrea o lista de programe personalizata.
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. Glisati la stanga
sau la dreapta
pana cand vedeti
imaginea/pictograma

Gestionare programe.

Faceti clic pe butonul

Gestionare programe.
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<Inapoi  Programe optionale

Atingeti o dala pentru a previzualiza programul.
Apésati pe ,+" din coltul din dreapta sus pentru
a-laduga la lista dumneavoastra.

+
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Restaurant Televiziune

+ +
&

Spatii exterioare Cafenea

+ +

Muzicé live Mijloace de
transport
o

A N 0 @

hcasi  Stildeviata Dispozitive  Asistenta Mai multe

3. Pentru a adauga rapid
un program optional,

faceti clic pe (+) semnul

plus.
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Atingeti o dala pentru a previzualiza programul.

Apésati pe ,+" din coltul din dreapta sus pentru
duga la lista dumneavoastra.
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4. Faceti clic pe (=)
semnul minus pentru
a elimina programul
optional din lista de

programe.

5. Faceti clic pe dala
programului pentru a

previzualiza programul.

ﬁ

Previzualizare Restaurant inchidere X

Sunet ERsfissroL

Joase Medii Tnalte

Mai putin zgomot Implicit Mai mult vorbire

6. Facand clic pe dala

programului, veti
ajunge la ecranul
de previzualizare

a programului. Va

fi afisat ecranul de
previzualizare a
programului. Schimbati
setarile si faceti clic
pe Salvare pentru a
adauga programul
optional la lista de
programe.



Setarile programelor
Alte ajustari pot fi disponibile in functie de programul selectat in prezent, de configuratia aparatului dumneavoastra
auditiv si de sursele audio conectate.

Puteti accesa setari suplimentare direct pe ecranul Acasa atingand butonul ( g ) Functii avansate din coltul din dreapta
sus al dalei programului, pentru setari mai avansate.

Mascatorul pentru tinitus
Daca audioprotezistul dumneavoastra a activat mascatorul pentru tinitus, veti avea optiunea de a regla volumul
zgomotului de mascare.

Balanta
Daca utilizati un dispozitiv extern de transmitere in flux (de exemplu, TV Connector, muzica), puteti regla focalizarea pentru
a auzi mai mult semnalul transmis in flux sau, alternativ, mai mult din mediul inconjurator.

Setarile sunetului
Puteti regla controlul Focalizare microfon pentru a focaliza microfonul mai mult pe sunetele din fata sau pentru a asculta
ambianta completa din jurul dumneavoastra.

Controlul imbunatatire vorbire va permite sa imbunatatiti sau sa reduceti vorbirea la nivelul de confort dorit.
Controlul Reducere zgomot va permite sa cresteti sau sa reduceti nivelul de zgomot la nivelul de confort dorit.

Setarile egalizatorului
Aici puteti modifica setarile Egalizatorului.

Personalizarea programelor

Aplicatia Remote Plus va permite sa modificati numele programelor, astfel incat sa puteti personaliza ceea ce inseamna
fiecare program pentru dumneavoastra.

Puteti modifica numele programului pentru orice program, inclusiv pentru programele optionale. Pentru a modifica
numele programului:

1. Atingeti (...) setarile programului din coltul din stanga sus al imaginii (sau al pictogramei) programului.
2. Este afisat ecranul cu setarile programului.

3. Atingeti Modificati numele programului.

4. Introduceti numele preferat al programului n caseta de text si faceti clic pe Confirmare.



Fila Acasa - Modul Clasic
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Navigatia aplicatiei

Lista programelor

Glisor de volum

Reglarea volumului aparatului auditiv

Deplasati glisorul in sus sau n jos pentru a creste sau a reduce
volumul aparatului auditiv pe ambele parti.

Apasati butonul ( @ ) Dezactivare sunet de sub glisor pentru a
dezactiva sau a activa sunetul aparatelor auditive.

Divizarea volumului

Apasati butonul ( tt ) Divizare volum pentru a controla
volumul fiecarui aparat auditiv separat.

Utilizati glisoarele de volum pentru a modifica volumul.
Apasati butonul ( t ) Imbinare volum pentru a imbina
glisoarele de volum.

Ajustari pentru confort si claritate*

Pentru programul Automat, puteti alege intre Claritate, Confort
sau Normal. Claritate este disponibila pentru a imbunatati
vorbirea, in timp ce Confort este folosita pentru a reduce
zgomotul si a imbunatati confortul general de ascultare.
Claritate si Confort se exclud reciproc si nu pot fi ambele in
starea ,Pornit” in acelasi timp. Normal este setarea implicita.

Schimbarea programelor

Atingeti sageata de langa numele programului curent pentru a
vedea toate programele disponibile. Selectati programul dorit
(de exemplu, TV Connector).

* Aceasta functie nu este acceptata de toate modelele de aparate auditive.



Evaluari

Atunci cand functiile Statistici si Evaluari sunt activate, ii puteti oferi feedback audioprotezistului dumneavoastra referitor la

experienta dumneavoastra auditiva.
Atunci cand sunt activate, veti vedea o pictograma cu fata zambitoare in partea dreapta a ecranului Acasa cand va aflati in

modul Avansat sau 1n partea de jos a ecranului Acasa in modul Clasic.

1. Faceti clic pe pictograma ( © ) Evaluari.

2. Alegeti Pozitiv daca sunteti satisfacut(d) sau Negativ daca nu sunteti satisfacut(a).

3. Selectati situatia care se potriveste cel mai bine cu cea in care va aflati in prezent. Daca lasati o evaluare negativa,
selectati un motiv din lista.

4. Vedeti un rezumat al feedbackului dumneavoastra si furnizati mai multe comentarii (optional). Atingeti butonul Trimitere
pentru a va trimite feedbackul.



Fila Stil de viata

/\ Informatiile continute in aceasta sectiune au doar scop educational si informativ. Nu trebuie sa utilizati informatiile afisate in sectiunea Stil de viata ca
inlocuitor si nici nu ar trebui sa inlocuiasca sfatul medical profesional. Daca aveti intrebari despre sanatatea dumneavoastra sau inainte de a incepe un
program de exercitii fizice, trebuie sa va consultati intotdeauna cu un medic sau alt profesionist din domeniul sanatatii.

Fila Stil de viata va duce la un ecran care poate fi derulat, unde veti vedea datele despre stilul de viata urmarite de
aparatele auditive. Puteti vizualiza timpul de purtare a aparatului auditiv, informatiile despre mediile de ascultare, precum
si alte date despre activitatea fizica.

+ Medii de ascultare
Aceasta sectiune ofera un rezumat al timpului petrecut in diferitele medii detectate de aparatele auditive.

- Timp mediu de purtare
Acesta este timpul mediu in care ati purtat aparatele auditive in fiecare zi.

- Contor de pasi
Contorul de pasi* afiseaza numarul de pasi pe care i-ati parcurs in timpul zilei, masurat de accelerometrul din
aparatele auditive.

+ Minute de activitate
Minutele de activitate reprezinta numarul de minute petrecute activ in ziua dumneavoastra, de ex., mergand pe
jos, alergand sau desfasurand orice activitate similara de intensitate medie pana la ridicata, in timp ce purtati
aparatele auditive.

* Aceasta functie nu este acceptata de toate modelele de aparate auditive.
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Fila Dispozitive

Fila Dispozitive este locul unde puteti modifica setarile aparatelor dumneavoastra auditive.

Control prin atingere
Daca aparatele dumneavoastra auditive au caracteristica de control prin atingere, le puteti personaliza raspunsul la atingerile duble si puteti regla
sensibilitatea la atingere dupa cum urmeaza:

Transmitere in flux

Preluati/Incheiati apelul sau transmisia in flux - activati/dezactivati capacitatea de a prelua/incheia apeluri sau de a va conecta la un
dispozitiv de transmitere in flux (de ex., TV Connector) folosind o atingere dubla. Puteti utiliza controlul prin atingere pentru a va conecta la
un dispozitiv de transmitere in flux numai daca audioprotezistul v-a configurat aparatele auditive pentru conectarea manuala.

Actiuni personalizate
(configurate separat pentru aparatul auditiv stang si cel drept):

Intrerupeti/reluati continutul media - atingerea dubla va intrerupe/relua continutul media in timpul transmiterii in flux.

Asistent vocal
- atingerea dubla va activa asistentul vocal pe smartphone-ul dumneavoastra.

Dezactivat - atingerea dubla nu va efectua nicio actiune.

Sensibilitate la atingere
(configurata separat pentru aparatul auditiv stang si cel drept):

Usoara - sensibilitatea cea mai ridicata.
Normal - sensibilitatea implicita.
Ferma - sensibilitatea cea mai redusa.

1



Fila Dispozitive

Pornire automata

Puteti alege daca aparatele auditive pornesc automat atunci cand le scoateti din incarcator.
Bluetooth® adaptiv

Daca intampinati probleme legate de calitatea sunetului in timpul apelurilor, dezactivarea acestei functii va poate
imbunatati experienta.

Reglare de la distanta

Cand functia Statistici este activata, veti putea primi notificari push care contin reglaje ale aparatelor auditive trimise de
audioprotezistul dumneavoastra.

Dispozitive

Aici va puteti modifica setdrile

aparatului auditiv utilizand optiunile

de mai jos.

inchidere X -

... Controlprin atingere

& modifcatiactiunite deatingerea >
dispozitivului.

Aplicarea reglajului auzului

Pornire automaté
@ Ladeconectarea de linchritor, 2

Bluetooth adaptiv

%

Tmbunatiteste 20

Reglaj disponibil

al aparatului auditiv 0— Reglare de la distant3®
Furnizorul Ldumneavoast trd v-a trimis un s N

“0= aplicati reglaje de la distanta Se finalizeaza setarile...

/A\ Connection Management

1. Primiti un mesaj 2. Sau deschideti aplicatia 4, Acum, reglajul este aplicat aparatelor dumneavoastra
personalizatdela Remote Plus si accesati auditive. Daca ati preferat o alta setare, puteti selecta
audioprotezist. Faceti Dispozitive > Reglare de reglajul disponibil si il puteti aplica aparatelor auditive.
clic pe Consultati la distanta.
reglajul pentrua 3. Selectati reglajul si
accesa reglajul. : '

faceti clic pe Aplicare
reglaj si urmati
instructiunile pentru a
aplica modificarile.
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Fila Dispozitive

Gaseste-mi dispozitivele*

Functia Gaseste-mi dispozitivele va ajuta sa va localizati aparatele auditive, afisand ultima locatie cunoscuta in care erau conectate aparatele dumneavoastra
auditive. Pe masura ce va apropiati de aparatele dumneavoastra auditive, aplicatia va ofera indrumari in baza intensitatii semnalului, ajutandu-va sa le
identificati locatia.

Gestionarea conexiunilor*

Functia Ramaneti conectat pastreaza o conexiune continua intre aplicatie si aparatele dumneavoastra auditive, ca sa nu fie necesar sa va reconectati aparatele
auditive de fiecare data cand deschideti aplicatia. De asemenea, functia Ramaneti conectat imbunatateste precizia functiei Gaseste-mi dispozitivele. Functia
este activata in mod implicit, dar poate fi dezactivata in orice moment. Functia Ramaneti conectat poate avea un mic impact asupra autonomiei zilnice a bateriei
aparatelor auditive.

Dispozitivele mele

Daca intampinati probleme legate de conexiunea la aplicatie, puteti sa alegeti Uitati dispozitivele si sa incercati sa le asociati din nou. Daca doriti sa conectati o

alta pereche de aparate auditive la aplicatie, trebuie mai intai sa uitati aparatul(ele) auditiv(e) conectat(e) in prezent. Apoi puteti asocia noile dispozitive.
NOTA: uitarea dispozitivelor va elimina conexiunea dintre aparatele auditive si aplicatie.

* Aceasta functie nu este acceptata de toate modelele de aparate auditive.
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Fila Asistenta

Fila Asistenta este locul unde puteti gasi informatii despre aparatele dumneavoastra
auditive.

- Accesati mesajele Asistent

-_— . .o oy . . .

prperes - Gasiti sugestii pentru utilizarea aplicatiei Remote
Asistenta PlUS

st s - Vizionati videoclipurile Cum s3? pentru a va ajuta cu

dispozitivele dumneavoastra

Asistent
Ghidul dumneavoastra virtual

pentru aparate auditive

- Rasfoiti intrebarile frecvente pentru raspunsuri
la cel mai des intalnite intrebari referitoare la

aceastd aplicatie

dispozitivele dumneavoastra

Videoclipuri

14



Fila Mai multe

Fila Mai multe este locul unde puteti gasi setari suplimentare ale aplicatiei si informatiile juridice legate de aplicatie.

Modul aplicatiei

Comutati intre doua moduri ale ecranului Acasa al aplicatiei: modul Avansat si modul Clasic. Modul Avansat este ideal
pentru utilizatorii care doresc acces la functii avansate si optiuni de personallzare Modul Clasic este ideal pentru
utilizatorii care doresc acces la functiile si optlumle de baza. Acest mod este recomandat pentru utilizatorii care prefera o
experienta mai simpla.

Setari Statistici

Toate functiile Statistici sunt activate in mod implicit. Puteti alege sa activati sau sa dezactivati functii individuale sau
putet| alege sa dezactivati Statistici in totalitate. Dezactivarea va sterge toate datele din Statistici care au fost anterior
incarcate in cloudul Sonova si va dezactiva toate functiile Statistici, inclusiv mesajele Asistent si reglajele de la distanta.

Centrul de notificari

Actlvatl sau dezactivati notificarile din Asistent. * Mesajele de la Asistent vor fi inca accesibile din fila Support cand
notificarile sunt dezactivate

Aspect

+ Imagini program
Apasati butonul de comutare pentru a selecta intre imaginile sau pictogramele programelor aplicatiei.
Selectati imagini daca preferati vizualizarea mai vibranta si mai colorata a imaginilor programelor.
Selectati pictograme daca preferati vizualizarea mai putin colorata a pictogramelor programelor.

« Potrivire cu aspectul telefonului
Potriviti automat cu setarea pentru tema luminoasa sau intunecata a telefonului. Dezactivarea acestui lucru va
permite sa selectati manual modul.

Date analitice

Activati sau dezactivati partajarea datelor de utilizare. Prin furnizarea datelor de utilizare, ne veti permite sa invatam si
sa |mbunatat|m produsul si serviciile. Nu vom vinde niciodata informatiile dumneavoastra personale altora. Aceasta face
parte din Notificarea noastrd de confidentialitate.

Modul Demonstrativ

Activati sau dezactivati modul Demonstrativ. Modul Demonstrativ va permite sa incercati aplicatia fara a fi conectat la
dispozitivele auditive.

Informatii juridice
Accesati informatiile juridice si de reglementare legate de aplicatie.

NOTA: aplicatia este disponibild in diferite limbi. Se va adapta automat la limba sistemului de operare al telefonului. Dacd limba telefonului nu este acceptata, limba implicita este engleza.
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Informatii privind conformitatea

Declaratie de conformitate

Prin prezentul document, Sonova AG declara ca acest produs indeplineste

cerintele Regulamentului (UE) 2017/745 privind dispozitivele medicale.

Ghidul de utilizare in toate limbile aplicabile si in format electronic poate fi

accesat la adresa www.unitron.com/appguide

Ca alternativa, ghidul de utilizare poate fi accesat direct din aplicatie,
navigand la sectiunea ,Mai multe”, selectand ,Despre aplicatie”, apoi
atingand linkul din partea de jos pentru a accesa sectiunea Ajutor si

asistenta intr-o fereastra externa a browserului. De acolo, puteti naviga la

fila ,Ghiduri de utilizare” si puteti derula in jos pana la sectiunea Aplicatii.

Descrierea simbolurilor

C€

XXXX

ol

5 8
H

Prin simbolul CE, Sonova AG confirma ca acest produs
indeplineste cerintele Regulamentului privind dispozitivele
medicale (UE) 2017/745. Numerele precizate dupa simbolul
CE corespund codului institutiilor certificate care au fost
consultate in temeiul regulamentului mentionat mai sus.

Indica producatorul dispozitivului medical, asa cum este
definit in Regulamentul (UE) 2017/745 privind dispozitivele
medicale.

Indica faptul ca dispozitivul este un dispozitiv medical.

Indica Reprezentantul autorizat in Comunitatea Europeana.

EC REP este, de asemenea, importatorul in
Uniunea Europeana.

Indica numarul de catalog al producatorului, pentru ca
dispozitivul medical sa poata fi identificat.

®

€ Bluetooth’

Acest simbol indica faptul ca este important ca utilizatorul
sa citeasca si sa tina cont de informatiile relevante din
acest ghid de utilizare.

O indicatie ca sunt disponibile instructiuni de utilizare in
format electronic.

Acest simbol indica faptul ca este important ca utilizatorul
sa acorde atentie notificarilor de avertizare relevante din
acest ghid de utilizare.

Informatii importante pentru manipularea si siguranta
produsului.

Marca verbala si siglele Bluetooth® sunt marci comerciale
inregistrate detinute de Bluetooth® SIG, Inc. si orice utiliza-
re a acestor marci de catre Sonova AG este realizata sub
licenta. Alte marci comerciale si nume comerciale apartin
detinatorilor respectivi.

Simbolul pentru drepturi de autor.
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Informatii importante privind siguranta

Cititi informatiile relevante privind siguranta de pe paginile urmatoare inainte de a folosi aplicatia.

Utilizare preconizata

Utilizarea preconizata a aplicatiei este sa
selecteze, sa regleze si sa salveze functiile
existente ale aparatului auditiv, sa acceseze
informatiile de stare si sa asigure comunicarea
intre utilizatorul final si audioprotezist,
wireless, intr-un mod vizualizat.

Populatia de pacienti vizata

Populatia de pacienti vizata pentru aceasta
solutie sunt utilizatorii finali (persoane
neprofesioniste) cu pierdere a auzului
unilaterala si bilaterala, usoara pana la
profunda, care poarta un aparat auditiv
compatibil si care apreciaza confortul, cum

ar fi capacitatea de a-si controla aparatele
auditive de pe smartphone-urile lor. Aplicatia
este destinata utilizatorilor cu varsta peste 17
ani. Functia Tinitus este destinata pacientilor
cu tinitus cronic cu varsta de 18 ani sau mai
mult.

Utilizator vizat

Utilizatorul vizat este persoana cu pierdere de
auz care utilizeaza un dispozitiv compatibil.
Indicatii

Retineti ca indicatiile nu sunt derivate din
aplicatie, ci din aparatele auditive compatibile.
Indicatiile clinice generale pentru utilizarea
aparatelor auditive si caracteristica Tinitus
sunt:

*+ Prezenta hipoacuziei

+ Uni- sau bilaterala
«  Conductiva, neurosenzoriala sau mixta
+ Usoara pana la profunda

Prezenta unui tinitus cronic (aplicabil numai
pentru dispozitivele care ofera caracteristica
Tinitus)

Contraindicatii

Retineti, contraindicatiile nu sunt derivate din
aplicatie, ci din aparatele auditive compatibile.
Contraindicatiile clinice generale pentru
utilizarea aparatelor auditive si caracteristica
Tinitus sunt:

Hipoacuzia nu se afla in intervalul de reglare
al aparatului auditiv (mai exact, amplificarea,
raspunsul in frecventa)

Tinitus acut

Diformitate a urechii (mai exact, canal inchis al
urechii, absenta auriculei)

Hipoacuzie neurala (patologii retro-cohleare,
precum nerv auditiv absent/neviabil)

Criteriile principale pentru a recomanda unui
pacient sa solicite opinia si/sau tratamentul
unui medic sau al unui alt specialist sunt urma-
toarele:

malformatie congenitala sau traumatica
vizibila a urechii;

istoric de scurgere activa din ureche in
ultimele 90 de zile;

antecedente de pierdere brusca sau rapida a
auzului in una sau ambele urechi in ultimele
90 de zile;

ameteala acuta sau cronica;

diferenta audiometrica intre pragul acuitatii
acustice prin conductivitate osoasa si cea

realizata prin aer egala sau mai mare de 15 dB
la 500 Hz, 1000 Hz si 2000 Hz;

« dovada vizibila de acumulare semnificativa de
cerumen sau de materii straine in canalul
urechii;

+ durere sau disconfort la nivelul urechii;

- aspect anormal al timpanului si al canalului
urechii, cum ar fi:

+ inflamatia canalului auditiv extern;

« timpan perforat;

« Alte anomalii despre care audioprotezistul
considera ca sunt motive de ingrijorare
medicala

Audioprotezistul poate decide ca trimiterea nu
este adecvata sau n interesul pacientului
atunci cand se aplica urmatoarele:

« Atunci cand exista dovezi suficiente ca afecti-
unea a fost examinata complet de un medic
specialist si ca au fost administrate toate
tratamentele posibile

+ Afectiunea nu s-a agravat si nu s-a modificat
semnificativ de la examinarea si/sau trata-
mentul anterior

- Daca pacientul si-a exprimat, in mod informat
si competent, decizia de a nu accepta sfatul
de a solicita o opinie medicala, se permite
continuarea cu recomandarea unor sisteme
de aparate auditive adecvate, luand in consi-
derare urmatoarele aspecte:
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Informatii importante privind siguranta

Cititi informatiile relevante privind siguranta de pe paginile urmatoare inainte de a folosi aplicatia.

+ Recomandarea nu va avea efecte adverse
asupra starii de sanatate sau a bunastarii
generale a pacientului

- Inregistrarile confirma ca au fost avute Tn
vedere toate considerentele necesare cu
privire la interesul superior al pacientului

Daca este necesar din punct de vedere legal,
pacientul a semnat o declaratie de declinare a
responsabilitatii pentru a confirma ca reco-
mandarea de trimitere nu a fost acceptata si ca
este o decizie informata.

Beneficiu clinic

Aplicatia in sine nu ofera beneficii clinice
directe utilizatorului final, ci alte beneficii,
care sunt, in principal, legate de utilizare.
Beneficiile clinice sunt oferite exclusiv de
aparatele auditive. Aplicatia ofera urmatoarele
beneficii utilizatorilor vizati:

- Oferirea posibilitatii de a regla si salva
setarile aparatelor auditive in functie
de nevoile individuale, intr-un interval
limitat, asa cum este definit de montarea
initiala, de exemplu, pentru a raspunde
nevoilor specifice. Acest lucru ar putea
ajuta la cresterea confortului auditiv si a
satisfactiei legate de aparatele auditive in
situatii de ascultare specifice (de exemplu,
prin scaderea zgomotului Tn medii de
ascultare zgomotoase).

Efecte secundare

Retineti ca efectele secundare nu sunt
derivate din aplicatie, ci din aparatele auditive
compatibile. Efectele secundare fiziologice
ale aparatelor auditive, cum ar fi tinitus,
ameteli, acumulare de ceara, presiune prea
mare, transpiratie sau umiditate, vezicule,
mancarime si/sau eruptii cutanate, obturare
sau plenitudine si consecintele acestora, cum
ar fi dureri de cap si/sau dureri de urechi, pot
fi rezolvate sau reduse de audioprotezistul
dumneavoastra.

Aparatele auditive conventionale au potentia-
lul de a expune pacientii la niveluri mai ridica-
te de sunet, ceea ce ar putea duce la schimbari
ale pragului in intervalul de frecventa afectat
de traumatismul acustic.

Limitari ale utilizarii

Utilizarea aplicatiei este limitata la capacitatile
dispozitivului/dispozitivelor compatibile.

Orice incident grav care a avut loc in legatura
cu aplicatia trebuie raportat reprezentantului
producatorului si autoritatii competente a
statului de resedinta. Incidentul grav este
descris drept orice incident care, in mod direct
sau indirect, a condus, este posibil sa fi condus
sau ar putea conduce la oricare dintre urma-
toarele:

a. decesul unui pacient, unui utilizator sau
al unei alte persoane
b. deteriorarea severa, temporara sau
permanenta a starii de sanatate a unui
pacient, utilizator sau a unei alte per-
soane
c. oamenintare grava la adresa sanatatii
publice
Pentru a raporta o operatiune sau un eveni-
ment neasteptat, contactati producatorul sau
un reprezentant al acestuia.
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Informatii importante privind siguranta

Cititi informatiile relevante privind siguranta de pe paginile urmatoare inainte de a folosi aplicatia.

Notificare privind securitatea

Datele pacientilor sunt date private, iar protec-
tia acestora este importanta:

Asigurati-va ca smartphone-urile sunt actua-
lizate cu cele mai recente actualizari de
securitate ale sistemului de operare. Activati
actualizarea automata.

Asigurati-va ca versiunea instalata a aplicati-
ei este actualizata.

Folositi numai aplicatii originale Sonova din
magazinele oficiale cu aparatele dumnea-
voastra auditive.

Asigurati-va ca utilizati parole puternice si
pastrati acreditarile secrete.

Blocati telefonul cu PIN si/sau biometric

(de exemplu, amprenta, fata) si setati telefo-
nul sa se blocheze automat dupa cateva
minute de inactivitate.

Asigurati-va ca aplicatiile instalate au numai
permisiunile de care au nevoie.

Evitati sa creati o asociere Bluetooth® cu
aparatele dumneavoastra auditive intr-o zona
publica. Aceasta din cauza riscului de interfe-
rente nedorite din partea unei terte parti. Va
recomandam sa faceti aceasta asociere
Bluetooth® acasa.

NU utilizati un telefon rootat sau care a fost
supus unui proces de jailbreak.

Asigurati-va ca va pastrati datele in siguranta
in fiecare moment. Fiti constient(a) ca aceas-
ta lista nu este exhaustiva.

+ Atunci cand transferati datele prin canale ® Daca aparatele auditive nu raspund la
nesigure, trimiteti datele anonim sau crip- dispozitiv din cauza unei perturbari neobis-
tati-le. nuite ale campului, indepartati-va de

« Protejati copiile de rezerva ale datelor din campul perturbator. Activati Bluetooth.
smartphone, nu numai de pierderea datelor, Bluetooth trebuie sa fie activat pentru a se
ci si de furt. conecta la aparatele dumneavoastra auditi-

« Eliminati toate datele de pe un smartphone ve. Daca aparatele auditive nu raspund,
care nu mai este folosit de dumneavoastra verificati daca sunt pornite si daca bateria
sau care va fi eliminat. nu este descarcata.

Intretinerea software-ului
@ Instructiunile sunt disponibile la: unitron.

Monitorizadm in mod constant feedbackul din com/appguide in format PDF Adobe® Acro-

partea pietei. Daca intampinati probleme cu bat®. Pentru a le vizualiza, trebuie sa aveti

cea mai recenta versiune a aplicatiei, contac- instalat Adobe Acrobat Reader. Vizitati

tati reprezentantul producatorului local si/sau Adobe.com pentru a descarca programul.

furnizati feedback in App Store sau Google Play

Store. ® Pentrua obtine o copie gratuita pe hartie a

instructiunilor, contactati reprezentantul

A Modificarea setrii, de ex. scaderea volu- local Unitron. Un exemplar va fi trimis la

mului, dezactivarea sunetului aparatelor adresa dumneavoastra in termen de 7 zile.

auditive sau cresterea setarii ,Reducere
zgomot”, poate duce la pericole, cum ar fi
faptul ca traficul din apropiere nu mai este
auzit.
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