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Pregled aplikacije
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Pocetno  Stil Zivota Uredaji Podrska Vise

Navigacija aplikacijom

Pocetak rada

Aplikaciju Unitron Remote Plus app razvila je Sonova, vodeca tvrtka u svijetu
za rjeSenja za sluh. Da biste najbolje iskoristili sve mogucnosti koje nudi,
temeljito procitajte upute za korisnike.

©) U ovom korisnickom prirucniku opisane su znacajke aplikacije i nacin
na koji korisnik moze upravljati tim znacajkama. Prije nego pocnete
upotrebljavati aplikaciju, procitajte ovaj korisnicki prirucnik u cijelosti.

® Za rukovanje aplikacijom nije potrebna dodatna obuka.

Ovaj se korisnicki prirucnik odnosi na aplikaciju Unitron Remote Plus app
verzije 5.3 i novije podverzije. Da biste dobili korisnicki prirucnik za starije
verzije aplikacije, obratite se lokalnom predstavniku ili ih potrazite na
internetskoj stranici www.unitron.com.

Informacije o kompatibilnosti

A\ Za upotrebu aplikacije Unitron Remote Plus app potrebna su slusna
pomagala Unitron s beZicnom vezom putem tehnologije Bluetooth®.
Aplikacija Unitron Remote Plus app moZe se upotrebljavati uz uredaje
koji podrzavaju Bluetooth® Low-Energy (BT-LE), a kompatibilna je sa
sustavom iOS verzije 15 i novijima. Aplikacija Unitron Remote Plus app
moZe se upotrebljavati na Android uredajima koji podrZavaju Google
Mobile Services (GMS) i Bluetooth® 4.2 sa sustavom Android OS 8.0 ili
novijim.

® Neki telefoni imaju zvukove dodira ili tonove tipkovnice koji se mogu
strujanjem prenositi na sluSna pomagala. Da biste to izbjegli, u
postavkama telefona odaberite zvukove i deaktivirajte sve zvukove
dodira i tonove tipkovnice.

® Znacajke aplikacije Unitron Remote Plus app razlikuju se ovisno o
povezanim slusnim pomagalima. Nisu sve znacajke dostupne za sva
slusna pomagala.

Slovna oznaka i logotipi Bluetooth® registrirani su Zigovi u vlasnistvu tvrtke Bluetooth® SIG, Inc.

Apple, logotip Apple, iPhone i i0OS Zigovi su tvrtke Apple Inc. registrirani u SAD-u i drugim drzavama.
App Store je oznaka usluge tvrtke Apple Inc. Android, Google Play i logotip Google Play Zigovi su
tvrtke Google Inc.



Uvodenje u rad
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Obavijest o zastiti privatnosti
Zadnje azuriranje: 27.7. 2023.

1 Teosmomi

Odbijam

Prihvacanje

obavijesti o zastiti
privatnosti za aplikaciju
Da biste mogli upotreblja-
vati aplikaciju Unitron
Remote Plus app, najprije
morate prihvatiti obavijest
o0 zastiti privatnosti te
analizu anonimnih poda-
taka o upotrebi iz aplikaci-
je.

Uparivanje slusnih
pomagala

Ponovno pokrenite slusna pomagala da
biste omogucili nain rada za uparivanje
Bluetooth tehnologijom.
Preporuéujemo da umetnete nove
baterije ili potpuno napunite uredaje.
Slusna pomagala s vratacima za
baterije

slugna pomagala bez vratasca za
baterije

Zapocnimo

Prikazi pokazni natin rada

Uparivanje sa slusnim
pomagalima

Otkrijte sluSna pomagala.

Ako slusna pomagala imaju
vratasca za baterije, ponovno

ih pokrenite tako da otvorite i
zatvorite vratasca za baterije. Ako
slusna pomagala nemaju vratasca
za baterije, najprije iskljucite

oba slusna pomagala tako da na
svakom pritisnete donji dio gumba
i drzite ga dok LED Zaruljica ne
pocne svijetliti crvenom bojom

(4 sekunde). Potom ukljucite

oba slusna pomagala tako da

na svakom pritisnete i drzite isti
gumb dok LED Zaruljica ne postane
zelena (2 sekunde).

Odaberite ,View Demo Mode”
(PrikazZi pokazni nacin rada) da biste
isprobali aplikaciju bez povezivanja
slusnih pomagala. Imajte na umu da
u tom nacinu rada nisu dostupne
funkcije daljinskog upravljanja.

9:41 "l T -

< Natrag Pomot ®

Pretrazivanje...

Trazenje slusnih pomagala

s Davidovo jevo stusio pomagalo

Davidovo desno slusno pomagalo

5 Lidiino ljevo stusno pomagalo s

Lidijino desno slusno pomagalo

Odabir slusnih
pomagala

Ako aplikacija otkrije
viSe parova uredaja,
pritisnite gumb na
slusnom pomagalu te ce
se u aplikaciji istaknuti
odgovarajudi uredaj.
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Svi smo posebni.
A poseban je i vas sluh.

Va3 struénjak za slusna pomagala aktivirao
je znacajku vidi kako bi vam pomogao da
poboljsate svoje iskustvo Sto je vise
moguce.

©  Posalite povratne informaciie o svom iskustvu s
ocjenama.

©  Primajte prilagodbe slusnih pomagala na daljinu
pomocu daljinskog podeSavanja.

©  primajte personalizirane natuknice, podsjetnike
iisavjete s trenerom.

Podijelte smislene podatke o nainu Zivota
sluSanja sa svojim GjeZnikom uz Success Check.

Vasi osobni podaci bt ce spremljeni u oblak
Sonova. Uvide mofete deaktivirati u bilo kojem
trenutku

Prikaz detaljne Obavijesti o zastiti privatnosti>

Aktivacija uvida
Znacajku Uvidi omogucuje
vas strucnjak za slusna
pomagala, Sto vam
dopusta uporabu razlicitih
opcija u znacajki Uvidi,
ukljucujuci znacajke
Remote Adjust i Trener.
Preporucuje se da
omogucite obavijesti i
dopustite pristup lokaciji.
Ove se znacajke mogu
omoguciti ili onemoguciti
bilo kada na kartici Vise, u
opciji Postavke uvida.
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Napredno Klasiéno

Odaberite nacin rada
aplikacije
Odaberite nacin rada aplikacije na
temelju vlastitih preferencija i

iolreba. Ako su vam iotrebne

desnom kutu.

Odabir nacina rada
aplikacije

Aplikacija na pocetnom
zaslonu nudi dva nacina rada:
napredni i klasi¢ni nacin rada.
Napredni nacin rada idealan je
za korisnike koji zele pristupiti
naprednim znacajkama i
mogucnostima prilagodbe.
Klasi¢ni nacin rada idealan je
za korisnike koji zele pristupiti
osnovnim znacajkama i
mogucnostima. Taj se nacin
rada preporucuje osobama
koje Zele jednostavniju
upotrebu. Nacin rada u
svakom trenutku mozete
promijeniti na kartici Vise u
aplikaciji u odjeljku App Mode
(Nacin rada aplikacije).



Kartica Home (Pocetno) — napredni nacin rada
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Navigacija aplikacijom

Prilagodavanje glasnoce slusnih pomagala

Pomaknite klizac za glasnocu udesno ili ulijevo da biste povecali
odnosno smanijili glasnocu slusnih pomagala u oba uha.
Pritisnite gumb ( @ ) Mute (Iskljuci) lijevo od klizaca da biste
iskljucili odnosno ponovno ukljucili zvuk slusnih pomagala.

Dijeljenje glasnoce

Pritisnite gumb ( = ) split (Podijeli) za glasnocu da biste
zasebno upravljali glasnocom svakog slusnog pomagala.
Spajanje glasnoce

Pritisnite gumb ( - ) join (Spoji) za glasnocu da biste spojili dva
klizaca glasnoce.

Postavke Comfort (Udobnost) i Clarity (Jasnoca)*

Za automatski program mozete odabrati Normal (Normalno),
Comfort (Udobnost) ili Clarity (Jasnoca). Postavka Clarity (Jasno-
¢a) pojacava govor, a Comfort (Udobnost) sluzi za smanjivanje
buke te opce poboljSanje udobnosti slusanja. Clarity (Jasnoca) i
Comfort (Udobnost) jedna drugu iskljucuju te ne mogu obje
postavke istovremeno biti ukljucene. Mogucnost Normal (Nor-
malno) zadana je postavka

Promjena programa

Prolazite prstom ulijevo ili udesno po vrtuljku programa da
biste vidjeli sve dostupne programe. Kad prestanete prelaziti
prstom, na sluSna pomagala primijenit ¢e se odabrani program
(npr. Restoran).

*Tu znacajku ne podrzZavaju svi modeli slusnih pomagala.



Neobavezni programi aplikacije

Odaberite program na popisu unaprijed definiranih programa da biste personalizirali sluSna pomagala za odredenu situaciju. Dostupni
neobavezni programi aplikacije razlikuju se ovisno o tehnoloskoj razini vasih slusnih pomagala.

- (@]
odene
it e
Normalno Udobr
ag
3 A (&
boceno sidota  Uredal podrek

1. Idite na karticu Home
(Pocetno).
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@5 Upravljanje programima

©

odjene
Programe moZete dodavati i uklanjati da
biste izradili prilagodeni popis
programa.

Upravljanje programima

. Prelazite prstom

ulijevo ili udesno
dok ne vidite sliku/
ikonu za upravljanje
programima.

Kliknite gumb Manage
Programs (Upravljanje

programima).

9:41 il -
<Natrag Dodatni programi
Dodirnite plocicu da biste vidjeli pretpregled

programa. Pritisnite ,+" u gornjem desnom kutu
da biste ga dodali na svoj popis.

"
Restoran Televizija
+ +
& L
Otvoreni prostor Kafié
+ +
Ziva glazba Javni prijevoz
+
U I o B <

. Da biste brzo dodali

dodatni program,

kliknite znak plus (+).
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<Natrag Dodatni programi
Dodirnite plocicu da biste vidjeli pretpregled

programa. Pritisnite ,+" u gornjem desnom kutu
ga dodali na svoj popis.

"
Televizija
+ +
& L
Otvoreni prostor Kafié
+ +
Ziva glazba Javni prijevoz
+
U I o B <

. Kliknite znak minus

(= ) da biste uklonili
dodatni program s

popisa programa.

. Kliknite plocCicu

programa da biste
pogledali pretpregled
programa.

ﬁ

Pretpregled za restoran Zatvori X

Zvuk EKAS[ISSrOL

Bas  Srednjitonovi Visokitonovi

6. Klikom na plocicu
programa otvorit
cesezaslons
pretpregledom
programa. Prikazat
Ce se zaslons
pretpregledom
programa. Promijenite
postavke i kliknite
Save (Spremi) da
biste dodali dodatni
program na popis
programa.



Postavke programa

Ovisno o trenutacno odabranom programu, konfiguraciji slusnih pomagala i povezanim izvorima zvuka, mogu biti
dostupne dodatne prilagodbe.

Dodatnim postavkama mozete pristupiti izravno s poCetnog zaslona tako da dodirnete gumb ( %= ) advanced features
(Napredne znacajke) u gornjem desnom kutu plocice programa i otvorite naprednije postavke.

Tinnitus masker
Ako vam je audiolog omogucio znacajku maskiranje tinitusa, imat cete mogucnost prilagoditi glasnocu Suma maskiranja.

Ravnoteza
Ako upotrebljavate vanjski uredaj za strujanje (npr. TV Connector, glazbu), moZete prilagoditi usmjeravanje da biste vise
Culi signal koji se prenosi strujanjem ili da biste vise culi okolne zvukove.

Postavke zvuka
Kontrolu Focus Mic (Usmjeravanje mikrofona) mozZete prilagoditi tako da se viSe usmjeri na zvukove koji dopiru sprijeda ili
na zvukove sa svih strana.

Kontrola Enhance Speech (Pojacavanje govora) omogucuje vam pojacavanje ili smanjivanje glasnoce govora na Zeljenu
razinu udobnosti.

Kontrola Reduce Noise (Smanjivanje buke) omogucuje vam da povecate ili smanjite razinu buke na Zeljenu razinu
udobnosti.

Postavke ekvalizatora
Ovdje moZzete promijeniti postavke u odjeljku Equalizer (Ekvalizator).

Prilagodba programa

U aplikaciji Remote Plus app mozZete promijeniti naziv programa da biste ga personalizirali prema onome Sto znaci vama.
Naziv moZete promijeniti svakom programu, ukljucujuci dodatne programe. Naziv programa promijenite na sljedeci nacin:

1. Dodirnite (...) postavke programa u gornjem lijevom kutu slike (ili ikone) programa.
2. Otvorit Ce se zaslon s postavkama programa

3. Dodirnite Change program name (Promjena naziva programa).

4, Unesite Zeljeni naziv programa u tekstni okvir pa kliknite Confirm (Potvrdi).



Kartica Home (Pocetno) - klasi¢ni nacin rada

Prilagodavanje glasnoce slusnih pomagala

Pomaknite kliza¢ prema gore ili dolje da biste povecali
odnosno smanijili glasnocu slusnih pomagala na obje strane.

@941 " 1 Pritisnite gumb ( = ) Mute (Iskljuci) ispod klizaca da biste
Postavke ) ) ’ PoDI iskljucili odnosno ponovno ukljucili zvuk slusnih pomagala.
Comfort & Automatski vo— opis
- rograma
(Udobnos’F) I Normatno Udobnost J— prog Dijeljenje glasnoce
Clar!ty Pritisnite gumb ( 1t ) split (Podijeli) za glasnocu da biste
(Jasnoca) zasebno upravljali glasnocom svakog sluSnog pomagala.
Uz pomoc klizaca za glasnocu promijenite glasnocu. Pritisnite
gumb ( 1 )join (Spoji) za glasnocu da biste spojili dva klizaca
Lo ) glasnoce.
. Klizac za odabir
glasnoce . i
Postavke Comfort (Udobnost) i Clarity (Jasnoca)*
Za automatski program mozete odabrati Clarity (Jasnoca),
Iskljugivanje/ Comfo[t (UdeVnost) ili Normal (Normalno). Postavk:iClarity
ukljucivanje (Jasnc.)'ca) pojacava govor, a Comfort (Udobnost) sluzi za
smanjivanje buke te opce poboljSanje udobnosti slusanja.
zvuka Clarity (Jasnoca) i Comfort (Udobnost) jedna drugu iskljucuju te
o(? .jﬁa p:d:-eu ne mogu obje postavke istovremeno biti ukljucene. Mogucnost
Ocjene o0 4 0 o Normal (Normalno) zadana je postavka.

Pocetno  Stilzivota Uredaiji Podrska Vise

Promjena programa
Dodirnite strelicu pokraj naziva trenutacnog programa da biste

vidjeli sve dostupne programe. Odaberite Zeljeni program (npr.
TV Connector ).

Navigacija aplikacijom

*Tu znacajku ne podrzavaju svi modeli slusnih pomagala.



Ocjene

Kada aktivirate znacajku Uvidi i omogucite opciju Ocjene, mozete dijeliti povratne informacije o svom iskustvu slusanja sa
svojim audiologom.

Kada je omogucena, vidjet Cete ikonu sretnog lica s desne strane pocetnog zaslona u naprednom nacinu rada ili na dnu
pocetnog zaslona u klasicnom nacinu rada.

1. Kliknite na ( © ) ikonu ocjene.
2. Odaberite pozitivno ako ste zadovoljni, a negativno ako niste zadovoljni.

3. Odaberite situaciju koja najblize opisuje onu u kojoj se trenutacno nalazite. Ako dajete negativnu ocjenu, odaberite
razlog s popisa.

4. Pogledajte saZetak svojih povratnih informacija i dodajte jos komentara (nije obavezno). Dodirnite gumb Submit
(Posalji) kako biste poslali svoje ocjene.



Kartica Stil Zivota

/\ Informacije sadrzane u ovom odjeljku sluZe samo u obrazovne i informativne svrhe. Informacije prikazane u odjeljku Stil Zivota ne biste smjeli upotrebljavati
kao zamjenu za strucni medicinski savjet niti ga one smiju zamijeniti. Ako imate pitanja o svojem zdravlju ili prije nego Sto zapocnete program vjezbanja
obavezno se posavjetujte s lijecnikom ili drugim medicinskim stru¢njakom.

Kartica Stil Zivota vodi vas do zaslona po kojem se mozete pomicati, a na kojem se prikazuju podaci o vasem stilu zivota
koje su zabiljezila slusna pomagala. Mozete vidjeti vrijeme nosenja sluSnog pomagala, informacije o okruzenjima slusanja
te druge podatke o fizickoj aktivnosti.

Listening environments (Okruzenja slusanja)

Ovaj odjeljak sadrzi sazetak vremena koje ste proveli u razlicitim okruzenjima prema podacima koje su otkrila

slusna pomagala.

Average Wearing Time (Prosjecno vrijeme noSenja)

To je prosjecno vrijeme tijekom kojeg ste dnevno nosili sluSna pomagala.

Step counter (Brojac koraka)

Brojac koraka* prikazuje broj koraka koji ste presli u danu, a izmjerio ga je akcelerometar u slusnim pomagalima.

Active minutes (Minute aktivnosti)

Minute aktivnosti prikazuju broj minuta koje dnevno provedete u aktivnosti, npr. hodanju, trcanju ili bilo kojoj

slicnoj aktivnosti srednjeg do velikog intenziteta dok nosite slusna pomagala.

*Tu znacajku ne podrzavaju svi modeli sluSnih pomagala.
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Kartica Uredaji

Na kartici Uredaji mozete izmijeniti postavke slusnih pomagala.

Upravljanje dodirom
Ako vase slusno pomagalo ima znacajku upravljanja dodirom, mozete odrediti kako Ce reagirati na dvostruki dodir ili prilagoditi osjetljivost na dodir
na sljedeci nacin:

Strujanje
Accept/end call or streaming (Prihvacanje/zavrsavanje poziva ili streaming) - omogucite/onemogucite mogucnost prihvacanja/zavrsavanja

poziva ili povezivanja s uredajem za streaming (npr. TV Connector) dvostrukim dodirom. Upravljanje dodirom za povezivanje s uredajem za
strujanje mozete upotrebljavati samo ako vam je audiolog konfigurirao slusna pomagala za rucno povezivanje.

Prilagodene radnje
(konfiguriraju se zasebno za lijevo i desno slusno pomagalo):

Pause/resume (Pauziranje/nastavljanje) reprodukcije medijskog sadrzaja - dvostrukim dodirom pauzirat ¢e se odnosno nastaviti
reprodukcija medijskog sadrzaja tijekom strujanja.

Voice assistant (Glasovni pomocnik) - dvostrukim dodirom aktivirat ce se glasovni pomoénik na pametnom telefonu.

Off (Iskljuceno) — dvostruki dodir nece imati nikakvu funkciju.

Osjetljivost dodira
(konfigurira se zasebno za lijevo i desno slusno pomagalo):

Gentle (Njezno) - najveca osjetljivost.
Normal (Normalno) - zadana osjetljivost.
Firm (Cvrsto) - najmanja osjetljivost.

1



Kartica Uredaji

Auto On (Automatsko ukljucivanje)

MozZete odabrati ukljucuju li se sluSna pomagala automatski kad ih odvojite od punjaca.
Adaptive Bluetooth® (Adaptivni Bluetooth)

Ako imate poteskoca s kvalitetom zvuka tijekom poziva, iskustvo biste mogli poboljSati onemogucivanjem te znacajke.
Daljinsko podeSavanje

Kada aktivirate znacajku Uvidi, moci Cete primati automatske obavijesti s prilagodbama slusnih pomagala koje vam 3alje
vas strucnjak za slusna pomagala.

Uredaji

Ovdje moZete izmijeniti postavke slusnih
pomagala putem moguénosti u nastavku.

Zatvori X

e Upravljanje dodirom
(&) lzmjena akcija koje se aktiviraju dodirom
po uredaju.

Primjena prilagodbe sludnih
pomagala

Automatsko ukljucivanje
@ Kad se odvoji od punjada,

% Adaptivni Bluetooth ,
Poboljsava pozive putem hands-free
ermoToaTe

Dostupne
prilagodbe slusnih pomagala

Pruzatelj usluge poslao vam je prilagodbu

o5 Daljinsko podeSavanje® N
©= primjena prilagodbi na daljinu Dovriavanje postavki...

v

@ Moji uredayt
Prikaz popisa ured:

aja.

/A\ Connection Management

N
8 A N o @
ot i S vise

1. Primit Cete

te 2. Ili otvorite aplikaciju 4. Prilagodba se sad primjenjuje na vasa slusna
personaliziranu poruku Remote Plus app i pomagala. Ako vam je neka druga postavka bila draza,
od audiologa. Kllkn.ltew odaberite Uredaji > mozete odabrati dostupnu prilagodbu te je primijeniti
See Adjustment (_Prlka2| Daljinsko podesavanje. na svoja slusna pomagala.
prilagodbu) da biste 3. Odaberite prilagodbu
pristupili prilagodbi. pa kliknite na Apply

Adjustment (Primijeni

prilagodbu) i slijedite
upute za primjenu
promjena.
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Kartica Uredaji

Find my Device (Pronadi moje uredaje)*
Znacajka Find my Devices (Pronadi moje uredaje) pomaze vam pronaci vasa sluSna pomagala prikazom posljednje poznate lokacije gdje su vasa slusna pomagala

bila povezana. Kako se budete priblizavali svojim slusnim pomagalima, aplikacija e vas navoditi prikazom jacine signala i tako vam pomoci da tocno odredite
njihovu lokaciju.

Upravljanje vezom*

Znacajka Stay Connected (Ostani povezan) odrzava neprekidnu vezu izmedu vase aplikacije i slusnih pomagala pa stoga ne morate ponovno povezivati slusna
pomagala svaki put kada otvorite aplikaciju. Ta znacajka poboljSava i tocnost znacajke Find My Devices (Pronadi moje uredaje). Znacajka je aktivirana prema
zadanim postavkama, ali se moZe u svakom trenutku deaktivirati. Znacajka Stay Connected (Ostani povezan) mozda ¢e malo utjecati na dnevno trajanje baterije
slusnog pomagala.

My devices (Moji uredaji)
Ako imate poteSkocCa s povezivanjem s aplikacijom, moZete odabrati Forget Devices (Zaboravi uredaje) te ih pokusati ponovno upariti. Ako Zelite s aplikacijom
povezati drugi par slusnih pomagala, najprije joj morate zadati za zaboravi trenutacno povezana slusna pomagala. Potom moZzete upariti nove uredaje.

NAPOMENA: zaboravljanjem uredaja prekida se veza izmedu slusnih pomagala i aplikacije.

*Tu znacajku ne podrzavaju svi modeli slusnih pomagala.
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Kartica Podrska

Na kartici Podrska pronaci Cete informacije o svojim slusnim pomagalima.

Podrska
Ovdije ete pronaci informacije o tome kako
se koristiti slugnim pomagalima i
aplikacijom.

Trener
/a8 vodic za virtualno slusno ‘
o
aplikacije

Videozapisi [
Videozapisi s uputama koji ce L
vam pomoci s vasim uredajima

Pristup porukama iz opcije Trener

Pronadite savjete za uporabu aplikacije Remote
Plus app

Gledajte videozapise s uputama koji e vam pomoci
s vasim uredajima

Odgovore na najcesca pitanja o svojim uredajima
potrazite u opciji Najcesca pitanja
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Kartica Vise

Na kartici Vise pronaci cete dodatne postavke aplikacije te pravne napomene povezane s aplikacijom.

Nacin rada aplikacije

Prelazak s jednog na drugi nacin rada pocetnog zaslona aplikacije: naprednog i klasicnog. Napredni nacin rada idealan
je za korisnike koji Zele pristupiti naprednim znacajkama i mogucnostima prilagodbe. Klasicni nacin rada idealan je za
korisnike koji Zele pristupiti osnovnim znacajkama i mogucnostima. Taj se nacin rada preporucuje korisnicima koji Zele
jednostavniju upotrebu.

Postavke uvida

Sve opcije u znacajki Uvidi aktivirane su prema zadanim postavkama. Mozete omoguciti ili onemoguciti pojedinacne
opcije ili u potpunosti deaktivirati znacajku Uvidi. Deaktiviranjem znacajke izbrisat e se svi podaci iz znacajke Uvidi koji
su prethodno preneseni na oblak Sonova te Ce se onemoguciti sve opcije znacajke Uvidi, ukljucujuci poruke opcije Trener i
Daljinska podesavanja.

Centar za obavijesti
Omogucite ili onemogucite obavijesti opcije Trener. Poruke opcije Trener i dalje ce biti dostupne na kartici Podrska kada su
obavijesti onemogucene.

Izgled

« Slike programa
Pritisnite gumb za ukljucivanje/iskljucivanje da biste odabrali slike ili ikone programa aplikacije.
Ako vam je drazi zivopisniji i Sareniji prikaz slika programa, odaberite slike.
Ako vam je drazi manje Zivopisan prikaz ikona programa, odaberite ikone.

« Uskladi izgled s telefonom

Automatski uskladite s postavkom svijetlog ili tamnog nacina rada telefona. Ako to onemogucite, mozete rucno
odabrati nacin rada.

Analiza

Omogucite ili onemogucite dijeljenje podataka o upotrebi. Slanjem podataka o upotrebi omogucujete nam da saznamo
viSe i poboljSavamo proizvode i usluge. Vase osobne podatke nikad necemo prodavati drugima. To je navedeno u nasoj
obavijesti o zastiti privatnosti.

Pokazni nacin rada
Ukljucite ili iskljucite pokazni nacin rada. U pokaznom nacinu rada moZete isprobati aplikaciju kad nije povezana sa
slusnim aparatima.

Pravne napomene
Pristupite pravnim i regulatornim informacijama o aplikaciji.

NAPOMENA: aplikacija je dostupna na vise jezika. Automatski ce se prilagoditi jeziku operacijskog sustava telefona. Ako jezik telefona nije podrzan, zadani je jezik engleski.



Informacije o uskladenosti

Izjava o sukladnosti
Drustvo Sonova AG izjavljuje da ovaj proizvod zadovoljava zahtjeve Uredbe
(EU) 2017/745 o medicinskim proizvodima.

Korisnicki prirucnik dostupan je na svim primjenjivim jezicima u elektro-
nickom obliku na stranici www.unitron.com/appguide

Osim toga, korisnickom prirucniku moZze se pristupiti izravno putem
aplikacije tako Sto udete u karticu ,ViSe”, odaberete ,,0 aplikaciji” i zatim
dodirnete poveznicu na dnu kako biste otvorili stranicu Pomoc i podrska u
vanjskom pregledniku. Na toj stranici moZete pronaci karticu ,,User Gui-
des” (Korisnicki priruénici) i pomaknuti se prema dolje do odjeljka Apps
(Aplikacije).

Opis simbola

c € Simbolom CE drustvo Sonova AG potvrduje da ovaj proi-

XXXX zvod ispunjava zahtjeve Uredbe (EU) 2017/745 o medicin-
skim proizvodima. Broj naveden uz simbol CE predstavlja
Sifru certificiranih ustanova koje su sudjelovale u savjeto-
vanju u skladu s navedenom uredbom.

“ Oznacava proizvodaca medicinskog proizvoda prema
definiciji Uredbe (EU) 2017/745 o medicinskim proizvodima.

Oznacava da je uredaj medicinski proizvod

5 8
i

Oznacava ovlastenog predstavnika u Europskoj zajednici.
EC REP ujedno oznacava uvoznika u
Europsku Uniju.

Oznacava proizvodacev kataloski broj, koji omogucuje
identifikaciju medicinskog proizvoda.

>

®

) Bluetooth’

Simbol oznacava da je vazno da korisnik procita i uzme u

obzir relevantne informacije iz ovog korisnickog prirucnika.

Oznaka da su dostupne elektronicke upute.

Ovaj simbol ukazuje da je za korisnika vazno da obrati
pozornost na relevantna upozorenja u ovom korisnickom
prirucniku.

Vazne informacije za rukovanje i sigurnost proizvoda.

Slovna oznaka i logotipi Bluetooth® registrirani su zigovi u
vlasnistvu drustva Bluetooth® SIG, Inc., koje Sonova AG
upotrebljava iskljucivo na temelju licence. Ostali zigovi i
trgovacki nazivi pripadaju svojim vlasnicima.

Simbol autorskog prava.
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Vazne informacije o sigurnosti

Prije uporabe vase aplikacije procitajte relevantne sigurnosne informacije na stranicama u nastavku.

Namjena

Namjena je ove aplikacije odabir, prilagodba

i spremanje funkcija postojecih slusnih
pomagala, pristup informacijama o statusu
te bezicna i vizualizirana komunikacija izmedu
krajnjeg korisnika i audiologa.

Predvidena populacija pacijenata

Predvidena su populacija pacijenata za ovo
rjeSenje krajnji korisnici (laici) s jednostranim
i obostranim blagim to teskim gubitkom sluha
koji nose kompatibilno slusno pomagalo i

Zele na praktican nacin upravljati slusnim
pomagalima putem pametnih telefona.
Aplikacija je namijenjena korisnicima starijima
od 17 godina. Znacajka za tinitus namijenjena je
pacijentima s kroni¢nim tinitusom starijima od
18 godina.

Predvideni korisnik

Predvideni je korisnik osoba s gubitkom sluha
koja upotrebljava kompatibilni uredaj.

Indikacije
Imajte na umu da se indikacije ne odnose
na aplikaciju, vec na kompatibilna slusna
pomagala. Opce su klinicke indikacije za
upotrebu slusnih pomagala i znacajke za
tinitus sljedece:
 Prisutnost gubitka sluha
+ jednostranog ili obostranog
« provodnog, zamjedbenog ili mjeSovitog
- od blagog do tesSkog

+  Prisutnost kroni¢nog tinitusa (primjenjivo
samo za uredaje koji sadrze znacajku za
tinitus)

Kontraindikacije

Imajte na umu da se kontraindikacije ne

odnose na aplikaciju, vec na kompatibilna

slusna pomagala. Opce su klinicke
kontraindikacije za upotrebu slusnih pomagala

i znacajke za tinitus sljedece:

« gubitak sluha nije u rasponu podeSavanja
slusnog pomagala (npr. osjetljivost,
frekvencijski odziv)

« akutni tinitus

+ deformitet uha (npr. zatvoreni usni kanal,
nepostojanje usne skoljke)

+ neuralni gubitak sluha (retrokohlearne
patologije, kao Sto je nepostojanje/
nefunkcionalnost slusnog Zivca).

Primarni su kriteriji za upucivanje pacijenta da

zatrazi medicinsko ili drugo specijalisticko

misljenje i/ili lijeCenje sljedeci:

« vidljive kongenitalne ili traumatske deforma-
cije uha,

+ povijest aktivnog ispiranja uha u posljednjih
90 dana,

 povijest iznenadnog ili brzog progresivnog
gubitka sluha u jednom uhu ili obama usima
u proteklih 90 dana,

« akutna ili kronic¢na vrtoglavica,

« audiometrijski razmak slusnih koscica jednak
ili veci od 15 dB pri 500 Hz, 1000 Hz i 2000 Hz.

- vidljivi pokazatelji znacajnog nakupljanja
cerumena ili stranih tijela u usnom kanalu,

« bolili nelagoda u uhu,

« nenormalan izgled bubnjica i uSnog kanala
kao Sto su:

« upala vanjskog slusnog kanala,

- perforirani bubnjic,

« druge abnormalnosti za koje audiolog
smatra da su medicinski relevantne.

U sljedecim situacijama audiolog moze odluciti
da upucivanje specijalistu nije prikladno za
pacijenta ili nije u najboljem interesu pacijen-
ta:

« Postoje dostatni dokazi da je stanje u pot-
punosti istrazio lijecnik specijalist i pruzene
su sve moguce metode lijecenja.

- Stanje se nije pogorsalo niti se znatno promi-
jenilo od prethodne pretrage i/ili lijecenja.

« Ako je pacijent obznanio svoju informiranu i
kvalificiranu odluku da ne prihvati savjet o
trazenju medicinskog misljenja, dopusteno je
preporuciti odgovarajuce sustave slusnih
pomagala, podlozno sljedecim uvjetima:

« Preporuka nece Stetno utjecati na zdravlje ili
opcu dobrobit pacijenta.

« Evidencija potvrduje da su razmotreni svi
potrebni faktori u pogledu najboljeg interesa
pacijenta.

Ako je to zakonski potrebno, pacijent je potpi-

sao izjavu o odricanju od odgovornosti kojom

potvrduje kako ne prihvaca savjet o upucivanju

u sklopu informirane odluke.
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Vazne informacije o sigurnosti

Prije uporabe vase aplikacije procitajte relevantne sigurnosne informacije na stranicama u nastavku.

Klinicke prednosti

Sama aplikacija nema izravnih klinickih
prednosti za krajnjeg korisnika, vec druge
prednosti koje su uglavhom povezane s
prakti¢noScu upotrebe. Klinicke prednosti
ostvaruju se iskljucivo od slusnih pomagala.
Aplikacija predvidenim korisnicima nudi
sljedece prednosti:

- Omogucuje prilagodbu i spremanje
postavki slusSnog pomagala u skladu s
pojedinacnim potrebama u ograni¢enom
rasponu odredenom tijekom pocetnog
namjestanja, npr. da bi se zadovoljile
konkretne potrebe. Time se mozZe povecati
udobnost sluha i zadovoljstvo korisnika
slusnih pomagala u odredenim situacijama
slusanja (npr. utiSavanjem zvukova u
bucnim okruzenjima).

Nuspojave

Imajte na umu da se nuspojave ne odnose

na aplikaciju, vec na kompatibilna slusna
pomagala. FizioloSke nuspojave slusnih
pomagala, kao Sto su tinitus, vrtoglavica,
nakupljanje cerumena, prevelik pritisak,
znojenje ili vlaga, plikovi, svrbez i/ili osip,
zacepljenost ili napunjenost i njihove
posljedice kao Sto su glavobolja i/ili bol u uhu,
moze otkloniti ili smanjiti audiolog.

Konvencionalna sluSna pomagala mogu izloziti
pacijente viSim razinama zvuka, Sto moze
dovesti do promjena praga u frekvencijskom
rasponu na koji utjeCe zvucna trauma.
Ogranicenja upotrebe

Upotreba aplikacije ogranic¢ena je
mogucnostima kompatibilnih uredaja.

Svaki ozbiljni incident do kojeg dode u vezi s
aplikacijom mora se prijaviti predstavniku
proizvodaca i nadleznom tijelu drzave boravi-
Sta. Ozbiljni Stetni dogadaj opisuje se kao svaki
Stetni dogadaj koji je izravno ili neizravno
uzrokovao, ili za koji postoji mogucnost da je
uzrokovao ili da ce uzrokovati, sljedece:
a. smrti pacijenta, korisnika ili druge osobe
b. privremenog ili trajnog ozbiljnog narusa-
vanja zdravstvenog stanja pacijenta,
korisnika ili druge osobe
c. ozbiljne prijetnje javhom zdravlju.
Da biste prijavili neocekivani rad ili dogadaj,
obratite se proizvodacu ili predstavniku.

18



Vazne informacije o sigurnosti

Prije uporabe vase aplikacije procitajte relevantne sigurnosne informacije na stranicama u nastavku.

Obavijest o sigurnosti

Podaci pacijenta privatni su podaci i vazno ih

je zastititi:

« Pazite da pametni telefoni budu azurni te da
sadrZe najnovija sigurnosna azuriranja opera-
cijskog sustava. Omogucite automatska
azuriranja.

« Provjerite je li instalirana najnovija verzija
aplikacije.

« Uz slusna pomagala upotrebljavajte iskljucivo
originalne aplikacije tvrtke Sonova iz sluzbe-
nih trgovina.

« Obavezno upotrebljavajte jaku lozinku i ne
dijelite vjerodajnice s drugima.

+ Zakljucajte telefon PIN-om i/ili biometrijskim
podacima
(npr. otiskom prsta, licem) te ga postavite na
automatsko zakljucavanje nakon nekoliko
minuta neaktivnosti.

« Pazite da instalirane aplikacije imaju samo
ona
dopustenja koja su im potrebna

+ Slusna pomagala nemojte putem Bluetooth®
veze uparivati na javnim mjestima jer moze
doci do nezeljenih smetnji uzrokovanih trecim
stranama. Preporucujemo da uparivanje
putem Bluetooth® veze obavite kod kuce.

« NEMOJTE upotrebljavati telefon na kojem su
uklonjena ogranicenja operativnog sustava.
Pobrinite se da su podaci sigurni u svakom
trenutku. Imajte na umu da ovaj popis nije ko-
nacan.

+ Prilikom prijenosa podataka putem nesigur-
nih kanala saljite anonimne podatke ili ih
Sifrirajte.

+ Zastitite sigurnosne kopije podataka s pa-
metnog telefona i od gubitka podataka i od
krade.

+ Uklonite sve podatke s pametnog telefona
koji vise ne upotrebljavate ili koji namjeravate
baciti.

Odrzavanje softvera

Stalno pratimo povratne informacije s trzista.
Ako imate poteSkoca s najnovijom verzijom
aplikacije, obratite se lokalnom predstavniku
proizvodaca i/ili posaljite povratne informacije
putem trgovine App Store odnosno Google
Play.

/\ Promjena postavki, npr. smanjenje glasno-
Ce, iskljucivanje zvuka slusnih pomagalaili
povecanje ,Smanji buku”, moZe dovesti do
opasnosti, primjerice da korisnik vise ne
Cuje dolazni promet.

@ Ako slusna pomagala ne reagiraju na uredaj
zbog neuobicajenih smetnji u polju, odma-
knite se od polja koje uzrokuje smetnje.
Aktivirajte Bluetooth. Bluetooth mora biti
omogucen da bi povezivanje sa slusnim
pomagalima bilo moguce. Ako slusna poma-
gala ne reagiraju, provjerite jesu li ukljuce-
na te da im baterije nisu prazne.

@ Upute Cete pronaci na internetskoj stranici:

unitron.com/appguide u formatu Adobe®
Acrobat® PDF. Da biste ih vidjeli, morate
imati instaliran Adobe Acrobat Reader.
Preuzmite ga putem internetske stranice
Adobe.com.

® Da biste nabavili besplatni tiskani primje-

rak uputa, obratite se lokalnom predstavni-
ku drustva Unitron. Poslat ce vam jedan
primjerak u roku od sedam dana.
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